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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang signifikan antara literasi 

ekonomi terhadap perilaku konsumtif belanja online pada mahasiswa Pendidikan 

Ekonomi Universitas Sriwijaya. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah simple random sampling didapat jumlah sampel 68 mahasiswa dari 

seluruh anggota populasi sebanyak 211 mahasiswa. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan berupa angket dan dokumentasi. Penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif asosiatif dengan teknik analisis data yang digunakan adalah korelasi 

pearson product moment dan analisis regresi sederhana. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan dan negatif 

(berlawanan arah) terhadap perilaku konsumtif belanja online pada mahasiswa 

Pendidikan Ekonomi Universitas Sriwijaya sebesar 7,97%. Jadi apabila semakin 

tinggi tingkat literasi ekonomi yang dimiliki mahasiswa maka berpengaruh 

terhadap rendahnya perilaku konsumtif belanja online pada mahasiswa Pendidikan 

Ekonomi Universitas Sriwijaya. Hasil pearson product moment yang uji hipotesis 

menggunakan uji-t didapatkan thitung > ttabel 2,388 > 1,668, maka ha diterima dan ho 

ditolak. Hasil analisis regresi sederhana didapatkan persamaan Ŷ = 32,583 + 

0,7025X, persamaan tersebut dapat diartikan bahwa tanpa adanya pengaruh literasi 

ekonomi, perilaku konsumtif mahasiswa sebesar 32,583 satuan. Literasi ekonomi 

memiliki koefisien regresi sebesar 0,7025 artinya jika terjadi penambahan literasi 

ekonomi sebesar 1 satuan maka perilaku konsumtif akan bertambah sebesar 0,7025 

 

Kata-kata Kunci: Literasi Ekonomi, Perilaku Konsumtif  
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ABSTRACT 

This research aimed at knowing the significsnt effect of economic literacy toward 

student consumptive behavior of online shopping at Economic Education of 

Sriwijaya University. The sampling technique used in this research is simple 

random sampling obtained a samples of 68 students from all member population of 

211 students. Questionnaires and documentation were the techniques of collecting 

the data. This research is a quantitative research associative data analysis 

techniquws used are pearson product moment and simple regression analysis. 

The results showed that there was a significant and negative effect (opposite 

direction) to the consumptive behavior of online shopping ini Economic Education 

students at Sriwijaya University by 7,97%. So if the higher the level of economic 

literacy possessed by students, it will affect the low consumer behavior of online 

shopping in Economic Education students at Sriwijaya University. The result of the 

pearson product moment the test the hypotehesis using t-test obtained tobserved > ttable 

2,388 > 1,668, then ha was accepted and ho was rejected. The result of simple 

regression analysis obtaines the equation Y = 32,583 + 0,7025X, the equation can 

be interpreted that without the influence of literacy economics, student consumptive 

behavior is 32,583 units. Economic literacy have a regression coefficient of 0,7025 

meaning that if there is an increase in literacy 1 point of economy, consumptive 

behavior will increase by 0,7025. 

 

 

Keywords: Economic Literacy, Consumptive Behavior
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Di era globalisasi yang semakin berkembang seperti sekarang, memberikan 

pengaruh dalam kemudahan mendapatkan informasi. Perkembangan globalisasi 

dalam kehidupan masyarakat disebabkan adanya perkembangan teknologi media 

informatika dan ilmu pengetahuan. Globalisasi, ekonomi, transportasi, komuikasi 

budaya, IPTEK (Ilmu Pengetahuan dan Teknologi) semakin meluas serta mudah 

diakses menyebabkan semakin seragamnya perilaku konsumen di berbagai daerah 

bahkan negara. Konsumen akan saling mempengaruhi konsumen lain (Sumarwan, 

2020:7). Dampak perkembangan globalisasi semakin terasa setelah banyak 

bermunculan toko online di marketplace maupun non-marketplace seperti media 

socsal. Konsumen dapat dengan mudah mengakses toko online di media sosial 

ataupun di aplikasi-aplikasi belanja online cukup dalam genggaman jari 

memanfaatkan jaringan elektronik, mereka telah dapat memenuhi kebutuhan dan 

keinginan. Kelompok makanan, minuman merupakan jenis barang yang paling 

banyak terjual pada tahun 2020 melalui internet, sebesar 40,86% dari keseluruhan 

e-commerce. Produk fashion ada pada urutan kedua banyak terjual dengan proporsi 

usaha yang menjual sebanyak 20,71%. Di urutan ketiga adalah jenis barang/jasa 

kebutuhan rumah tangga, sebanyak 10.30% (Kusumatrisna, dkk, 2021:20). 

Survei e-commerce tahun 2021 menunjukkan pola yang sama dengan tahun 

2020. Hasil survei menunjukkan jumlah usaha e-commerce di Indonesia tahun 2020 

sebanyak 2.361.423 usaha. Mayoritas menggunakan media sosial sebagai wadah 

penjualan, pembayaran yang paling sering digunakan adalah cash on delivery 

(COD) atau pembayaran secara tunai. Hasil di tahun 2021 terdapat 21,64 persen 

usaha yang melakukan penjualan melalui marketplace. Sebagian besar yaitu 

78,36% usaha melakukan penjualan online melalui media non-marketplace, seperti 

social media, pesan instan. Sebanyak 71,23% usaha hanya menjual produk ke 

konsumen akhir. Sebanyak 27,15% usaha melakukan penjualan baik ke konsumen 
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akhir maupun ke agen. sisanya 1,62% usaha e-commerce melakukan penjualan ke 

agen atau penjual lain (Kusumatrisna, dkk, 2021:17-19). 

Berdasarkan data di atas dapat diketahui bahwa kegiatan jual beli banyak 

dilakukan secara online dalam dua tahun terakhir. Di tengah masa pandemi Covid-

19 teknologi dan media komunikasi mempermudah masyarakat untuk melakukan 

kegiatan ekonomi. Kondisi ini dapat memberikan dampak yang positif dan juga 

negatif. 

Konsumen dapat dengan mudah melakukan konsumsi suatu barang dengan 

berbagai macam pilihan, cukup mengklik salah satu jenis produk mereka telah 

membeli produk tersebut, tanpa harus menghabiskan waktu lebih banyak untuk 

pergi keluar berbelanja. Dengan melakukan belanja secara online konsumen dapat 

lebih efektif dalam memanfaatkan waktu apalagi bagi konsumen yang memiliki 

kesibukan cukup banyak. Akan tetapi, hal tersebut dapat memberikan damapk 

negatif bagi konsumen yang tidak rasional dalam membuat keputusan. Produk yang 

dipilih konsumen seringkali bukan merupakan kebutuhan. Apalagi saat ini e-

marketplace maupun toko online sering menetapkan harga promosi setiap bulannya 

pada produk yang mereka tawarkan, hal ini semakin membuat para konsumen 

tergiur dengan promosi-promosi yang diberikan. Apabila perilaku tersebut tidak 

dikendalikan, maka akan menyebabkan konsumen tidak rasional dalam 

berkonsumsi sehingga menyebabkan konsumen memiliki perilaku konsumtif.  

Perilaku konsumtif mengacu pada perilaku irasional dan obseseif yang 

mengarah pada kerugian ekonomi dan efisiensi biaya (Zebua & Nurdjayadi dalam 

Wardani & Anggita, 2021). Sedangkan menurut Setiaji (dalam Jannah, 2019) 

perilaku konsumtif yaitu tindakan seseorang dalam membeli suatu barang atau 

produk secara berlebihan, dengan kata lain tidak melakukan perencanaan sebelum 

membeli barang atau produk. Berdasarkan penjelasan tersebut perilaku konsumtif 

seringkali muncul hanya untuk memenuhi keinginan bukan karena kebutuhan dan 

tidak berdasarkan keputusan yang rasional. Sumarwan (2020) perilaku konsumen 

anak muda selalu mengikuti trend yang sedang popular, cenderung memilih fashion 

yang modis, anak muda cepat beradaptasi dengan teknologi.    
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Berdasarkan hasil pengumpulan data awal pada Minggu, 17 Oktober 2021, 

angket yang disebarkan kepada mahasiswa Pendidikan Pkonomi Universitas 

Sriwijaya tahun angkatan 2018, 2019, dan 2020 didapat hasil bahwa sebagian besar 

mahasiswa memahami tentang literasi ekonomi yaitu sebesar 86,6% dari jumlah 

responden. Disamping banyaknya mahasiswa yang memahami literasi ekonomi 

terdapat sebanyak 90,4% menginstal aplikasi belanja online. Sebesar 47% sering 

melakukan belanja online dan sebesar 45,8% kadang-kadang melakukan belanja 

secara online. Faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa Pendidikan Ekonomi 

belanja online adalah yang pertama dipengaruhi tingkat harga, kualitas produk, 

promosi, mengikuti trend fashion, memenuhi kebutuhan ataupun keinginan dan lain 

sebagainya. 

Sebagai mahasiswa program studi Pendidikan Ekonomi yang memiliki 

pengetahuan lebih mengenai ilmu ekonomi dan dalam proses pembelajaran sudah 

memasuki tahap atas maka dapat dikatakan mereka mempunyai perilaku konsumsi 

yang lebih baik dalam memenuhi kebutuhannya. Mahasiswa pendidikan ekonomi 

akan menerapkan ilmu ekonomi yang mereka pelajari di perkuliahan dalam 

kegiatan ekonomi. Dengan demikian dapat dikatakan mahasiswa pendidikan 

ekonomi memiliki pemahaman literasi ekonomi lebih baik dalam lingkaran 

mahasiswa program studi lainnya. Akan tetapi pada kenyataanya masih ada 

mahasiswa pendidikan ekonomi mengabaikan literasi ekonomi yang dimilikinya 

untuk berpikir rasional dalam melakukan konsumsi suatu barang di toko online. 

Berdasarkan pengumpulan data awal hasil nilai huruf mata kuliah ekonomi 

mikro didapat rata-rata mahasiswa memiliki nilai yang baik. Dengan hasil 

perolehan nilai tersebut dapat disimpulkan bahwa mahasiswa Pendidikan Ekonomi 

telah memahami ilmu dan konsep ekonomi, karena sebelum mempelajari mata 

kuliah ekonomi mikro terlebih dahulu mahasiswa mempelajari mata kuliah 

pengantar ilmu ekonomi, didalam kedua mata kuliah tersebut terdapat pelajaran 

mengenai perilaku konsumen. Dengan adanya bekal ilmu tersebut seharusnya 

mahasiswa Pendidikan Ekonomi dalam kegiatan berkonsumsi terhindar dari arah 

yang konsumtif. Akan tetapi hal ini kurang sesuai dengan hasil studi pendahuluan 

yang telah dijelaskan sebelunya. Bahwa masih banyak mahasiswa yang sering 
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melakukan belanja online setiap bulannya yang bukan atas dasar kebutuhan, 

melainkan didasarkan mengikuti trend, harga yang ditawarkan murah, promosi-

promosi berupa potongan harga, cashback, gratis ongkos kirim dan lain sebagainya 

yang ditawarkan oleh e-marketplace. 

Economic literacy ialah kondisi yang menggambarkan seseorang bisa 

memahami permasalahan dasar ekonomi dengan baik, sehingga dapat melakukan 

kegiatan ekonomi dengan benar. Economic literacy yang direfleksikan pada 

perilaku ekonomi mahasiswa dalam perspektif ilmu ekonomi termasuk perilaku 

ekonomi dalam kegiatan utamanya adalah melakukan kegiatan konsumsi, pada 

prinsipnya konsumen dalam melakukan konsumsi selalu bersikap rasional (Melina 

& Wulandari, 2018). Literasi ekonomi merupakan suatu alat yang digunakan untuk 

merubah perilaku dari tidak cerdas menjadi cerdas. Seperti bagaimana 

memanfaatkan pendapatan untuk menabung, beinvestasi, proteksi dan memenuhi 

kebutuhan hidup. Sehingga dengan adanya literasi ekonomi, seseorang dapat 

membuat keputusan ekonomi secara cerdas (Sina dalam Novitasari & Ayuningtyas, 

2020). 

Banyak mahasiswa yang memahami literasi ekonomi, akan tetapi hanya 

sekedar teori untuk memenuhi syarat mata kuliah, di kehidupan nyata mahasiswa 

masih kurang menerapkan literasi ekonomi, mahasiswa belum rasional dalam 

bertindak, berbelanja karena dipengaruhi oleh promosi harga, mengikuti trend dan 

lainnya, tidak banyak dari mereka berbelanja karena kebutuhan.  

Beberapa penelitian terdahulu menunjukkan hasil yang berbeda. Variabel 

literasi ekonomi dapat memberikan pengaruh terhadap perilaku konsumtif dan tidak 

selalu memiliki pengaruh yang jelas terhadap perilaku konsumtif. Seperti hasil 

penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Choirunnisa (2020), hasil penelitian 

tersebut menunjukkan bahwa variabel literasi ekonomi berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap perilaku pembelian implusif produk fashion di online shop pada 

kategori sedang. Namun beda halnya dengan hasil penelitian yang dilakukan Jannah 

(2019) hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi ekonomi tidak berpengaruh 

terhadap perilaku konsumtif mahasiswa Pendidikan Ekonomi 2016. 
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Berdasarkan studi empiris yang telah dilakukan, kajian teori, dan hasil 

penelitian terdahulu yang relevan, yang mendasari latar belakang dalam penelitian 

ini, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Literasi Ekonomi terhadap Perilaku Konsumtif Belanja Online pada 

Mahasiswa Pendidikan Ekonomi Universitas Sriwijaya”. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan di atas, maka 

didapat rumusan masalah yaitu: 

Apakah terdapat pengaruh literasi ekonomi terhadap perilaku konsumtif 

belanja online pada mahasiswa Pendidikan Ekonomi Universitas Sriwijaya? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini mengacu pada permasalahan yang telah disebutkan di 

atas yaitu: 

Untuk menyelidiki pengaruh literasi ekonomi terhadap perilaku konsumtif 

belanja online pada mahasiswa Pendidikan Ekonomi Universitas Sriwijaya 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi di bidang ilmu 

pengetahuan dan perkembangan ekonomi sekaligus menjadi bahan acuan 

untuk penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi mahasiswa khususnya mahasiswa pendidikan ekonomi Universitas 

Sriwijaya penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dalam 

melakukan pemenuhan kebutuhan agar lebih memperhatikan manfaat dan 

kegunaan dari suatu barang atau produk serta dapat meningkatkan efisiensi 

dan efektifitas perilaku konsumsi mahasiswa, sehingga tidak mengarah 

pada perilaku konsumtif. 
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b. Bagi peneliti, penelitian ini merupakan sarana untuk menerapkan ilmu yang 

didapat selama perkuliahan dan pengembangan pengetahuan melalui 

kegiatan penelitian yang dilakukan serta menambah wawasan peneliti agar 

mampu berpikir lebih kritis dan rasional dalam melakukan aktifitas yang 

berkaitan dengan konsumsi maupun ekonomi. 

c. Bagi pembaca, peneliti berharap hasil penelitian ini dapat memberikan 

masukan tambahan dalam pengembangan ilmu pengetahuan, terlebih yang 

berkaitan dengan literasi ekonomi, kegiatan mengkonsumsi suatu produk 

secara online sehingga dapat terhindar dari perilaku knsumtif serta bisa 

dijadikan referensi relevan bagi penelitian selanjutnya yang berkaitan 

dengan hal diatas.  
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