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Abstrak 

Tujuan penelitian ini ialah mendeskripsikan penggunaan aplikasi setara daring 

sebagai media pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket C di 

SPNF SKB kota Metro. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan 

pendekataan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Subjek penelitian berjumlah sembilan orang, yaitu 

tiga tutor dan enam warga belajar Paket C. Hasil penelitian menunjukkan 

penggunaan media pembelajaran aplikasi setara daring dilakukan melalui 

perencanaan yang dilakukan oleh tutor dengan menggunakan modul sebagai 

pedoman. Penggunaan aplikasi setara daring secara umum mudah dipahami oleh   

warga belajar. Motivasi belajar warga belajar lebih bersemangat karena adanya 

kemudahan dalam pengumpulan tugas di aplikasi setara daring. Fasilitas yang 

dimiliki oleh tutor, warga belajar, dan SPNF SKB kota Metro sudah mendukung 

seperti adanya komputer/laptop, smartphone, dan lokasi dengan akses internet 

yang stabil. Namun terdapat kendala pada warga belajar saat menggunakan 

aplikasi setara daring yaitu kendala kuota internet, perangkat yang hanya sebatas 

handphone, dan lokasi tempat tinggal yang sulit sinyal. 

Kata Kunci: Penggunaan, Media Pembelajaran, Aplikasi setara daring.  

 

Abstract 

The purpose of this study is to describe the use of setara daring applications as 

learning media in the Package C equivalence education program at the SPNF 

SKB Metro city. The type of research used is descriptive with a qualitative 

approach. Data collection was done by interview, observation, and 

documentation. The research subjects were nine people, namely three tutors and 

six residents studying Package C. The results showed that the use of setara daring 

application learning media was carried out through planning carried out by 

tutors using modules as guidelines. The use of setara daring applications is 

generally easy for learning citizens to understand. The learning motivation of 

learning residents is more enthusiastic because of the ease in collecting 

assignments. The facilities owned by tutors, learning residents, and the SPNF 

SKB Metro city already support such as computers/laptops, smartphones, and 

locations with stable internet access. However, there are obstacles for learning 

residents when using setara daring applications, namely internet quota 

constraints, devices that are only limited to cellphones, and locations of residence 

that have difficulty signaling. 

Keywords: Usage, Learning Media, Setara daring application. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Undang-Undang Sistem Pendidikan Nasional Nomor 20 Tahun 2003 

menjelaskan bahwa pendidikan nonformal adalah jalur pendidikan di luar 

pendidikan formal yang dapat dilaksanakan secara terstruktur dan berjenjang 

bagi warga masyarakat dan berfungsi sebagai pengganti, penambah, dan 

pelengkap dari pendidikan formal dalam upaya mendukung pendidikan 

sepanjang hayat. Pendidikan nonformal meliputi pendidikan kecakapan hidup, 

pendidikan anak usia dini, pendidikan kepemudaan, pendidikan pemberdayaan 

perempuan, pendidikan keaksaraan, pendidikan keterampilan dan pelatihan 

kerja, pendidikan kesetaraan, serta pendidikan lain yang ditujukan untuk 

mengembangkan kemampuan peserta didik atau warga belajar. 

Program pendidikan kesetaraan Paket C adalah program pendidikan yang 

diperuntukan bagi warga masyarakat yang ingin memperoleh pendidikan 

setara dengan jenjang SMA/MA pada sekolah formal yang oleh karena suatu 

hal tidak dapat menempuh pendidikan pada jalur pendidikan formal dan atau 

karena memang memilih pendidikan pada jalur nonformal. Merujuk pada 

buku juknis pelaksanaan Paket C, disebutkan bahwa salah satu tujuan dari 

program Paket C adalah meningkatkan pengetahuan, keterampilan, dan sikap 

warga belajar sehingga memiliki kemampuan yang setara dengan lulusan 

SMA/MA yang memungkinkan lulusan program dapat meningkatkan 

pendidikanya ke jenjang yang lebih tinggi atau meningkatkan karier dalam 

dunia kerja. 

Perkembangan teknologi yang semakin pesat di era digital memunculkan 

sudut pandang baru dalam dunia pendidikan. Merujuk Undang-Undang 

Informasi dan Transaksi Elektronik (ITE) Nomor 11 Tahun 2008 bahwa 

pemanfaatan teknologi informasi dan transaksi elektronik salah satunya 

dilaksanakan dengan tujuan untuk mencerdaskan kehidupan bangsa sebagai 

bagian dari masyarakat informasi dunia. Oleh sebab itu perlu adanya 
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penerapan pembelajaran berbasis teknologi untuk mendukung terwujudnya 

tujuan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tersebut. 

Pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi dalam bidang 

pendidikan dapat terlihat dari beberapa model atau bentuk pembelajaran yang 

memanfatakan teknologi, contohnya model pembelajaran daring. Isman 

(dalam Pohan, 2020) menjelaskan pembelajaran dalam jaringan (daring) 

sebagai kegiatan pembelajaran yang memanfaatkan jaringan internet. 

Penggunaan bentuk pembelajaran daring dalam lingkup yang kecil pada 

kegiatan pembelajaran terbukti efektif dalam meningkatkan daya tarik belajar 

(Adhe, 2018). Waktu belajar yang fleksibel serta adanya record materi 

pembelajaran yang dapat diakses kembali menjadi keunggulan dari model 

pembelajaran daring.  

Semenjak terjadi pandemi covid-19, kegiatan belajar dilakukan secara 

daring. Kegiatan pembelajaran yang dilakukan secara daring atau online mulai 

dari tingkat pendidikan dasar sampai tingkat perguruan tinggi pada satuan 

pendidikan formal maupun nonfromal menyebabkan penggunaan media 

pembelajaran yang inovatif dan variatif sangat diperlukan untuk menunjang 

kegiatan belajar mengajar. Berbagai aplikasi pembelajaran banyak 

bermunculan, baik yang dibuat oleh lembaga pemerintah maupun pihak 

swasta. 

Aplikasi seTARA daring adalah inovasi media pembelajaran guna 

mendukung proses kegiatan pembelajaran jarak jauh pada program pendidikan 

kesetaraan. Merujuk pada situs website Kementerian Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia, aplikasi seTARA daring adalah sebuah 

aplikasi Learning Management System yang memungkinkan kegiatan 

pembelajaran jarak jauh pada program pendidikan kesetaran. Aplikasi 

seTARA daring dilengkapi dengan berbagai fitur seperti perancangan, 

pelaksanaan pembelajaran dan penilaian hasil belajar. 

Satuan Pendidikan Nonformal Sanggar Kegiatan Belajar (SPNF SKB) 

Kota Metro, merupakan satuan pendidikan nonformal dibawah naungan Dinas 

Pendidikan dan Kebudayaan kota Metro Lampung. SPNF SKB kota Metro 
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menyediakan layanan pendidikan berupa Pendidikan Anak Usia Dini 

(Kelompok Bermain), Pendidikan Kesetaraan Paket A, B, dan C, dan kursus 

keterampilan.  

Berdasarkan wawancara yang dilakukan pada salah satu tutor diperoleh 

informasi bahwa SPNF SKB kota Metro merupakan satuan pendidikan 

nonformal yang pertama kali melaksanakan pembelajaran dengan aplikasi 

seTARA daring dilingkup kota Metro. Secara bertahap dari semester genap 

tahun ajaran 2019/2020, aplikasi seTARA daring digunakan sebagai media 

pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket C dari tingkat 5 

setara kelas 10 dan 11 sampai dengan tingkat 6 setara kelas 12. (Wawancara, 

13 September 2021) 

Sebagai satuaan pendidikan nonformal yang pertama menggunakan 

aplikasi seTARA daring, SPNF SKB kota Metro masih perlu banyak belajar. 

Berdasarkan hasil wawancara terhadap tutor program Paket C di SPNF SKB 

Kota Metro diperoleh informasi bahwa dari 11 tutor, hanya tiga tutor yang 

secara aktif menggunakan aplikasi seTARA daring. Selain itu selama masa 

awal penggunaan aplikasi seTARA daring terdapat beberapa kendala. Adapun 

kendala yang dihadapi tutor adalah beberapa warga belajar cenderung pasif 

dalam kegiatan pembelajaran karena disebabkan tidak ada pengawasan secara 

langsung oleh tutor saat kegiatan pembelajaran berlangsung. Selain tingkat 

partisipasi warga belajar, terdapat kendala lain yang dialami oleh warga 

belajar berupa sinyal dan jaringan internet yang kurang stabil. (Wawancara, 13 

September 2021) 

Menurut Istiqlal (2018) manfaat media pembelajaran dalam proses 

pembelajaran pada umumnya adalah untuk memudahkan interaksi antara 

pendidik dengan peserta didik. Namun berdasarkan hasil studi pendahuluan 

menunjukan masih ada kendala-kendala yang dialami oleh tutor maupun 

warga belajar dalam penggunaan aplikasi seTARA daring dan belum ada 

kajian yang mendalam terkait penggunan aplikasi setara daring sebagai media 

pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket C di SPNF SKB kota 

Metro. 



Universitas Sriwijaya 

4 
 

 

Berdasarkan uraian di atas, peneliti tertarik untuk mendeskripsikan lebih 

mendalam terkait penggunaan aplikasi seTARA daring sebagai media 

pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket C di SPNF SKB 

Kota Metro sehingga dalam penelitian ini, peneliti mengangkat judul 

penelitian “Penggunaan Aplikasi seTARA daring Sebagai Media 

Pembelajaran pada Pendidikan Kesetaraan Paket C di SPNF SKB Kota 

Metro”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diperoleh rumusan masalah pada penelitian 

ini adalah bagaimana penggunaan aplikasi seTARA daring sebagai media 

pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket C di SPNF SKB kota 

Metro? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah 

mendeskripsikan penggunaan aplikasi seTARA daring sebagai media 

pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket C di SPNF SKB kota 

Metro. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis 

maupuk praktis. 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi salah satu sumber bacaan yang 

mampu menambah ilmu pengetahuan terkait media pembelajaran aplikasi 

seTARA daring. Sebagai bahan rujukan bagi peneliti selanjutnya yang ingin 

mengkaji tentan penggunaan aplikasi seTARA daring. 
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1.4.2 Manfaat Praktis  

a. Bagi Peneliti melalui penelitian ini diharapakan dapat menambah 

wawasan bagi peneliti, khususnya dalam pemanfaatan aplikasi seTARA 

daring sebagai media pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan 

Paket C. 

b. Bagi SPNF SKB kota Metro, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi data atau gambaran terkait penggunaan aplikasi seTARA daring 

sebagai media pembelajaran pada program pendidikan kesetaraan Paket 

C di SPNF SKB kota Metro. 

c. Bagi Program Studi Pendidikan  Masyarakat Universitas Sriwijaya, hasil 

penelitian ini diharapkan dapat menambah studi literatur pada mata kuliah 

pengembangan media dan sumber belajar PLS serta mata kuliah 

pendidikan kesetaraan khususnya dan Program Studi Pendidikan Luar 

Sekolah Universitas Sriwijaya umumnya. 
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