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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan aplikasi telegram 

terhadap tingkat pemahaman materi PPKn saat belajar online. Penelitian ini 

menggunakan jenis penelitian Pre experimental design dalam bentuk one-group 

pretest-posttest design. Populasi penelitian ini adalah seluruh pesert didik kelas XI 

UPT SMA Negeri 1 Ogan ilir dengan sampel penelitiannya ialah kelas XI MIPA 1 

yang berjumlah 34 peserta didik diambil menggunakan teknik sampling 

purposive. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu teknik dokumentasi, 

angket/kuesioner, dan wawancara. Berdasarkan hasil dan pembahasan dapat 

disimpulkan bahwa penggunaan aplikasi telegram memiliki pengaruh terhadap 

tingkat pemahaman materi PPKn saat belajar online. Berdasarkan hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi telegram memiliki pengaruh 

terhadap tingkat pemahaman materi PPKn saat belajar online sebesar 0,377 

(37,7%), hal ini terbukti dari hasil uji hipotesis menggunakan rumus uji koefisien 

determinasi dengan bantuan SPSS 26 yang dilihat pada adjusted r squarenya. 

Keywords: Aplikasi Telegram, Tingkat Pemahaman, Belajar Online 
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The Effect of the Use of the Telegram Application on the Level of 

Understanding of Civics Materials when Learning Online in Class XI UPT 
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By  
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Suvervisor: Kurnisar, S.Pd., M.H 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of using the telegram application on the 

level of understanding of Civics material when studying online.  This study uses 

pre-experimental design research in the form of a one-group pretest-posttest 

design.  The population of this study was all students of class XI UPT SMA 

Negeri 1 Ogan Ilir with the research sample being class XI MIPA 1, totaling 34 

students, taken using the purposive sampling technique.  Data collection 

techniques used were documentation techniques, questionnaires/questionnaires, 

and interviews.  Based on the results and discussion, it can be concluded that the 

use of the telegram application influences the level of understanding of Civics 

material when studying online.  Based on the results of this study indicate that the 

use of the telegram application has an influence on the level of understanding of 

Civics material when learning online by 0.377 (37.7%), this is evident from the 

results of hypothesis testing using the coefficient of determination test formula 

with the help of SPSS 26 which is seen in the adjusted r square. 

Keywords: Telegram Application, Level of Understanding, Online Learning 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada akhir bulan Desember 2019 pertama kalinya virus Covid-19 diketahui 

yang bermula dari Wuhan, Cina. Kemudian pada tanggal 26 Januari 2020 telah 

ada sebanyak 2000 orang yang terpapar virus Covid-19 ini, lalu mulai dinyatakan 

bahwa Covid-19 ini bisa menular dengan dibawanya virus tersebut oleh satu 

manusia dan menular ke manusia lainnya (zoonosis) (Lu, dkk. 2020:565). Oleh 

sebab itulah pada saat ini terjadi pembelajaran secara online, walaupun 

pembelajaran secara online sudah dilakukan sudah lama sebelum ada virus Covid-

19 ini, namun hanya beberapa sekolah saja yang menerapkannya dan lebih 

dominan pada pembelajaran tatap muka. Seperti yang dinyatakan oleh (He, Xu, & 

Kruck, dikutip dalam Widoyono, 2020:170) yakni suatu kegiatan pembelajaran 

secara online tidak hanya disebabkan oleh adanya wabah Covid-19 saja tetapi 

memang sudah menjadi suatu upaya penyelarasan dengan dunia pendidikan yang 

sudah diminta sejak beberapa tahun terakhir. Apalagi mengenai pendidikan secara 

online telah diusulkan supaya bisa dijadikan patokan ataupun dasar ketika tahun 

2025 (Palvia, dkk, dikutip dalam Widoyono, 2020:170). Berdasarkan pernyataan 

diatas maka dapat dikatakan bahwa pembelajaran secara online itu juga sangat 

dibutuhkan untuk mengikuti perkembangan zaman meskipun nantinya ketika 

keadaan wabah Covid-19 sudah mulai membaik maka tidak menutup 

kemungkinan pembelajaran secara tatap muka terbatas diterapkan itu artinya 

masih menerapkan pembelajaran online juga yang bertujuan memaksimalkan 

kegiatan belajar. Seperti yang diungkapkan oleh (Suprayitno dan Wahyudi, 

dikutip dalam Hayati, E, dkk, 2020:44) yakni suatu sistem pendidikan nasional 

tidak berhenti berkembang tetapi terus melaju secara pesat yang tujuannya untuk 

menyelaraskan dengan perkembangan suatu zaman pada era grobalisasi ini, pada 

saat ini sistem pendidikan yang diterapkan di Indonesia sangat berpengaruh pada 

pertumbuhan atau pembentukan suatu generasi penerus bangsa. Dan juga 

Sudarsana (2016:10) mengatakan bahwa sistem pendidikan nasional yang 

berlangsung sekarang ialah sesuatu yang saling mempunyai timbal balik secara 
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keseluruhan sebagai upaya pengembangan sumber daya manusia, terkhususkan 

untuk peserta didik. 

Seperti yang tercantum dalam Undang-Undang Republik Indonesia yakni 

menurut UU No. 20 Tahun 2003 pasal 3 Tentang Sistem Pendidikan Nasional 

mengenai fungsi pendidikan nasional adalah sebagai berikut: 

“Pendidikan nasional berfungsi mengembangkan kemampuan dan membentuk 

watak serta peradaban bangsa yang bermartabat dalam rangka mencerdaskan 

kehidupan bangsa, bertujuan untuk berkembangnya potensi peserta didik agar 

menjadi manusia yang berakhlak mulia, sehat, berilmu, cakap, kreatif, mandiri, 

dan menjadi warga negara yang demokratis serta bertanggung jawab” (Ansori, 

2019:66). 

Berdasarkan tujuan pendidikan nasional dalam UU Sistem Pendidikan 

Nasional tersebut yang artinya bahwa menuntut peserta didik mempunyai keahlian 

dan kepribadian yang sangat baik, apalagi sebagai warga negara Indonesia yang 

harus mampu membantu ataupun ikut berpartisipasi memenuhi kewajiban sebagai 

warga negara, hal tersebut bisa dilatih atau diberikan pemahaman yang bermula 

dari materi pelajaran PPKn. 

Mengenai tujuan dari pelajaran PPKn tersebut secara khusus yakni sebagai 

berikut sebagaimana yang diungkapkan oleh Rahayu (2017:1) bahwa dengan 

adanya PPKn supaya bisa meningkatkan taraf, akhlak, dan sikap perilaku peserta 

didik. PPKn merupakan pelajaran mengenai kegiatan dalam hidup sehari- hari, 

memandu pada cara supaya menjadi warga negara yang baik, serta memegang erat 

nilai-nilai Pancasila yang menjadi dasar negara Indonesia. 

Untuk mewujudkan tercapainya dari suatu tujuan diadakannya mata 

pelajaran PPKn maka harus menggunakan media yang baik sehingga peserta didik 

dapat memahami secara benar terhadap materi yang diajarkan pada saat belajar 

online oleh pendidik. Menurut Atsani, KH (2020:84) yang menyatakan bahwa 

media salah satu penunjang dalam proses pembelajaran. Selain sebagai penunjang, 

media juga dapat diartikan sebagai alat yang berfungsi untuk menyampaikan 

makna tertentu dan bisa memberikan sinyal bagi otak untuk bisa berpikir dan 

membuat seseorang memberikan respon terhadap sinyal yang diberikan melalui 
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media yang digunakan (Satrianawati, 2018:8). Pada saat belajar online salah satu 

contoh media pejunjang saat proses pembelajaran online adalah menggunakan 

aplikasi telegram. 

Digunakannya aplikasi telegram pada saat belajar online tentu mempunyai 

alasan tertentu, terutama dilihat pada keunggulan aplikasi telegram, keunggulan 

ataupun kelebihan ini pasti meberikan pengaruh pada tingkat pemahaman siswa 

terhadap materi PPKn yang diajarkan. Kelebihan dari aplikasi telegram ini ialah 

terjaminnya keamanan penggunaan aplikasi telegram karena sudah ada protokol 

MTProto yang menggunakan enkripsi end-to-end (Kurniawan, dkk. 2018:4). Lalu 

aplikasi telegram juga tidak memiliki persyaratan yang rumit jika ingin 

menggunakannya yakni hanya dengan mempunyai nomor telpon, maka bagi 

pengguna smartphone dan kombinasi feature phone dan laptop bisa menggunakan 

aplikasi telegram ini sehingga dapat dipastikan kegiatan belajar selama daring bisa 

diikuti semua peserta didik (Qamar, K, dan Selamet R.  2018:3), dan menurut 

Qamar, dan Riyadi (dalam Nurafanissa, dkk (2021:74-75) yang menyatakan 

kelebihan telegram adalah sebagai berikut. “Kelebihan telegram yakni: (1) Dalam 

penggunaannya, aplikasi telegram itu tidak berbayar; (2) Pesan terkirim tidak 

lambat; (3) Lancar digunakan karena aplikasi tidak berukuran besar; (4) Bisa 

digunakan dalam waktu yang sama walaupun berbeda perangkat misalnya 

handphone, tablet, komputer, notebook, dan lain sebagainya; (5) Bisa memproses 

beberapa file misalnya, gambar, video, dan berbagai jenis file seperti dokumen, 

zip, mp3, dan mp4, maksimal ukuran 1.5 GB per file; (6) Grup memuat 200 orang 

dan bisa ditingkatkan menjadi supergroup yang memuat 5000 orang; (7) Terdapat 

fitur penyiaran; (8) Tersedia stiker gratis dan cepat; dan (9) tersedia fitur bot yang 

akunnya dilayani oleh aplikasi, bot ini bisa digunakan untuk semua kegiatan, 

misalnya untuk mengajar.” 

Berdasarkan kelebihan dari aplikasi Telegram yang telah dijelaskan di atas 

maka tentunya sangat berpengaruh besar terhadap proses pencapaian peserta 

didik, apalagi terkait pada apa yang dipahami peserta didik melalui kegiatan 

pembelajaran secara online dengan menggunakan aplikasi Telegram, seperti yang 

diungkapkan oleh Talitha dan Sari (2016:233-234) yakni pada aspek kognitif yang 
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telah diungkapkan oleh Bloom posisi kedua ialah pemahaman. Pada ranah 

kognitif suatu tingkat pemahaman terdiri atas mempertahankan, membandingkan, 

mendiagnosa, menjelaskan, memperluas, menyimpulkan, menggeneralisasikan, 

memberi contoh, menuliskan kembali, memperkirakan. 

Peserta didik dapat dikatakan bahwa ia memahami suatu materi maka 

harus memenuhi kriteria diatas yang diungkapkan oleh Bloom. Sejalan dengan 

hasil penelitian Arsiyanti dan Sutrisno (2018:4) yang berjudul Pengembangan M- 

Learning Berbasis Aplikasi Android Materi Sistem Saraf Mata Pelajaran Biologi 

untuk Kelas XI Jurusan Mipa di SMA Negeri 1 Kota Mojokerto. Disimpulkan 

bahwa media bersistem Android mampu menunjang kebutuhan belajar dengan 

menggunakan ilustrasi saraf yang menarik. Apabila pendidik menggunakan media 

yang tepat selama kegiatan pembelajaran daring maka tujuan pembelajaran bisa 

dicapai layaknya seperti pembelajaran tatap muka, misalnya dengan menggunakan 

media yang menggunakan teknologi yang ada seperti aplikasi telegram. 

Penelitian terdahulu yang berkaitan dengan pemanfaatan telegram sebagai 

penunjang dalam kegiatan pembelajaran, yakni diantaranya menurut Widoyono 

(2021:98-99) dengan judul Pengaruh Penggunaan LMS dan Aplikasi Telegram 

terhadap Aktivitas Belajar. Dapat disimpulkan bahwa dengan menggunakan 

aplikasi LMS dan juga Telegram mampu memberi pengaruh terhadap aktivitas 

belajar. Aplikasi LMS lebih berpengaruh bagi aktivitas belajar dibandingkan jika 

menggunakan aplikasi Telegram. Dalam penelitian yang dilakukan oleh 

Widoyono ini terdapat kaitannya dengan penelitian yang akan saya lakukan, yakni 

melihat bagaimana pengaruh dari telegram tersebut, dalam penelitian tersebut 

telah dijelaskan bahwa aplikasi LMS lebih berpengaruh dalam aktivitas belajar 

dibanding ketika menggunakan telegram, jadi dalam penelitian yang saya akan 

lakukan juga ingin melihat apakah di sekolah tempat saya melakukan penelitian 

meliliki hasil yang sama bahwa telegram tidak memberikan dampak signifikan 

saat proses pembelajaran, atau sebaliknya yakni mampu membantu proses siswa 

dalam memahami materi saat kegiatan belajar. Di dalam penelitian Widoyono, ia 

melihat bagaimana pengaruh aplikasi LMS dan telegram terhadap aktivitas 

belajar, namun dalam penelitian saya yang dilihat yakni tentang bagaimana 
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pengaruh aplikasi telegram dalam proses kegiatan siswa memahami suatu materi 

ketika kegiatan belajar, yakni melihat apakah ketika siswa menggunakan media 

dengan aplikasi telegram lebih mudah memahami atau sulit untuk memahami 

penjelasan materi yang dilakukan oleh guru. 

Kemudian terdapat juga penelitian terdahulu menurut Arifin (2020:12) 

dengan judul Penggunaan Video Pembelajaran dan Diskusi Melalui Telegram 

Grup Dalam Pembelajaran Daring Masa Pandemi Covid-19 di Madrasah Aliyah 

Al-Amin Tabanan Tahun Pelajaran 2020/2021. Dapat disimpulkan bahwa terdapat 

hasil yang baik dan juga berjalan secara efektif dalam menggunakan video 

pembelajaran dan diskusi dengan memanfaatkan telegram grup saat pembelajaran 

online, dan juga peserta didik mampu memahami materi, berpartisipasi saat proses 

belajar dan mengerjakan tugas yang diberikan guru diselesaikan secara baik. 

Dalam penelitian yang saya lakukan juga menggunakan telegram yang 

memanfaatkan video pembelajaran dan diskusi di dalamnya ketika kegiatan 

belajar, tentu memiliki kaitan dengan penelitian yang telah dilakukan Arifin, yang 

hasilnya baik ketika proses belajar menggunakan telegram, pada penelitian saya 

juga ingin melihat apakah aplikasi telegram ini bisa bermanfaat secara baik untuk 

kegiatan belajar mengajar terutama dilihat pada tingkat pemahaman siswanya. 

Dalam penelitian saya tidak hanya melihat pada penggunaan video pembelajaran 

dan diskusi saja ketika menggunakan telegram, tetapi melihat secara keseluruhan 

terhadap upaya apa saja yang digunakan guru dan disalurkan melalui telegram 

saat mengajar sehingga mampu menimbulkan pemahaman pada materi yang 

sedang dibahas. 

Serta penelitian terdahulu yang diselesaikan oleh Rois, dan Cahya 

(2020:67) dengan judul Penggunaan Aplikasi Telegram sebagai Media 

Pembelajaran pada Mata Pelajaran Bahasa Arab Peminatan di MAN 1 Kulon 

Progo. Dapat disimpulkan bahwa telegram sebagai media yang dimanfaatkan 

selama pembelajaran bahasa Arab peminatan di MAN 1 Kulon Progo sangat  

relevan terhadap keadaan sekarang, dan juga lebih diharapkan untuk 

diperhatikannya media telegram saat penggunaannya supaya peserta didik mampu 

mengerti dan merasa nyaman saat proses belajar daring berlangsung. Pada kondisi 
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saat ini yakni sedang berusaha untuk tetap melakukan proses kegiatan belajar 

mengajar walaupun masih dalam keadaan pandemi Covid-19, sehingga memang 

sangat memerlukan suatu media seperti aplikasi telegram untuk mata pelajaran 

yang ada di sekolah. Tujuan dari penelitian yang dilakukan oleh Setyawan dan 

Ikhwan yakni supaya peserta didik bisa memahami dan merasa nyaman saat 

belajar walaupun secara daring, hal tersebut juga sejalan dengan apa yang akan 

saya teliti yakni melihat sejauh mana peserta didik bisa memanfaatkan telegram 

sebagai media belajar secara daring dalam upaya pemahaman materi dan juga 

sejauh mana tingkat kenyamanan peserta didik dalam menggunakan telegram, 

walaupun pada penelitian yang dilakukan oleh mereka untuk pembelajaran bahasa 

arab peminatan sedangkan penelitian saya untuk materi PPKn, saya rasa hal 

tersebut tidak jadi masalah karena masih sama-sama menggunakan media yakni 

aplikasi telegram. 

Berdasarkan hasil kesimpulan dari beberapa penelitian terdahulu di atas 

yang mempunyai hubungan dengan judul yang saya teliti, maka dapat dimaknai 

bahwa dengan penggunaan aplikasi android yang tepat, maka dapat membantu 

proses kegiatan belajar mengajar secara online, dengan terbantunya hal tersebut, 

itu artinya mampu membuat kegiatan belajar mengajar berjalan baik, 

meningkatkan pemahaman materi oleh peserta didik, dan juga tentunya dikelola 

terlebih dahulu oleh pendidik yakni misalnya disajikan secara menarik dan tidak 

monoton sehingga mampu membangkitkan motivasi belajar peserta didik yang 

berdampak pada proses pemahaman peserta didik terhadap materi PPKn yang 

diajarkan. Kegiatan yang akan saya lakukan pada penelitian ini yakni tentunya 

pada mata pelajaran PPKn yang bisa dimanfaatkan dalam dunia pendidikan 

dengan dilihat pada sudut pandang pengaruh penggunaan aplikasi Telegram 

terhadap tingkat pemahaman materi PPKn saat belajar online pada siswa kelas XI. 

Sekolah Menengah Atas (SMA) Negeri 1 Ogan Ilir merupakan satu dari 

beberapa satuan pendidikan formal yang melaksanakan jenis pendidikan umum 

untuk tahap lanjutan Pendidikan Menengah Pertama yakni memiliki Akreditasi A 

pada tahun 2015. Lokasi SMAN 1 Ogan Ilir ini berada di Jalan Merdeka No. 57 

Tanjung Raja yang didukung oleh fasilitas penunjang selama pelaksanaan  
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kegiatan belajar mengajar, misalnya komputer, jaringan internet, LCD, dan 

projector. Berdasarkan studi pendahuluan yang dilakukan oleh peneliti yakni pada 

hari senin tanggal 8 Februari 2021 di UPT SMA Negeri 1 Ogan Ilir maka dapat 

diketahui sebagai berikut: (1) pada saat dilakukannya wawancara dengan bapak 

Syahril Gunawan, S.Pd., M.Si selaku wakil kepala kesiswaan dan juga sebagai 

salah satu guru mata pelajaran PPKn serta wawancara dengan beberapa siswa 

SMA Negeri 1 Ogan Ilir ditemukan bahwa selama pembelajaran online dilakukan 

terdapat beberapa media pembelajaran yang digunakan terutama aplikasi yang ada 

di android untuk mempermudah siswa, yakni aplikasi whatsapp dan telegram, 

kedua aplikasi tersebut sama-sama sering digunakan, namun peneliti disini 

meninjau pada penggunaan aplikasi telegram, proses pembelajaran yang 

dilakukan dengan memanfaatkan aplikasi telegram tersebut siswa dapat 

menyimpan dan juga mempelajari ulang materi yang sudah diberikan, namun 

terdapat juga kekurangan dari penggunaan aplikasi telegram ini yakni apabila 

tidak dapat menyajikan secara menarik materi yang akan dipelajari, dan juga tidak 

dijelaskan terlebih dahulu materi yang sedang dipelajari tetapi hanya diberikan 

saja, maka akan berdampak pada tingkat pemahaman siswa. (2) pada saat proses 

pembelajaran secara online penuh berlangsung terdapat jangka waktu yakni mulai 

dari mengisi daftar hadir dan juga sampai pada pengumpulan tugas yang telah 

diberikan, disana terlihat banyak peserta didik yang hanya mengerjakan tanpa 

memikirkan apakah peserta didik tersebut memahami materi tersebut atau tidak, 

karena melalui kegiatan pembelajaran secara online yakni dengan menggunakan 

aplikasi telegram, guru tidak bisa mengetahui secara langsung apakah siswa 

memang benar memahami materi, misalnya dengan memberikan pertanyaan 

ketika proses belajar sedang berlangsung, melalui hal tersebut guru bisa melihat 

dari cara dia menjawab dan jawaban yang diberikannya tersebut apakah memang 

sudah paham atau belum, itu artinya memang siswa bisa memahami materi yang 

diajarkan juga tergantung pada individu siswa itu sendiri, guru, dan materi 

tersebut. (3) Dilaksanakan juga tatap muka terbatas itu artinya ketika jam 

pembelajaran yakni yang normalnya 1 jam pelajaran 45 menit namun saat ini 

menjadi 30 menit, yang terdapat pengurangan jam pelajaran 15 menit untuk 
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pelajaran PPKn, sehingga untuk memaksimalkan pembelajaran dimanfaatkan 

aplikasi telegram misalnya untuk pemberian tugas, penjelasan materi lanjutan, dan 

lain sebagainya. Itu artinya harus bisa menyediakan rumah yang nyaman dan 

menarik yakni pada telegram tersebut sehingga siswa mempunyai motivasi lebih 

untuk lanjut belajar dirumah. (4) Tingkat pemahaman siswa berbeda antara proses 

pembelajaran tatap muka dan juga saat pembelelajaran online. Saat pembelajaran 

tatap muka saja siswa kadang- kadang masih belum bisa memahami sepenuhnya 

materi yang sudah dijelaskan, apalagi hanya menggunakan media aplikasi, maka 

bisa memungkinkan siswa memang sudah memahami materi tetapi tidak 

sepenuhnya paham seperti saat tatap muka. (5) Mengenai sampel yang akan 

diteliti lebih disarankan pada peserta didik kelas XI MIPA, dikarenakan pada 

kelas MIPA ini peserta didiknya lebih aktif, kondusif dan bisa diajak 

berkerjasama, dan juga dipilih kelas XI karena terdapat guru PPKn yang 

disarankan juga oleh bapak Syahril Gunawan, S.Pd., M.Si yakni ibu Shinta 

Pratiwi, S.Pd yang menerima saya untuk melakukan penelitian pada kelas tersebut 

yakni kelas XI MIPA 1. 

Data hasil studi pendahuluan yakni berupa hasil wawancara (dapat dilihat 

di lembar lampiran) tentang pengaruh penggunaan telegram terhadap tingkat 

pemahaman materi PPKn saat belajar online kepada bapak Syahril Gunawan, 

S.Pd., M.Si selaku wakil kepala kesiswaan dan juga guru mata pelajaran PPKn 

serta wawancara kepada beberapa siswa kelas XI. Berdasarkan hasil wawancara 

yang saya lakukan dengan bapak Syahril Gunawan, S.Pd., M.Si yang menyatakan 

bahwa :”Tingkat pemahaman siswa pada saat offline dan juga online atau dalam 

jaringan (daring) tentu saja berbeda, yang pastinya hal tersebut dipengaruhi 

banyak faktor yakni bisa dari individu siswa, materi pelajaran dan gurunya. Dalam 

proses pembelajaran secara daring para guru tentu mempunyai media masing- 

masing untuk menunjang proses pembelajaran, salah satu media yang sering 

digunakan di UPT SMA Negeri 1 Ogan Ilir ini adalah dengan menggunakan 

aplikasi telegram, aplikasi telegram ini juga perlu pengolahan dalam 

penggunaannya agar mampu memberikan materi secara menarik dan membuat 

siswa mudah memahami materi.” Wawancara Bapak Syahril Gunawan, S.Pd., 
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M.Si (wakil kepala kesiswaan dan juga guru mata pelajaran PPKn), (08 Februari 

2021). 

Sedangkan ketika saya bertanya kepada VR, MR, dan LA mereka 

mengatakan: “Pengolahan materi dalam bentuk yang menarik baik pada saat 

belajar online melalui aplikasi telegram maupun tatap muka terbatas, mampu 

membuat siswa tertarik dan mudah memahami materi dibandingkan tanpa diolah 

terlebih dahulu, dan juga melalui telegram dengan pemberian penjelasan baik 

berupa voice note ataupun link video pembelajaran juga sangat bermanfaat dalam 

proses memahami materi yang sedang dipelajari saat itu, apalagi ketika 

diterapkannya pembelajaran tatap muka terbatas yang artinya dilaksanakan juga 

kegiatan belajar secara online yang sangat memerlukan hal tersebut.” (Wawancara 

pada VR, MR, dan LA pada 08 Februari 2021 pukul 09.00 di halaman depan UPT 

SMA Negeri 1 Ogan Ilir). Kegiatan wawancara hanya dilakukan kepada beberapa 

peserta didik kelas XI yakni merupakan bagian dari populasi dan sampel dalam 

penelitian yang sedang berada di kelas XI yang akan saya teliti, kegiatan 

wawancara tersebut bila diuraikan yakni untuk manfaat pengolahan materi yang 

dilakukan guru dapat membantu peserta didik untuk memahami materi yang 

dipelajari, kemudian untuk pemberian penjelasan materi juga sangat berpengaruh 

besar pada keberhasilan peserta didik dalam memahami, dan faktor pendukung 

lainnya yang mendorong misalnya motivasi siswa karena ketertarikan belajar atas 

apa yang telah diusahakan oleh guru supaya peserta didik termotivasi itu juga 

termasuk faktor pendukung dalam membuat peserta didik memahami materi, 

terutama materi pelajaran PPKn. 

Dapat disimpulkan bahwa tingkat keberhasilan memahami materi 

pembelajaran pada saat belajar secara daring itu sangat tergantung pada guru dan 

juga siswanya itu sendiri, terutama bagi gurunya yang harus mampu mengolah 

materi dan juga memberikan penjelasan dahulu kepada siswa melalui media yakni 

aplikasi telegram sedangkan siswa harus mematuhi apa yang diperintahkan oleh 

guru supaya tujuan pembelajaran tercapai. 

Berdasarkan hasil dari studi pendahuluan tersebut yang dilakukan  melalui 

wawancara maka tingkat pemahaman pada materi pelajaran PPKn masih belum 
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memenuhi kriteria terhadap tingkat pemahaman peserta didik di UPT SMA 

Negeri 1 Ogan Ilir. 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian mengenai Pengaruh Penggunaan Media 

Telegram Terhadap Tingkat Pemahaman Materi Faktor Pendorong dan 

Penghambat Persatuan dan Kesatuan Bangsa Indonesia Saat Belajar Online Pada 

Siswa Kelas XI UPT SMAN 1 Ogan Ilir. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

peneliti ini adalah bagaimana Pengaruh Penggunaan Media Telegram Terhadap 

Tingkat Pemahaman Materi Faktor Pendorong dan Penghambat Persatuan dan 

Kesatuan Bangsa Indonesia Saat Belajar Online Pada Siswa Kelas XI UPT 

SMAN 1 Ogan Ilir? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dari permasalahan yang sudah dirumuskan, oleh karena itu peneliti 

bermaksud untuk mengetahui Pengaruh Penggunaan Media Telegram Terhadap 

Tingkat Pemahaman Materi Faktor Pendorong dan Penghambat Persatuan dan 

Kesatuan Bangsa Indonesia Saat Belajar Online Pada Siswa Kelas XI UPT 

SMAN 1 Ogan Ilir. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan bisa berguna baik itu secara teoritis ataupun 

secara praktis, yaitu: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Untuk memperluas ilmu pengetahuan dan teknologi media telegram  pada 

materi Faktor Pendorong dan Penghambat Persatuan dan Kesatuan Bangsa 

Indonesia saat belajar online pada siswa kelas XI UPT SMA Negeri 1 Ogan Ilir. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Adapun manfaat praktis yang akan didapatkan dari penelitian ini ialah 

sebagai berikut: 

1.4.2.1 Bagi Pendidik 

Pendidik bisa menemukan, menggali, dan memanfaatkan media telegram 
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pada materi Faktor Pendorong dan Penghambat Persatuan dan Kesatuan Bangsa 

Indonesia saat belajar online pada siswa kelas XI UPT SMA Negeri 1 Ogan Ilir. 

1.4.2.2 Bagi Peserta Didik 

Peserta didik bisa menggunakan media telegram pada materi Faktor 

Pendorong dan Penghambat Persatuan dan Kesatuan Bangsa Indonesia saat 

belajar online pada siswa kelas XI UPT SMA Negeri 1 Ogan Ilir sebagai sumber 

belajar. 

1.4.2.3 Bagi Pemerintah dan Sekolah 

Pemerintah dan sekolah mampu meningkatkan dan mencapai kemajuan 

dibidang teknologi informasi khususnya yang berkenaan dengan pengaruh 

penggunaan media telegram dalam proses pembelajaran online. 

1.4.2.4 Bagi Peneliti 

Peneliti bisa memperluas pengetahuan yang berkenaan dengan Pengaruh 

Penggunaan Media Telegram Terhadap Tingkat Pemahaman Materi Faktor 

Pendorong dan Penghambat Persatuan dan Kesatuan Bangsa Indonesia Saat 

Belajar Online Pada Siswa Kelas XI UPT SMAN 1 Ogan Ilir. 
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