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STRATEGI GURU DALAM MERANCANG DAN MELAKSANAKAN
MODEL PENDIDIKAN KARAKTER SOPAN SANTUN DALAM
PEMBELAJARAN PPKN KELAS XI DI SMA SRIJAYA NEGARA
PALEMBANG
Oleh:

Indah Kholly Fatullah
Nomor Induk: 06051181823075
Pembimbing: Drs. Alfiandra, M.Si
Program Studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi guru dalam merancang dan
melaksanakan model pendidikan karakter sopan santun dalam pembelajaran PPKn
kelas XI di SMA Srijaya Negara Palembang. Penelitian ini menggunakan metode
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengambilan sampel
jenuh dengan menggunakan teknik purposive sampling dan teknik pengumpulan
data melalui dokumentasi, observasi dan wawancara. Populasi penelitian
berjumlah 12 orang yang merupakan 3 orang Guru PPKn, 8 orang Peserta didik
dan sebagai membercheck 1 orang Kaur Kurikulum. Berdasarkan hasil penelitian
menunjukkan bahwa strategi guru dalam merancang dan melaksanakan model
pendidikan karakter sopan santun dalam pembelajaran PPKn kelas XI di SMA
Srijaya Negara Palembang diperoleh hasil sikap sopan santun peserta didik sudah
baik, namun masih ada bebarapa diantaranya yang melanggar kegiatan di sekolah.
Strategi guru melalui pembiasaan yang dilakukan dengan cara menerapkan
kegiatan budaya sekolah, kegiatan pembelajaran dan kegiatan ekstrakurikuler.
Dalam bentuk mengucapkan salam, berdoa, menjaga kebersihan lingkungan
sekolah, metode berdiskusi, berkomunikasi kepada peserta didik sehingga benar-
benar mencontohkan dan akrab kepada peserta didik dari strategi tersebutlah
peserta didik terbiasa melakukannya.

Kata Kunci: Strategi Guru, pendidikan karakter, sopan santun
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TEACHER'S STRATEGY IN DESIGN AND IMPLEMENTING THE
MODEL OF MANDATORY CHARACTER EDUCATION IN CLASS XI
PPKN LEARNING AT SMA SRIJAYA NEGARA PALEMBANG

Oleh:
Indah Kholly Fatullah
Nomor Induk: 06051181823075
Pembimbing: Drs. Alfiandra, M.Si
Program Studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan
ABSTRACT

This study aims to determine the teacher's strategy in designing and implementing
a model of character education in Civics Class XI learning at SMA Srijaya Negara
Palembang. This study uses a qualitative approach with a descriptive method.
Saturated sampling technique using purposive sampling technique and data
collection techniques through documentation, observation and interviews. The
population of the study was 12 people, which were 3 PPKn teachers, 8 students
and 1 person checking the Curriculum. Based on the results of the study, it shows
that the teacher's strategy in designing and implementing a model of polite
character education in class XI Civics learning at SMA Srijaya Negara Palembang
obtained the results of the polite attitude of students being good, but there are still
some of them who violate activities at school. The teacher's strategy is through
habituation which is carried out by implementing school cultural activities,
learning activities and extracurricular activities. In the form of greeting, praying,
maintaining the cleanliness of the school environment, discussing methods,
communicating to students so that they are really exemplary and familiar to
students from these strategies, students are accustomed to doing it.

Keywords: Teacher strategy, character education, manners
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pendidikan merupakan suatu rancangan Yyang dikerjakan untuk
dilaksanakan dan diwujudkan dalam proses pembelajaran agar peserta didik dapat
berkembang secara aktif serta memiliki kualitas diri dalam hal keagamaan,
pengendalian diri, budi pekerti yang baik, memiliki intelektual, dan memiliki
kemampuan dalam terampil yang akan berguna bagi dirinya, bangsa dan negara.
Pendidikan nasional adalah pendidikan yang paling utama yang didasarkan
ideologi pancasila dan juga Undang-undang Dasar Negara Republik Indonesia
yang tertanam pada nilai keagamaan, budaya nasional serta adanya perubahan
zaman.

Tujuan pendidikan nasional saling berkaitan dengan pendidikan karakter
yang harus dikembangkan sebagai prioritas utama untuk terbentuknya kepribadian
yang baik sehingga terwujudnya harkat dan martabat bangsa. Dalam hal ini,
tujuan pendidikan diatur dalam Undang-undang Sistem Pendidikan Nasional
Nomor 20 Tahun 2003 Pasal 3:

“Pendidikan nasional berfungsi mengembangkan kemampuan dan
membentuk watak serta peradaban bangsa yang bermartabat dalam
rangka mencerdaskan  kehidupan bangsa, bertujuan  untuk
berkembangnya potensi peserta didik agar menjadi manusia yang
beriman dan bertagwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, berakhlak mulia,
sehat, berilmu, cakap, kreatif, mandiri, dan menjadi warga negara yang
demokratis serta bertanggung jawab”. (UU Sisdiknas)

Berdasarkan Peraturan Pendidikan Nasional diatas dapat disimpulkan
bahwa setiap peserta didik agar mampu menjadi manusia yang cerdas intelektual
dan dapat membentuk watak, mengembangkan potensi dalam pendidikan
karakter. Salah satu keberhasilan utama adalah peserta didik mampu menjadi
manusia yang berkarakter baik.

Pendidikan karakter merupakan suatu rancangan manusia untuk menyadari
dalam mendidik dan membentuk karakter pribadinya dalam perbuatan atau cara
peserta didik agar menjadi individu yang berfaedah baik diri sendiri maupun

lingkungan. Menurut Hasanah (2016) Pendidikan karakter adalah suatu sistem



pendidikan yang bertujuan untuk menanaman nilai-nilai karakter tertentu kepada
peserta didik antara lain tindakan untuk melaksanakan nilai-nilai, bagian dari
keseluruhan pengetahuan, sadar akan keadaan atau keinginan dan lingkungan
sehingga menjadi insan yang lebih baik.

Karakter sebagai ciri khas seseorang yang tidak terlepas dari lingkungan
keluarga, lingkungan sekolah dan lingkungan masyarakat. Seseorang terbentuk
karena adanya kebiasaan yang dilakukan dalam hal ini perkataan, tingkah laku,
norma kesopanan, aturan, kaidah, dasar adat serta budaya. Karakter juga
perpaduan antara moral, etika dan akhlak. Sehingga apa yang menjadi kebiasaan
terbentuklah karakter tersebut pada diri seseorang.

Peran guru dan juga sekolah untuk membimbing pendidikan yang
berkarakter kepada peserta didik sangat berpengaruh dalam kehidupan peserta
didik. Menurut Lickona (1991) seorang guru dan sekolah dapat mendidik karakter
peserta didik khususnya melalui pengajaran yang dapat mengembangkan rasa
tanggungjawab dan rasa hormat dan sopan. Guru berperan dalam membimbing
peserta didik dengan berbagali strategi pembelajaran.

Strategi pendidikan karakter dapat dilaksanakan oleh pendidik sebagai
guru dengan cara, Menurut Aswan (2016:4) strategi pembelajaran merupakan
sebagai upaya dan cara untuk melaksanakan proses pembelajaran dengan
meluruskan rangkaian-rangkaian pembelajaran guna mencapai hasil pembelajaran
yang efektif. Sedangkan peran guru sebagai strategi pembelajaran untuk
berkomunikasi dapat dibedakan dua macam adalah: (a) strategi belajar mengajar
ekspositorik yang merupakan mengajarkan melalui penyampaian dalam kondisi
sudah “sedia atau siap” dalam arti sudah dapat dikerjakan guru secara tuntas
sebelum disampaikan, (b) strategi belajar mengajar heuristik yang merupakan
mengajarkan yang mewajibkan peserta didik dapat menyampaikan pesan. Strategi
heuristik ini adalah penemuan (discovery) dan inkuiri (inquiry), dengan kata lain
peserta didik diharuskan dapat mencari sendiri melalui suatu pemecahan masalah
(Mu’awanah, 2011: 10).

Penanaman nilai karakter sopan santun yang dilakukan oleh guru menjadi

hal sangat penting untuk diterapkan, karena menjadi indikator untuk mewujudkan



kualitas peserta didik. Menurut Lickona dalam Farhatilwardah (2019) salah satu
yang harus dimiliki manusia nilai dasar moral yaitu karakter sopan santun. Jika
karakter sopan santun dapat ditumbuhkan dalam dirinya, maka dapat mendorong
karakter atau ciri khas baik lainnya. Pembelajaran PPKn mempunyai hal yang
paling utama untuk dapat menumbuhkan ciri khas dari karakter peserta didik guna
mencapai hasil baik. Karakter utama yang harus dikembangkan adalah mematuhi
aturan sosial, menghormati sesama, menghargai kebersamaan, bertanggungjawab,
memiliki kewajiban hak dan orang lain.

Melihat kenyataan saat ini peserta didik zaman sekarang kurang
menerapkan kesopanan kepada orang tua, guru dan sesama. Faktor kurangnya
sopan santun ini terjadi karena semakin majunya teknologi yang mudah di akses
dan adanya perubahan zaman. Menurut Khalifah dalam Fahrudin (2018)
mengemukakan bahwa adanya perubahan pada zaman yang semakin
berkembangnya teknologi membawa semua manusia mengalami perubahan baik
dalam gaya hidup, bertingkah laku dan pola dalam hidup.

Penelitian terdahulu yang relevan yang dilakukan sebelumnya menjadi
sumber informasi sebagai acuan yang di lakukan oleh Ainah, dkk (2016) dengan
judul “Strategi Guru PKN Menanamkan Karakter Sopan Santun Dalam
Pembelajaran Pendidikan Kewarganegaraan Di SMP Negeri 3 Banjarmasin”, hasil
penelitian ini adalah sikap sopan santun dalam penelitian ini sudah terlihat baik
ketika bertemu dengan guru, walaupun masih ada beberapa yang melanggar tata
tertib kesopanan di sekolah.

Berbeda lagi dengan penelitian terdahulu sebelumnya adalah yang
dilakukan oleh Djuwita, Puspa (2017) dengan judul “Pembinaan Etika Sopan
Santun Peserta Didik Kelas V Melalui Pembelajaran Pendidikan
Kewarganegaraan Di Sekolah Dasar Nomor 45 Kota Bengkulu”, mengemukakan
hasil penelitian ini adalah guru membuat desain terlebih dahulu dan menggunakan
silabus BNSP serta guru tidak menganalisis terlebih dahulu SK dan SD. Akan
tetapi, peserta didik merespon dengan baik secara aktif dalam pembinaan etika

sopan santun yang dilakukan oleh guru.



Penelitian terdahulu ini dilakukan oleh Al amin, Aji Muhammad (2017)
dengan judul “Implementasi Pendidikan Kewarganegaraan Dalam Membentuk
Karakter Sopan Santun Siswa Kelas IV SD Negeri Singopadu 2 Tahun Pelajaran
2016/2017”, mengemukakan hasil penelitiannya adalah masih ada beberapa
kendala dalam mengimplementasikan sopan santun dalam pembelajaran
kewarganegaraan dalam membentuk karakter sopan santun dari pengalaman
prasekolah, kecerdasan dan keterampilan.

Berdasarkan penelitian terdahulu sebelumnya dengan penelitian sekarang
yang akan dilakukan oleh peneliti didapatkan hasil bahwa tidak ada keterkaitan.
Penelitian sekarang yang mana membahas tentang strategi guru dalam merancang
dan melaksanakan model pendidikan karakter sopan santun dalam pembelajaran
PPKn kelas XI di SMA Srijaya Negara Palembang, penelitian ini khususnya
membahas mengenai strategi guru dalam merancang dan melaksanakan model
pendidikan karakter sopan santun dalam pembelajaran PPKn. Sedangkan
penelitian terdahulu sebelumnya hanya membahas mengenai (1) strategi guru
melalui tata tertib peraturan sekolah, (2) guru menggunakan silabus BNSP, (3)
implementasi guru melalui dari pengalaman sekolah, jadi dari beberapa penelitian
terdahulu dengan penelitian sekarang memiliki perbedaan.

Studi pendahuluan yang telah dilakukan peneliti adalah dengan
mewawancarai salah satu guru mata pelajaran PPKn. Peneliti meminta data guru
dan data peserta didik di SMA Srijaya Negara Palembang. Peneliti mendapatkan
hasil bahwa yang sudah dilakukan guru SMA Srijaya Negara Palembang selama
ini dalam pendidikan karakter melalui kegiatan budaya sekolah, kegiatan
pembelajaran, literasi sekolah, kegiatan ekstrakurikuler, kegiatan awal dan akhir
pembelajaran, pembiasaan, dan penetapan tata tertib sekolah. Hasil yang
didapatkan adalah peserta didik mampu mengikutinya dengan baik, namun masih
ada beberapa diantaranya yang masih melanggar pembiasaan dari kegiatan
disekolah.

Selanjutnya strategi guru dalam pembelajaran adalah merancang dan
melaksanakan model pendidikan karakter yang disusun oleh guru mata pelajaran

di dalam RPP. Contoh strategi guru PPKn dalam melakukan pendidikan karakter



adalah dengan menayangkan video dan gambar di ruang kelas menggunakan
infocus sehingga peserta didik dapat mengamati, berdiskusi kelompok dan
memberikan pendapat dari hasil kelompok. Model pembelajaran berbasis karakter
contohnya model inquiry yang dilakukan oleh guru sudah diterapkan yang di
dalamnya termuat melibatkan kemampuan peserta didik secara maksimal dalam
mengembangkan karakter dan meningkatkan hasil belajar. Kemudian, strategi
guru membiasakan, mencontohkan dan membentuk karakter sopan santun peserta
didik dilakukan secara terus menerus dalam bentuk mengucap salam kepada guru,
membiasakan peserta didik untuk berdoa sebelum memulai pembelajaran,
menjaga kebersihan kelas serta lingkungan sekolah, metode berdiskusi dalam
pembelajaran, menyampaikan penjelasan dengan baik dan tidak terburu-buru,
guru menutup dengan memberikan kesimpulan di akhir pembelajaran, serta
menghargai pendapat orang lain. Strategi guru tersebutlah yang dapat
meningkatkan karakter sopan santun dalam pendidikan karakter.

Berdasarkan studi pendahuluan yang peneliti lakukan dapat disimpulkan
bahwa strategi guru PPKn sudah baik, baik dalam mengembangkan RPP maupun
model pembelajaran. Maka peneliti tertarik untuk meneliti tentang strategi guru
dalam merancang dan melaksanakan model pendidikan karakter sopan santun

dalam pembelajaran PPKn kelas X1 di SMA Srijaya Negara Palembang.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang pendahuluan di atas yang menjadi rumusan
masalah pada penelitian ini adalah untuk mengetahui “Bagaimana Strategi Guru
dalam Merancang dan Melaksanakan Model Pendidikan Karakter Sopan Santun
dalam Pembelajaran PPKn Kelas XI Di SMA Srijaya Negara Palembang?”.

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalahan rumusan masalah di atas yang menjadi tujuan
pada penelitian ini merupakan bertujuan untuk mengetahui Strategi Guru dalam
Merancang dan Melaksanakan Model Pendidikan Karakter Sopan Santun dalam

Pembelajaran PPKn Kelas X1 Di SMA Srijaya Negara Palembang.



1.4 Manfaat Penelitian

Berdasarkan uraian di atas, peneliti berharap untuk dapat memberikan
manfaat secara teoritis dan secara praktis. Adapun manfaat-manfaat dari
penelitian secara teoritis dan secara praktis ini adalah sebagai berikut:

1.4.1 Manfaat Secara Teoritis

Hasil dari penelitian secara teoritis ini diharapkan mampu menambah
pengetahuan, pemahaman dan memperkaya sumber, ide, teori-teori dan konsep
dalam penelitian ini sehingga untuk menambah wawasan para pembaca yang
berkaitan dengan strategi guru dalam merancang dan melaksanakan model
pendidikan karakter sopan santun dalam pembelajaran PPKn kelas XI di SMA
Srijaya Negara Palembang dan menjadi sumber serta bahan pembaca untuk

peneliti selanjutnya.

1.4.2 Manfaat Secara Praktis
1.4.2.1 Bagi Siswa

Dengan adanya strategi guru kelas X1 di SMA Srijaya Negara Palembang
diharapkan peserta didik mampu memiliki karakter sopan santun sehingga dapat
menerapkan di dalam kehidupan sehari-hari baik dalam lingkungan keluarga,

sekolah, lingkungan sekitar dan masyarakat.

1.4.2.2 Bagi Guru

Penelitian ini diharapkan guru mampu menambah wawasan tentang
pentingnya pendidikan karakter sopan santun untuk peserta didik. Kemudian,
sebagai acuan sudah sejauh mana cara guru untuk menerapkan karakter sopan

santun kepada peserta didik di lingkungan sekolah dan juga di luar sekolah.

1.4.2.3 Bagi Peneliti

Peneliti berharap hasil dari penelitian ini mampu menambah pengetahuan
bagi peneliti lain dan dapat menggunakan sumber informasi berkaitan dengan
strategi guru dalam merancang dan melaksanakan model pendidikan karakter

sopan santun dalam pembelajaran PPKn.
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