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ABSTRAK

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN PERSEDIAAN DENGAN
PENDEKATAN MRP (MATERIAL REQUIREMENT
PLANNING) PADA MUTIARA INDAH MART
KEBUN BUNGA PALEMBANG

Oleh

Erma Novita Satyariza
09031181419015

Saat ini Mutiara Indah Marta Kebun Bunga Palembang belum seluruhnya
menggunakan teknologi informasi dalam proses manajemen persediaan, terutama
dalam menentukan kuantitas jumlah pemesanan persediaan barang dagang dan
periode pemesanannya hanya berdasarkan pengalaman dan intuisi sehingga sering
terjadi kelebihan stok dan kekurangan stok. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
membangun sistem informasi manajemen persediaan di Mutiara Indah Mart Kebun
Bunga Palembang menggunakan teknologi berbasis web. Metode yang digunakan
dalam pengembangan sistem ini adalah FAST (Framework for the Applications of
System Technology) yang terdiri dari delapan tahap, sedangkan metode dalam
mengelola persediaan barang adalah dengan melalui tiga tahapan yang dipakai dari
pendekatan MRP (Material Requirement Planning) yaitu tahap Netting, tahap
Lotting yang menggunakan metode EOQ (Economic Order Quantity), dan tahap
Offsetting yang menggunakan metode ROP (Reorder Point). Hasil dari penelitian
ini menghasilkan suatu sistem yang dituangkan dalam sistem informasi manajemen
persediaan berbasis web yang nantinya akan digunakan di Mutiara Indah Mart
Kebun Bunga Palembang. Didalam sistem ini terdapat tiga pengguna yaitu
manager, administrator toko, dan bagian gudang yang memiliki hak akses sesuai
dengan kebutuhan masing — masing. Diharapkan dengan menggunakan sistem ini
dapat membantu menentukan kuantitas jumlah persediaan barang dan periode
kapan waktu pemesanan persediaan barang harus dilakukan sehingga dapat
mempermudah Kinerja untuk memanajemen persediaan dan bermanfaat bagi
Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang.

Kata — kata kunci : Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang, MRP, Netting,
Lotting, Offsetting, EOQ (Economic Order Quantity), ROP (Reorder Point), FAST
(Framework for the Applications of System Technology).



ABSTRACT

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS INVENTORY WITH MRP
(MATERIAL REQUIREMENT PLANNING) APPROACH TO MUTIARA
INDAH MART KEBUN BUNGA PALEMBANG

Oleh

Erma Novita Satyariza
09031181419015

Currently Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang has not entirely used
information technology in the process of inventory management, especially when
determining the quantity of ordered stock and ordering period only based on
experience and intuition that sometimes there is mistake about the stock. The
purpose of this research is to build inventory management information system at
Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang using web-based technology. The
method used in the development of this system is FAST (Framework for the
Applications of System Technology) which consists of eight stages, while the
method in managing the stock of goods is through three stages used from the MRP
(Material Requirement Planning), Lotting using EOQ (Economic Order Quantity)
method, and Offsetting stage using ROP (Reorder Point) method. The results of this
research is a system that poured in web-based inventory management information
system which will be used in Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang. In this
system there are three users which are manager, administrator of store, and part of
warehouse that have access rights according to their requirement - each. It is
expected that using this system can help determine the quantity of inventory and
the consumed time when ordering the goods. So that it can simplify the performance
to manage inventory and be useful for Mutiara Indah Mart Kebun Bunga
Palembang.

Keywords : Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang, MRP, Netting, Lotting,
Offsetting, EOQ (Economic Order Quantity), ROP (Reorder Point), FAST
(Framework for the Applications of System Technology).
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Di era pesaingan antar perusahaan yang semakin ketat, perusahaan dituntut
untuk meningkatkan daya saingnya guna menghadapi kondisi persaingan bisnis
yang semakin kompetitif. Bisnis perdagangan seperti minimarket merupakan salah
satu sektor yang sangat potensial untuk terus tumbuh. Hal ini dapat dilihat dari
pertumbuhan minimarket di Palembang yang semakin banyak. Semakin banyaknya
persaingan di bidang ini membuat perusahaan harus bekerja baik secara efektif
maupun efisien untuk dapat bertahan hidup serta berkembang.

Untuk mengelola atau menjalankan kegiatan usaha dalam perusahaan,
langkah awal dari manajemen adalah menetapkan tujuan yang akan dicapai dengan
melakukan perencanaan yang baik dan cermat serta menentukan alternatif untuk
mencapai tujuan (Handoko, 1994)

Menurut Sofjan Assauri (2004:176): Pengendalian persediaan barang
merupakan suatu masalah yang sering dihadapi oleh manajemen perusahaan,
dimana sejumlah barang diharapkan dapat diperoleh pada tempat dan waktu yang
tepat, dengan ongkos yang murah. Persediaan barang diperlukan karena dalam
pengadaan barang dibutuhkan sejumlah waktu untuk proses pemesanan barang
tersebut. Sehingga dengan adanya permintaan barang yang dilakukan oleh
konsumen diharapkan barang tersebut dapat dipenuhi dengan segera. Penjualan
akan menurun apabila barang/persediaan yang dibutuhkan tidak sesuai dengan
spesifikasi, mutu, dan jumlah yang diminta oleh pelanggan. Begitu pula dengan
pembelian, jika pembelian tidak dilakukan dengan baik akan mengakibatkan

meningkatnya biaya-biaya. Karena pembelian erat kaitannya dengan persediaan.
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Pembelian merupakan salah satu faktor yang sangat penting untuk menentukan
kelancaran aktifitas dalam suatu perusahaan karena pembelian erat hubungannya
dengan persediaan yang dibutuhkan.

Berdasarkan hasil wawancara peneliti dengan Manajer perusahaan yang
bernama Anton, Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang merupakan salah
satu minimarket yang berkembang di Palembang. Selama berjalannya usaha,
Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang hanya melakukan kegiatan bisnisnya
secara konvensional, dalam menentukan kuantitas pemesanan persediaan barang
dagang dan periode pemesanannya hanya berdasarkan pengalaman dan intuisi,
dimana hanya memesan suatu barang tanpa memperhatikan jumlah suatu
permintaan akan produk tersebut sehingga sering terjadinya kelebihan stok atau
over stock yang dapat menambah pengeluaran untuk biaya gudang dan hal tersebut
juga dapat menimbulkan resiko rusaknya barang yang disimpan di gudang akibat
penyimpanan terlalu lama. Begitu juga sebaliknya, jumlah persediaan barang yang
ada terlalu sedikit dibanding dengan jumlah permintaan konsumen. Kekurangan
jumlah persediaan barang juga dapat menyebabkan konsumen beralih ke
minimarket lain dengan produk sejenis, sehingga dapat mengurangi kesempatan
perusahaan untuk memperoleh laba.

Agar perusahaan dapat berjalan secara efektif & efesien, salah satunya
adalah aktifitas perencanaan dan pengendalian persediaan. Kegiatan perencanaan
dan pengendalian persediaan terdiri dari beberapa fungsi antara lain, fungsi
pembelian, fungsi pengudangan, fungsi produksi, serta fungsi keuangan dan
administrasi. (Herjanto : 2008). Masing-masing dari fungsi tersebut harus

dilaksanakan secara terpadu dengan menggunakan sistem informasi manajemen
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persediaan. Dengan adanya sistem informasi manajemen persediaan diharapkan
dapat memudahkan perusahaan tersebut dalam melaksanakan proses pemesanan
barang secara terencana.

Oleh karena itu perlu adanya penelitian yang membantu perusahaan
meramalkan penjualan yang akan datang dengan menggunakan pendekatan metode
MRP (Material Requirement Planning), yang merupakan suatu metode yang efektif
dan efisien untuk digunakan perusahaan dalam menentukan tingkat persediaan
(Achmad Sumbaryadi, 2010). Hal ini berkaitan dengan peramalan kebutuhan
perusahaan pada periode berikutnya, kuantitas pemesanan dan frekuensi pembelian
barang, sehingga akan tercapai efisiensi persediaan barang di perusahaan.
Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik melakukan penelitian
dengan judul “Sistem Informasi Manajemen Persediaan dengan Pendekatan
MRP (Material Requirement Planning) pada Mutiara Indah Mart Kebun

Bunga Palembang”.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan pada sistem informasi
persediaan barang yang ada, dirumuskan permasalahan sebagai berikut :
“Bagaimana membuat Sistem Informasi Manajemen Persediaan dengan
pendekatan MRP (Material Requirement Planning) pada Mutiara Indah Mart
Kebun Bunga Palembang berbasis web yang menggunakan bahasa pemrograman

PHP dan database MySQL?”
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1.3.  Tujuan Penelitian
Tujuan yang akan dicapai dari penelitian ini adalah :

1. Membuat suatu sistem informasi manajemen persedian barang dengan
pendekatan MRP (Material Requirement Planning) yang dapat menentukan
kuantitas pemesanan persediaan barang yang optimal dan periode pemesanan
agar dapat menangani masalah kekurangan jumlah persediaan barang dan over
stock yang dapat meningkatkan biaya penyimpanan hingga resiko kerusakan
barang.

2. Membuat suatu sistem informasi manajemen persedian barang dengan data

yang terintegrasi sehingga informasi dapat terdistribusi dengan baik.

1.4. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Meningkatkan efektivitas dan produktivitas kerja pegawai dalam mengelolah
data persediaan barang.

2. Mempermudah manajemen untuk mengetahui persediaan barang yang ada di
Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang sehingga dapat melakukan
pemesanan barang yang optimal.

3. Memberikan sumbangsih kepada mahasiswa/mahasiswi Universitas Sriwijaya
khususnya Sistem Informasi dan dapat menambah referensi dan informasi
mengenai pemrograman berbasis web serta dapat dijadikan bahan literatur

dalam proses penulisan laporan selanjutnya.
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1.5. Batasan Masalah
Penulis memberikan batasan masalah dalam penulisan proposal skripsi ini agar

tidak menyimpang dari permasalahan yang dikemukakan di atas, yaitu:

1. Sistem informasi yang dibuat meliputi sistem informasi manajemen
persediaan yang optimal dengan pendekatan MRP (Material Requirement
Planning) pada Mutiara Indah Mart Kebun Bunga Palembang.

2. Proses yang diolah dalam sistem informasi ini hanya membahas tentang
pengolahan data stok barang, data persediaan dan pemesanan barang. Tidak
sampai ke alur penjualan di Kasir.

3. Produk yang dianalisa adalah 20 produk yang paling laku di Mutiara Indah
Mart Kebun Bunga Palembang. Yaitu : Gula Pasir 1kg merek Gulaku, Mie
Instan merek Indomie Mie Goreng, Tepung Terigu 1kg merek Segita Biru,
Minyak Sayur 2kg merek Soula, Susu Kental Manis Kaleng merek Fishian Flag
Gold, Kecap Manis Botol merek ABC 135ml, Santan Kelapa merek Kara Sun
200ml, Kopi Bubuk merek 666, Teh merek Tong TJi, Teh merek Sari Murni,
Tepung merek Kentucky Super Crispy, Tepung Bumbu merek Sasa Serba
Guna Original, Tepung Pisang Goreng merek Sasa, Tepung Bakwan merek
Sasa, Saos Sambal merek Sasa, Bumbu Racik Ayam Goreng merek Indofood,
Susu Kental Manis merek Indomilk Putih, Mentega merek Blue Band, Pasta
Gigi Merek Pepsodent 225gram, Sabun merek Lifeboy.

4. Sistem ini dirancang menggunakan bahasa Pemrograman PHP dan database

MySQL.
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