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ABSTRAK

PENGARUH DUE PROFESSIONAL CARE, KOMPETENSI,
INDEPENDENSI, PENGALAMAN KERJA DAN
AKUNTABILITAS TERHADAP KUALITAS
AUDIT APARAT INSPEKTORAT
(STUDI PADA INSPEKTORAT PEMERINTAH KOTA PALEMBANG)

Oleh : Intan Yuni Damayanti, Drs. H. Harun Delamat, M.Si., Ak,
Hj. Rela Sari, S.E., M..Si., Ak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh due professional care,
kompetensi, independensi, pengalaman kerja dan akuntabilitas terhadap kualitas
audit aparat inspektorat secara parsial. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
auditor yang bekerja pada inspektorat pemerintah kota Palembang. Pengambilan
sampel dilakukan menggunakan metode purposive sampling dan jumlah sampel
sebanyak 35 responden. Data yang digunakan merupakan data primer berupa
kuesioner. Metode yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa due professional care, kompetensi, dan pengalaman
kerja tidak berpengaruh terhadap kualitas audit, sedangkan independensi dan
akuntabilitas berpengaruh terhadap kualitas audit. Nilai koefisien determinasi
menunjukkan bahwa kualitas audit dipengaruhi oleh kelima variabel independen
yaitu due professional care, kompetensi, independensi, pengalaman kerja dan
akuntabilitas sebesar 68,8%. Sedangkan sisanya sebesar 31,2% dipengaruhi oleh
variabel lain diluar model penelitian ini.

Kata kunci : Due professional care, kompetensi, independensi, pengalaman kerja,
akuntabilitas, kualitas audit.

Ketua Anggota

Drs. H. Harun Delamat, M.Si., Ak j. Rela Sari, S.E., M. Si., Ak
NIP . 195501131990031002 NIP . 197206062000032001
Mengetahui,

Ketua Jurusan Akuntansi

Arista Hakiki, S.E., M. Acc., Ak
NIP . 197303171997031002
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ABSTRACT

THE EFFECT OF DUE PROFESSIONAL CARE, COMPETENCE,
INDEPENDENCE, WORK EXPERIENCE, AND
ACCOUNTABILITY TOWARDS AUDIT
QUALITY OF THE INSPECTORATE
OFFICERS
(A STUDY ON INSPECTORATE OF PALEMBANG GOVERNMENT)

By: Intan Yuni Damayanti, Drs. H. Harun Delamat, M.Si., Ak,
Hj. Rela Sari, S.E., M.Si., Ak

The purpose of this research was to analyze the partial effect of Due Professional
Care, Competence, Independence, Work Experience and Accountability on The
Quality of Audit in inspectorate officers. The population in this research were all
of the auditors working for Inspectorate of Palembang Government. The sampling
was done using the purposive sampling method and the total of samples were 35
respondents. The data used were primary data in the form of questionnaire. The
method used was multiple regression analysis. The results showed that due
professional care, competence and work experience has no effect towards audit
quality, while independence and accountability has effect towards audit quality.
The value of determinant coefficient showed that audit quality was effected by the
five independent variables that are Due Professional Care, Competence,
Independence, Work Experience and Accountability by 68,8%. While the rest
31,2% were effected by other variables outside of the this research model.

Keywords: due professional care, competence, independence, work experience,
accountability, audit quality.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dewasa ini, tuntutan masyarakat atas penyelenggara pemerintahan yang
bersih, adil dan transparan kian meningkat. Hal tersebut harus disikapi secara
tegas mengingat kini banyak oknum pemerintah yang melakukan kecurangan.
Salah satu tindak kecurangan yang banyak terjadi di Indonesia yaitu korupsi.
Korupsi diakui sebagai musuh bersama rakyat Indonesia karena dampaknya bukan
hanya terhadap kerugian negara, tetapi juga lama kelamaan akan merusak moral
masyarakat. Kenyataannya saat ini korupsi sangat sulit diberantas, terlebih lagi
dalam kurun waktu yang singkat. Ini disebabkan karena telah mengakarnya

praktik korupsi, khususnya dalam penyelenggaraan Pemerintahan.

Banyaknya berita di media massa dan elektronik terkait kasus-kasus
penyalahgunaan dana mulai dari kasus yang dilakukan oleh pemerintah pusat
hingga pemerintah daerah, semakin menguatkan persepsi publik bahwa Aparat
Pengawasan Intern Pemerintah (APIP) belum optimal dalam melakukan tugas
untuk mengawasi jalannya pemerintahan. Oleh karena itu, segenap jajaran
penyelenggara pemerintahan harus memiliki komitmen bersama untuk

menegakkan good governance dan clean government.



Akuntabilitas sektor publik berkaitan erat dengan praktik transparansi dan
pemberian informasi kepada publik dalam rangka pemenuhan hak publik.
Menurut Mardiasmo (2005) dalam Amril (2013), terdapat tiga aspek utama yang
mendukung terciptanya kepemerintahan yang baik (good governance) vyaitu,
pengawasan, pengendalian, dan pemeriksaan. Pengawasan yaitu kegiatan yang
dilakukan oleh pihak diluar eksekutif, seperti masyarakat dan Dewan Perwakilan
Rakyat Daerah (DPRD) yang bertugas untuk mengawasi kinerja pemerintahan.
Pengendalian (control) adalah mekanisme yang dilakukan oleh eksekutif untuk
menjamin bahwa sistem dan kebijakan manajemen dilaksanakan dengan baik
sehingga tujuan organisasi dapat tercapai. Sedangkan pemeriksaan (audit)
merupakan kegiatan yang dilakukan oleh pihak yang memiliki independensi dan
memiliki kompetensi profesional untuk memeriksa apakah hasil kinerja

pemerintah telah sesuai dengan standar yang ditetapkan.

Auditing adalah suatu pemeriksaan yang dilakukan secara kritis dan
sistematis, oleh pihak yang independen, terhadap laporan keuangan yang telah
disusun oleh manajemen, beserta catatan-catatan pembukuan dan bukti-bukti
pendukungnya, dengan tujuan untuk dapat memberikan pendapat mengenai
kewajaran laporan keuangan tersebut (Agoes, 2016). Salah satu unit yang
melakukan audit/pemeriksaan terhadap pemerintah daerah adalah inspektorat
daerah. Inspektorat daerah mempunyai tugas menyelenggarakan kegiatan
pengawasan umum pemerintah daerah dan tugas lain yang diberikan kepala
daerah, sehingga dalam tugasnya inspektorat sama dengan auditor internal.

Menurut Mardiasmo (2005) dalam Amril (2013), audit internal adalah audit yang



dilakukan oleh unit pemeriksa yang merupakan bagian dari organisasi yang
diawasi. Bagian dari audit internal adalah audit yang dilakukan oleh Inspektorat
Jenderal Departemen, Satuan Pengawas Intern (SPI) di lingkungan lembaga
negara dan BUMN/BUMD, Inspektorat Wilayah Propinsi, Inspektorat Wilayah

Kabupaten/Kota, dan Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan (BPKP).

Fungsi auditor internal adalah melaksanakan fungsi pemeriksaan internal
yang merupakan suatu fungsi penilaian yang independen dalam suatu organisasi
untuk menguji dan mengevaluasi kegiatan organisasi yang dilakukan. Selain itu,
auditor internal diharapkan dapat memberikan sumbangan lebih bagi perbaikan
efisiensi dan efektivitas dalam rangka peningkatan kinerja organisasi. Dengan
demikian auditor internal pemerintah daerah memegang peranan yang sangat
penting dalam proses terciptanya akuntabilitas dan transparansi pengelolaan

keuangan di daerah (Marganingsih, 2016).

Kualitas audit merupakan probabilitas bahwa auditor akan menemukan
dan melaporkan pelanggaran pada sistem akuntansi klien. Auditor harus memiliki
independensi dalam melakukan audit agar dapat memberikan pendapat atau
kesimpulan apa adanya tanpa ada pengaruh dari pihak yang berkepentingan.
Selain itu, seorang auditor juga dituntut untuk dapat menghasilkan kualitas
pekerjaan yang tinggi, karena auditor mempunyai tanggung jawab yang besar
terhadap pihak-pihak yang berkepentingan terhadap laporan keuangan suatu
perusahaan termasuk masyarakat (De Angelo (1981) dalam Marganingsih (2016)).
Dalam pelaksanaan audit dan penyusunan laporannya, auditor wajib

menggunakan kemahiran profesionalnya dengan cermat dan seksama (due



professional care). Menurut Aisyah (2017), due professional care diartikan
sebagai sikap cermat, kehati-hatian, tidak ceroboh dan kritis yang harus dimiliki
oleh seorang auditor dalam menyelesaikan tugasnya sehingga dapat menghasilkan

laporan hasil audit yang berkualitas.

Selain itu, seorang auditor juga dituntut untuk memiliki kompetensi dan
pengalaman kerja yang memadai. Menurut Suraida (2005) dalam Mariyanto dan
Sugeng (2017), kompetensi adalah keahlian profesional yang dimiliki oleh auditor
sebagai hasil dari pendidikan formal, ujian profesional maupun keikutsertaan
dalam pelatihan, seminar dan simposium. Semakin banyak sertifikat yang dimiliki
dan semakin sering mengikuti pelatihan atau seminar dan simposium, auditor
diharapkan akan semakin baik dalam melaksanakan tugasnya. Badjuri (2011)
menjelaskan bahwa pengalaman kerja dipandang sebagai suatu faktor penting
dalam memprediksi kinerja auditor, dalam hal ini adalah auditnya. Pengetahuan
dan keahlian auditor akan semakin berkembang seiring bertambahnya pengalaman

melakukan tugas audit.

Kualitas audit juga dapat dipengaruhi oleh rasa kebertanggungjawaban
(akuntabilitas) yang dimiliki auditor dalam menyelesaikan pekerjaan audit.
Messier dan Quilliam (1992) dalam Sembiring dan Rustiana (2014)
mengungkapkan bahwa akuntabilitas yang dimiliki auditor dapat meningkatkan
proses kognitif auditor dalam mengambil keputusan. Dengan demikian dapat
disimpulkan bahwa tingkat akuntabilitas individu dalam melakukan pekerjaan
dapat menentukan bagaimana sebuah informasi diproses, yang selanjutnya akan

mempengaruhi respon, keputusan ataupun tindakan yang akan diambil. Oleh



karena itu akuntabilitas merupakan hal yang sangat penting yang harus dimiliki

oleh seorang auditor (Sembiring dan Rustiana 2014).

Mengingat pentingnya peran inspektorat dalam  kelangsungan
pemerintahan dan masih sedikitnya penelitian mengenai audit pada Inspektorat
Kota, maka dilakukan penelitian mengenai kualitas audit yang ada didalamnya.
Penelitian ini mengacu pada penelitian yang dilakukan oleh Sembiring dan
Rustiana (2014) yang meneliti mengenai pengaruh pengalaman dan akuntabilitas
terhadap kualitas audit. Perbedaan penelitian terdahulu dengan penelitian ini yaitu
terdapat penambahan variabel. Pada penelitian ini peneliti menambahkan variabel
due professional care, kompetensi dan independensi. Mengingat penelitian
terdahulu yang dilakukan oleh Ida Ayu Putu Wilasita, dkk (2014) dan Lauw Tjun
Tjun, dkk (2012) bahwa due professional care, kompetensi dan independensi juga

dianggap berpengaruh terhadap kualitas audit.

Berdasarkan latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk mengkaji
penelitian dengan judul “Pengaruh Due Professional Care, Kompetensi,
Independensi, Pengalaman Kerja dan Akuntabilitas Terhadap Kualitas
Audit Aparat Inspektorat (Studi pada Inspektorat Pemerintah Kota

Palembang)”.

1.2 Perumusan Masalah

Bagaimana pengaruh due professional care, kompetensi, independensi,

pengalaman kerja dan akuntabilitas terhadap kualitas audit aparat inspektorat?



1.3 Tujuan Penelitian

Untuk menganalisis pengaruh due professional care, kompetensi,
independensi, pengalaman kerja dan akuntabilitas terhadap kualitas audit aparat

inspektorat.

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat menambah kajian ilmiah dalam ilmu
pengauditan yang menyangkut Pengaruh Due Professional Care, Kompetensi,
Independensi, Pengalaman Kerja dan Akuntabilitas Terhadap Kualitas Audit

Aparat Inspektorat.

1.4.2 Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat membantu para auditor/aparat inspektorat
agar mengetahui faktor-faktor apa saja yang dapat mempengaruhi kualitas audit
dan sebagai bahan evaluasi sehingga dapat meningkatkan kualitas auditnya.

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disajikan dalam lima bab, dimana
masing-masing bab akan dibagi lagi ke dalam sub bab yang disusun secara
sistematis sehingga menggambarkan keterkaitan antara satu sub bab dengan sub

bab yang lain. Lima bab tersebut secara garis besar tersusun sebagai berikut.



BAB | PENDAHULUAN

Bab ini membahas tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan

penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini akan dijelaskan tentang teori agensi sebagai grand theory; teori
tentang auditing yang mencakup definisi audit dan jenis-jenis audit; kualitas
audit, due professional care, kompetensi, independensi termasuk jenis
independensi di dalamnya, pengalaman kerja dan akuntabilitas. Selain teori,
bab ini juga akan menjelaskan tentang penelitian terdahulu, kerangka

berpikir dan hipotesis penelitian.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini akan menjelaskan tentang jenis dan desain penelitian, tempat dan
waktu penelitian, populasi dan sampel, metode pengumpulan data, definisi
operasional variabel dan teknik analisis data yang akan digunakan dalam

pengolahan data.

BAB IV GAMBARAN UMUM DAN PEMBAHASAN

Bab ini akan membahas mengenai gambaran umum mengenai Inspektorat
Kota Palembang, data penelitian, pengujian instrumen penelitian, uji asumsi

klasik, pengujian hipotesis dan pembahasan.



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan ditarik kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dibahas

pada bab IV dan disertai saran mengenai permasalahan yang ada.
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