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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pengertian koperasi menurut Undang-Undang Nomor 25 tahun 1992 

adalah “badan usaha yang beranggotakan orang seorang atau badan hukum 

koperasi dengan melandaskan prinsip-prinsip koperasi sekaligus sebagai gerakan 

ekonomi rakyat yang berdasarkan atas asas kekeluargaan”. Dari pengertian 

tersebut, dapat diketahui bahwa koperasi mengandung dua unsur, yaitu unsur 

ekonomi dan unsur sosial yang berkaitan satu sama lain. Dikatakan memiliki 

unsur ekonomi karena tujuan dari koperasi itu sendiri adalah untuk mencapai 

kesejahteraan anggota. Sedangkan unsur sosial terlihat dari adanya asas yang 

dijunjung dalam koperasi, yakni asas kekeluargaan (UU NO.25, 1992). 

Lembaga keuangan mikro berbadan hukum koperasi merupakan salah satu 

lembaga yang mampu membiayai kegiatan bisnis UKM, sebab lembaga keuangan 

berbentuk koperasi mampu menyesuaikan ritme dan karakter yang melekat pada 

usaha mikro, kecil, dan menengah, artinya bahwa pendekatan dengan 

mengembangkan lembaga keuangan mikro terutama dalam bentuk Koperasi 

Simpan Pinjam (KSP) adalah cukup bijaksana (Sumodiningrat, 2004). 

Dalam menjalankan kegiatan usaha transaksi simpan-pinjam pada 

Koperasi Karyawan PT.Komando Pengamanan Sriwidjaja (KOPSRI), masih 

lakukan secara sederhana dengan mencatat semua transaksi “simpan” dan 

“pinjam” pada buku catatan, yang rentan terjadi resiko kerusakan dan kehilangan. 

Selain itu faktor human error atau kesalahan penghitungan juga berpotensi 

mengakibatkan selisih dan ketidak-akuratan dalam proses penghitungan baik 

laporan keuangan maupun laporan sisa hasil usaha.  

Dari pihak anggota koperasi juga mengalami kesulitan untuk dapat 

mengakses secara langsung data simpanan maupun data peminjamannya serta 

laporan SHU karena belum ada fasilitas yang dapat digunakan secara online, 

dimana selama ini anggota mesti datang langsung ke kantor untuk melihat data-

data tersebut.  



16 

 

Berdasarkan dari beberapa permasahalan yang telah diuraikan diatas, 

penulis mencoba memberikan solusi dengan membangun sebuah ”Aplikasi 

Pengelolaan Data Simpan Pinjam Pada Koperasi Karyawan PT.Komando 

Pengamanan Sriwidjaja (KOPSRI)” dengan memanfaatkan teknologi 

komputerisasi dengan harapan agar dapat membantu mempermudah pihak 

pengelola  PT. KOPSRI dalam mengelola data simpan pinjam, serta memberikan 

fasilitas bagi anggota agar dapat mengakses semua data baik data simpanan dan 

peminjaman serta laporan SHU secara cepat dan akurat.  

 

1.2 Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat Aplikasi 

pengelolaan data pada koperasi karyawan PT.Komando Pengamanan Sriwidjaja 

(KOPSRI) yang dapat mempermudah dalam mengelola data simpanan dan 

pinjaman anggota serta menyediakan fasilitas bagi anggota untuk dapat 

mengakses data laporan SHU secara cepat. 

 

1.3 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Mempermudah pihak pengelola dalam proses input data, penyimpanan 

data serta menghindari kesalahan (human error), misalnya salah 

hitung. 

2. Mempermudah serta mempercepat dalam proses pembuatan laporan 

keuangan dan laporan SHU.  

3. Mempermudah dalam menghitung angsuran dan sisa angsuran dari 

pinjaman anggota. 

4. Membantu anggota dalam menyediakan fasilitas untuk dapat 

mengakses data pinjaman maupun data simpanannya serta laporan 

keuangan dan laporan SHU secara online. 
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1.4 Batasan Masalah 

Agar pembahasan yang dilakukan oleh penulis lebih terfokus dan terarah 

serta tidak menyimpang dari permasalahan pokok yang ada serta mencapai 

kesimpulan yang tepat dan terhubung dengan aplikasi yang ada, maka penulis 

membatasi ruang lingkup yang akan dibahas adalah:   

1. Data yang dikelola meliputi data simpanan dan pinjaman serta data 

anggota koperasi.  

2. Output yang dihasilkan dari aplikasi ini yaitu Laporan Jurnal, Laporan 

Buku Besar dan Laporan SHU. 

 

1.5 Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian adalah suatu teknik atau cara yang dilakukan dalam 

proses penelitian untuk memperoleh data yang akurat dan prinsip-prinsip yang 

sistematis.  

 

1.5.1  Metode Pengumpulan Data 

Menurut Susan (Sugiyono, 2017) dalam observasi partisipatif peneliti 

mengamati apa yang dikerjakan orang, mendengarkan apa yang mereka ucapkan, 

dan berpartisipasi dalam aktifitas mereka. Jadi Observasi partisipasi merupakan 

metode pengumpulan data yang digunakan untuk mendapatkan data penelitian 

melalui pengamatan dan penginderaan dimana observer atau peneliti benar-benar 

berada dalam keseharian pelaku yang diteliti atau informan. keberadaan peneliti 

terlibat secara aktif maupun tidak aktif (Anggito & Setiawan, 2018). 

a. Data Primer 

Menurut (Saepudin, 2011) , data primer adalah data berupa informasi 

berbentuk lisan yang langsung diperoleh penulis dari sumber aslinya. 

Misalnya format laporan daftar anggota, format laporan daftar simpanan, 

format laporan daftar pinjaman serta format laporan SHU. 

b. Data Sekunder 
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Menurut (Saepudin, 2011) , data sekunder adalah data yang digunakan 

berupa data tertulis yang diperoleh dari berbagai sumber yang berkaitan 

dengan tujuan penelitian. 

Adapun teknik dalam pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian 

sebagai berikut : 

1) Wawancara 

Menurut (Saepudin, 2011), Wawancara adalah percakapan kepada objek 

atau user, dalam hal ini kepada pihak pengelola koperasi PT. Kopsri 

mengenai materi yang dibutuhkan dalam penelitian ini. 

2) Studi dokumentasi 

Menurut (Saepudin, 2011), yakni berupa dokumen-dokumen yang 

dibutuhkan untuk menunjang data penelitian, misalnya jurnal dan buku-

buku yang berkaitan dengan koperasi. 

3) Observasi  

Menurut (Saepudin, 2011), observasi adalah penyelidikan yang dilakukan 

untuk memperoleh fakta-fakta dari gejala-gejala yang ada dan mencari 

keterangan secara faktual. Dalam penelitian ini, penulis langsung datang 

ke PT. Kopsri untuk melihat dan mengamati kegiatan usaha secara 

langsung. 

 

1.5.2 Metode Pengembangan Aplikasi 

Menurut (Kadir, 2003), metode waterfall adalah suatu proses 

pengembangan perangkat lunak berurutan, dimana kemajuan dipandang sebagai 

arus mengalir ke bawah dan melewati fase - fase perencanaan, pemodelan, 

implementasi atau kontruksi dan pengujian. 

Adapun langkah-langkah dalam merancang dan mengembangkan website 

untuk mendefinisikan masalah antara lain mengambil data, mempelajari masalah 

dan menganalisa masalah. 

1. Analisis 

Langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. Pengumpulan 

data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, wawancara atau 
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studi literature. Peneliti akan melakukan wawancara langsung dengan 

pihak pengelola PT. Kopsri untuk mendapatkan informasi dan kebutuhan 

yang diperlukan dalam membangun aplikasi. 

2. Perancangan 

Proses design akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah 

perancangan atau desain sistem yang akan dibangun. Outputnya berupa 

DFD, ERD serta rancangan tampilan aplikasi yang akan dibangun. 

3. Implementasi 

Implementasi merupakan penerjemahan rancangan kedalam bahasa 

komputer sehingga menjadi sebuah aplikasi yang dapat digunakan sesuai 

tujuan penelitian, menggunakan tools atau software Adobe Dreamweaver 

CS.5. 

4. Pengujian 

Setelah pengkodean selesai, maka akan dilakukan testing terhadap website 

yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah menemukan kesalahan-

kesalahan terhadap website tersebut dan kemudian bisa diperbaiki. 

5. Pemeliharaan (Maintenance) 

Perangkat lunak yang telah dibuat untuk selanjutnya diujicobakan oleh 

user atau pengguna dalam hal ini pihak pengelola PT.Kopsri dan mereka 

akan memberikan feedback atau masukan berupa evaluasi apakah aplikasi 

yang dibangun sudah sesuai dengan keinginan serta apabila ada 

penambahan atau perubahan fitur tertentu dalam aplikasi tersebut. 

 

 

1.6 Jadwal Penelitian  

Lama pelaksanaan penelitian direncanakan dimulai 4 bulan dari bulan 

Desember  2021 sampai dengan April  2022. 
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