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ABSTRAK 

APLIKASI PENJUALAN BERBASIS WEBSITE DI PABRIK KOPI CV SUMBER 

BAHAGIA SUKODADI KOTA PALEMBANG  

OLEH: 

ZANETTI JULYAH BERLIANA PERDANA            09010581822037 

Perkembangan teknologi dibidang informasi mendorong setiap instansi atau 

perusahaan untuk tetap mengikuti perkembangannya, terutama dengan 

perkembangan teknologi informasi yang ada hubungannya dengan kegiatan 

perusahaan tersebut, contohnya adalah teknologi berbasis Website. Tujuan 

penelitian ini adalah merancang dan membuat suatu Aplikasi Penjualan, 

Pemesanan, dan Laporan Penjualan di Pabrik Kopi CV Sumber Bahagia Sukodadi 

Kota Palembang menggunakan bahasa pemprograman PHP dan database MYSQL. 

Metode penelitian yang digunakan adalah Metode Waterfall. Blackbox testing 

digunakan sebagai metode pengujian untuk mendapat hasil skenario pengujian 

perangkat lunak. Berdasarkan hasil tersebut, Aplikasi Penjualan Pabrik Kopi CV 

Sumber Bahagia dapat mengurangi kesalahan dalam pengelolaan data pada proses 

transaksi dan laporan penjualan transaksi barang masuk dan keluar.  

Kata kunci: Aplikasi, Penjualan, Website, PHP, MYSQL. 
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ABSTRACT 

APLIKASI PENJUALAN BERBASIS WEBSITE DI PABRIK KOPI CV SUMBER 

BAHAGIA SUKODADI KOTA PALEMBANG  

OLEH: 

ZANETTI JULYAH BERLIANA PERDANA        09010581822037 

The development of technology in the field of information encourages every 

agency or company to keep abreast of its developments, especially with the 

development of information technology that has to do with the company's 

activities, for example, Website-based technology. The purpose of this research is 

to design and create a Sales Application, Ordering, and Sales Report at CV 

Sumber Bahagia Sukodadi Coffee Factory, Palembang City using the PHP 

programming language and MYSQL database. The research method used is the 

Waterfall Method. Blackbox testing is used as a test method to get the results of 

software testing scenarios. Based on these results, the CV Sumber Bahagia Coffee 

Factory Sales Application can reduce errors in managing data in the transaction 

process and transaction reports of incoming and outgoing goods.  

Keywords: Application, Sales, Website, PHP, MYSQL. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi dibidang informasi mendorong setiap instansi 

atau perusahaan untuk tetap mengikuti perkembangannya, terutama dengan 

perkembangan teknologi informasi yang ada hubungannya dengan kegiatan 

perusahaan tersebut, contohnya adalah teknologi berbasis Website. Ini sangat 

penting dalam manajemen data, yang membantu pengambilan keputusan 

perusahaan, dan dalam pertumbuhan teknologi informasi dalam aktivitas 

perusahaan. Hampir setiap organisasi serupa menggunakan sistem layanan bisnis 

internet karena sangat penting. (A. Darusman, 2017) 

Teknologi berbasis website merupakan salah satu teknologinya. Promosi 

toko adalah ketika situs website digunakan untuk memperkenalkan produk atau 

layanan. Sehingga, website yang disajikan harus memiliki interface yang bagus, 

cantik, dan dinamis. Aplikasi situs web, terkadang dikenal sebagai aplikasi situs 

website dalam Bahasa Inggris, adalah aplikasi berbasis browser yang dapat 

diakses melalui jaringan intranet atau internet. (Kinaswara, 2019) 

Berdasarkan latar belakang, Pabrik Kopi CV Sumber Bahagia adalah 

sebuah pabrik kopi yang bergerak dibidang pengelolaan dan pemasaran kopi. 

Beralamat di Jalan Halim, RT.15 RW.03 NO.1395. Kelurahan Sukodadi, 

Kecamatan Sukarami, Kota Palembang. dan berdiri sejak tahun 1987. Adapun, 

varian kopi yang dijual adalah jenis Kopi Robusta. Yang tersedia dalam macam 

varian ukuran. Baik per pcs, gram, kilo, maupun ton. Menurut keterangan dari 

H.Sardju diketahui bahwa terdapat 4 divisi dalam CV Sumber Bahagia , yang 

pertama adalah bagian gudang yang bertugas dalam mengelola stok kopi baik stok 

masuk maupun stok keluar, kedua yaitu bagian produksi, bagian ini bertanggung 

jawab dalam memproses pembuatan kopi dari pemrosesan biji kopi hingga 

pembungkusan produk kopi yang akan dipasarkan, ketiga yaitu bagian pemasaran, 

yang bertugas melakukan kegiatan pemasaran produk kopi yang siap dijual, dan 

yang ke empat yaitu bagian penjualan yang bertanggung jawab untuk 
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melaksanakan dan mengelola proses transaksi penjualan kopi. Setiap divisi 

bergerak dalam menyelesaikan tugasnya masing-masing, pada kegiatan penulisan 

tugas akhir ini, penulis melakukan penelitian di bagian penjualan. 

Setelah melakukan observasi dan wawancara penulis mendapati masalah, 

yaitu proses transaksi penjualan, pemesanan dan pembukuan laporan barang 

masuk dan keluar yang masih menggunakan sistem pembukuan, belum 

terkomputerisasi, yang tersimpan dalam database dan juga aplikasi tidak ada. Dan 

sering terjadi kekeliruan dan juga data tersebut rentan terjadi kehilangan. Berdasarkan 

kekurangan tersebut, maka penulis menerapkan sistem aplikasi untuk mengelola 

proses transaksi penjualan, pemesanan, dan laporan penjualan. Pada tahap pertama 

aplikasi ini dirancang dan dibangun secara Localhost. Kemudian untuk tahap 

selanjutnya aplikasi ini akan dihosting oleh perusahaan tersebut. Sehingga informasi 

yang dibutuhkan dapat berjalan secara cepat dan  tepat. 

Oleh karena itu penulis mengusulkan judul Tugas Akhir “APLIKASI 

PENJUALAN BERBASIS WEBSITE DI PABRIK KOPI CV SUMBER 

BAHAGIA SUKODADI KOTA PALEMBANG”. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang, dapat di rumuskan rumusan masalah dari 

kegiatan penelitian ini bagaimana cara untuk merancang dan membangun Aplikasi 

Penjualan di Pabrik Kopi CV Sumber Bahagia Sukodadi kota Palembang, untuk 

mempermudah pengguna dalam mengelola proses penjualan dan transaksi dan 

membuat laporan transaksi penjualan. 

1.3 Tujuan 

Tujuan penelitian ini untuk merancang dan  membangun sebuah aplikasi 

penjualan, pemesanan, dan laporan penjualan kopi pada CV Sumber Bahagia 

Sukodadi Kota Palembang dalam bahasa pemrograman PHP dan MYSQL sebagai 

database. 

1.4 Manfaat 

Manfaat yang diharapkan dari penyusunan Tugas Akhir ini adalah : 
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1. Bagi Pengguna 

a. Aplikasi yang dibangun diharapkan agar  mempermudah pegawai 

dalam menjalankan kegiatan transaksi penjualan di Pabrik Kopi CV 

Sumber Bahagia. 

b. Terciptanya efektifitas kerja dan efesiensi waktu dalam kegiatan 

 pengelolaan data penjualan tiap bulan. 

c. Mempermudah pegawai dalam kegiatan pengelolaan laporan keuangan 

yang dihasilkan secara periodik berdasarkan jangka waktu tertentu. 

d. Meningkatkan pelayanan terhadap pelanggan dengan mempermudah 

proses penjualan kopi di CV Sumber Bahagia. 

2. Bagi Penulis 

a. Memberikan pengalaman dan pengetahuan baru tentang cara membuat   

sistem transaksi dalam bentuk website. 

b. Memberikan pengalaman dalam kegiatan transaksi penjualan dan      

pengelolaan laporan keuangan. 

1.5 Batasan Masalah 

Penulis membatasi ruang lingkupnya dalam pembahasan yang dilakukan 

penulis sehingga lebih terfokus dan tidak menyimpang dari permasalahan utama 

saat ini, untuk mendapatkan hasil yang benar dan menghubungkannya dengan 

aplikasi yang ada. Maka penulis membatasi ruang lingkup yang akan dibahas 

sebagai berikut: 

1. Aplikasi yang dibangun berbentuk website dan berfokus pada proses 

pemesanan, transaksi penjualan, dan laporan penjualan. 

2. Aplikasi yang dikembangkan adalah penginputan data barang, transaksi 

penjualan, dan laporan penjualan. 

3. Pabrik Kopi CV Sumber Bahagia menggunakan Metode Waterfall dalam 

proses pembuatan Aplikasi.  

4. Aplikasi dibangun bersifat Localhost. 

5. Perancangan Aplikasi Berbasis Website menggunakan PHP dan MYSQL 

sebagai bahasa pemrograman database nya. 
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