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ABSTRAK  

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Efektivitas Program Kartu Prakerja Dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Sosial di Tengah COVID-19 Bagi Masyarakat di 

Kelurahan Kedondong Raye Kecamatan Banyuasin III. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif.  Sampel yang digunakan sebanyak 

40 orang dengan menggunakan metode/teknik sensus yang merupakan teknik 

penentuan sampel bila semua populasi digunakan sebagai sampel. Teknik 

pengumpulan data menggunakan dokumentasi dan kuisioner. Berdasarkan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa program Kartu Prakerja memberikan efektif terhadap 

kesejahteraan sosial di tengah COVID-19 dengan kriteria efektif dari segi ketepatan 

sasaran program, sosialisasi program, pemantauan program dan tujuan program. 

Namun pemerintah diharapkan dapat membuka gelombang program Kartu Prakerja 

berikutnya agar masyarakat dapat menerima manfaat dari adanya program Kartu 

Prakerja. 

 

Kata kunci : Efektivitas, Kartu Prakerja, Kesejahteraan Sosial, Pandemi COVID-19 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the effectiveness of the Pre-Employment Card Program 

in Improving Social Welfare in the Middle of COVID-19 for the Community in 

Kedondong Raye Village, Banyuasin III District. This study uses a quantitative 

approach with a descriptive method. The sample used was 40 people using the census 

method/technique which is a sampling technique when all the population is used as a 

sample. Data collection techniques using documentation and questionnaires. Based 

on the results of the study, it showed that the Pre-Employment Card program was 

effective for social welfare in the midst of COVID-19 with effective criteria in terms 

of program targeting accuracy, program socialization, program monitoring and 

program objectives. However, the government is expected to open the next wave of 

the Pre-Employment Card program so that the community can benefit from the Pre-

Employment Card program. 

 

Keywords: Effectiveness, Pre-Employment Card, Social Welfare, COVID-19 

Pandemic 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Sejak penyebaran Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) menjangkiti 

hampir seluruh negara di penjuru dunia, termasuk negara Indonesia yang harus di 

hadapkan dengan COVID-19. Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) menjadi 

permasalahan besar terdapat sektor-sektor fundamental dalam negara, seperti 

dalam sektor perekonomian.  

Paska himbauan penerapan social distancing yang dilakukan untuk mencegah 

atau memperlambat penyebaran COVID-19. Kemudian pemerintah mengeluarkan 

peraturan yang lebih ketat dari social distancing karena diikat oleh peraturan, 

bukan lagi sekedar himbauan. Pemerintah mengeluarkan Peraturan  Pemerintah 

Republik Indonesia Nomor 21 Tahun 2020 Tentang Pembatasan Sosial Berskala 

Besar dalam Rangka Percepatan Penanganan Corona Virus Disease 2019 (Covid) 

pasal 4 ayat (1) dan pasal 4 ayat (2) menyebutkan bahwa : 

“Pasal 4 ayat (1) “Pembatasan sosial berskala besar paling sedikit meliputi: 

a. peliburan sekolah dan tempat kerja; b. pembatasan kegiatan 

keagamaan;dan /atau c. pembatasan kegiatan ditempat atau fasilitas 

umum”. 

 Pasal 4 ayat (2) “Pembatasn kegiatan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) 

huruf a dan huruf b harus tetap mempertimbangkan kebutuhan pendidikan, 

produktivitas kerja, dan ibadah penduduk.” 

 

Dimana beberapa pasal dalam peraturan tersebut mengatur mengenai 

pekerjaan apa saja yang masih boleh dan yang tidak boleh beroperasi ditengah 

pandemi COVID-19, sekalipun boleh, maka hanya beberapa sektor saja yang bisa 

bekerja dari rumah atau Work From Home (WFH). Hal ini tentu berdampak pada 

sektor formal dan informal lapangan pekerjaan, banyak sekali perusahaan dan 

pedagang kecil yang sudah gulung tikar, melakukan pemutusan hubungan kerja 

(PHK), itu semua di karenakan oleh pandemi COVID-19. Dalam situasi dan 

kondisi seperti ini tentu kebijakan pemerintah sangatlah dianggap penting, karena 

dari kebijakan yang dikeluarkan pemerintah nantinya yang akan menentukan.
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Oleh karena itu, untuk meredam dampak ekonomi dan menjaga daya beli masyarakat, 

pemerintah dalam kondisi ini melakukan pencepatan untuk mengeluarkan salah satu 

kartu saktinya, kartu ini dinamakan Kartu Prakerja. Dalam 

(https://journal.uinjkt.ac.id) di akses pada tanggal 23 september 2020. 

Program Kartu Prakerja adalah program pengembangan kompetensi kerja dan 

kewirausahaan yang ditujukan untuk pencari kerja, pekerja/buruh yang terkena 

pemutusan kerja, dan/atau pekerja/buruh yang membutukan peningkatan kompetensi, 

termasuk pelaku usaha mikro dan kecil. Dalam (https://www.prakerja.go.id) diakses 

pada tanggal 15 agustus 2020.  Program kartu prakerja telah diatur dalam Peraturan 

Presiden Nomor 76 Tahun 2020 Tentang “Perubahan atas Peraturann Presiden Nomor 

36 Tahun 2020 Tentang Pengembangan Kompetensi Kerja Melalui Program Kartu 

Prakerja”. Dalam (Peraturan Pemerintah Republik Indonesia, 2019) telah dijelaskan 

serinci mungkin  tujuan kartu prakerja, persyaratan dan ketentuan, langkah-langkah 

untuk mendapatkan kartu prakerja, manfaat kartu prakerja bagi pemiliknya. Dalam 

Peraturan Presiden Nomor 76 Tahun 2020 Tentang “Perubahan atas Peraturann 

Presiden Nomor 36 Tahun 2020 Tentang Pengembangan Kompetensi Kerja Melalui 

Program Kartu Prakerja pada bab IIA mengatur tentang pelaksanaan Program Kartu 

Prakerja dalam masa pandemi Corono Virus Disease 2019 (COVID-19). 

Jika dilihat dari sudut pandang Kesejahteraan sosial, kehadiran Program Kartu 

Prakerja  sebenarnya merupakan salah satu upaya pemerintah untuk meningkatkan 

Kesejahteraan sosial masyarakat melalui peningkatan kapasitas masyarakat. 

Kesejahteran sosial diatur dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 11 

Tahun 2009 yang mana pada pasal 1 ayat (1) berbunyi: 

 “Kesejahteraan sosial adalah kondisi terpenuhinya kebutuhan material, 

spiritual, dan sosial warga negara agar dapat hidup layak dan mampu 

mengembangkan diri, sehingga daapat melaksanakan fungsi sosialnya.” 

Sedangkan menurut pendapat  (Fahrudin, 2012), kesejahteraan sosial memiliki 

tiga unsur yaitu pemenuhan kebutuhan pokok, penyelesaian masalah sosial, dan 

pemberian kesempatan bagi masyarakat untuk mengembangkan diri. Dari pengertian 

https://journal.uinjkt.ac.id/
https://www.prakerja.go.id/


Universitas Sriwijaya 
 

3 
 

diatas terlihat bahwa program kartu prakerja sebenarnya merupakan program yang 

dirancang agar masyarakat dapat mencapai kesejateran melalui pengembangan diri. 

Melalui pengembangan diri diharapkan masyarakat dapat berkerja atau menciptakan 

lapangan perkerjaan sendiri, sehingga kemudian mampu memenuhi kebutuhan 

pokoknya sendiri dan tidak bergantung pada pemerintah atau bantuan lain. 

 Tempat penelitian berlokasi di Kelurahan Kedondong Raye yang berada di 

Kecamatan Banyuasin III. Alasan peneliti memilih kelurahan kedondong raye sebagai 

lokasi penelitian adalah karena tempat ini merupakan tempat yang banyak melibatkan 

masa masyarakat seperti pusat perkantoran untuk wilayah kabupaten Banyuasin, 

pusat industri pasar, pabrik dan instansi pendidikan. Oleh karena itu, peneliti 

menggali bagaimana efektifitas Program Kartu Prakerja dalam meningkatkan 

Kesejahteraan sosial di tengah COVID-19. Menurut pendapat (Consuello, 2020) 

Dimasa pandemi  Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) kebanyakan 

permasalahan perekonomian diwilayah lain, dimasa pandemi Corona Virus Disease 

2019 (COVID-19) banyak permasalahan yang membuat perekonomian di kelurahan 

kedondong raye meredup, di tambah lagi kebijakan pemerintah yang menerapkan 

social distancing yang merupakan salah satu langkah pencegahan dan pengendalian 

infeksi Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) dan juga pembatasan sosial berskala 

besar (PSBB) dalam rangka percepatan penanganan Corona Virus Disease 2019 

(COVID-19). Kebijakan pemerintah membuat perekonomian tidak berjalan sebaik 

mestinya, karena hal tersebut membuat toko, pabrik, instansi banyak tutup sementara 

ini. Permintaan, suplai, produksi, tersendat karena adanya pandemi Corona Virus 

Disease 2019 (COVID-19) yang membuat usaha-usaha jadi gulung tikar, tidak hanya 

PHK secara masal dari bagian pemilik usaha sendiri juga mendapatkan kerugian. 

Dengan hal tersebut pemerintah tak tinggal diam, pemerintah menerbitkan program 

kartu prakerja untuk membantu masyarakat terkena dampak pandemi COVID-19 

untuk memenuhi kebutuhan material dan sosial warga negara agar dapat hidup layak 

dan mampu mengembangkan diri sehingga dapat melaksanakan fungsi sosialnya. 
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 Berdasarkan studi pendahuluan yang dilakukan peneliti pada tanggal 30 agustus 

2020 di Kelurahan Kedondong Raye Kecamatan Banyuasin III. Peneliti mendata 

secara langsung siapa saja yang memiliki kartu prakerja di Kelurahan Kedondong 

Raye Kecamatan Banyuasin III. Peneliti mendatangi 40 masyarakat pemilik kartu 

prakerja untuk mengamati kegunaan dari kartu prakerja itu sendiri. 

Tabel 1.1 Daftar Nama Penerima Kartu Prakerja  

No Nama Nomor Kartu Prakerja 

1 Dina Y 1606202065879162 

2 Hanafia 1606202079560498 

3 Iin N 1612202175620346 

4 Dessi A 1605202010384251 

5 Anissa W 1605202013253420 

6 Diana S 1608202054451064 

7 Nastitin M 1606202031805748 

8 Ali I 1613202154740244 

9 Herma 1606202024352179 

10 Fatimah 1619202121319115 

11 Hj. Sugiarti 1605202031278315 

12 Indri M.S 1621202188281499 

13 Rahmi W 1621202177945124 

14 Siti F 1611202023339267 

15 Asnawati 1613202150425606 

16 M. Kurniawan 1615202119551175 

17  Eddi S 1612202126385687 

18 Junaidi 1613202110152484 

19 Andi A 1613202170608327 

20 Imam K 1612202161371568 

21 Esatie M.P 1606202090522244 

22 Nurdin G 1614202152988312 

23 Rismala D 1606202074828565 

24 Hairuni 1609202062898053 

25 Usman 1621202144435189 

26 Asliha 1616202191009278 

27 Nadia 1604202084375295 

28 Ido M.U 1607202029042392 

29 Zaida 1613202111502683 

30 Syahri 1614202183256185 

31 Leni A 1604202086283337 
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32 Kiki S 1612202158476314 

33 Wiwin A 1607202090962364 

34 Isnen 1604202059045633 

35 Wirya A 1607202077020607 

36 Winda A. P 1606202070451921 

37 Murni 1607202039326797 

38 Masyida 1604202018432756 

39 Citani 1612202116652611 

40 Abu H 1606202012523847 

 

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

tentang  Efektifitas Program Kartu Prakerja Dalam Meningkatkan Kesejahteraan 

Sosial di Tengah COVID-19 Bagi Masyarakat di Kelurahan Kedondong Raye 

Kecamatan Banyuasin III. 

 

 1.2  Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka yang menjadi rumusan masalah 

dalam penelitian ini ialah bagaimana “efektifitas program kartu prakerja dalam 

meningkatkan kesejahteraan sosial di tengah COVID-19 bagi masyarakat di kelurahan 

kedondong raye kecamatan banyuasin III ?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diuraikan diatas 

maka tujuan penelitian ini untuk mengetahui efektifitas Program Kartu Prakerja 

dalam meningkatkan kesejahteraan sosial di tengah COVID-19 bagi masyarakat di 

kelurahan kedondong raye Kecamatan Banyuasin III. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat baik secara teoritis maupun secara 

praktis bagi pihak-pihak yang terkait. 

1.4.1 Secara Teoritis  

 Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan menambah wawasan serta 

pengetahuan yang luas bagi penerima kartu prakerja di tengah COVID-19 . 
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1.4.2 Secara Praktis 

1.4.2.1 Bagi Pemerintah 

 Dengan adanya Program Kartu Prakerja ditengah COVID-19 agar dapat 

membantu pemerintah untuk mengwujudkan kemajuan Kesejahteraan sosial bagi 

penerima Kartu Prakerja. 

1.4.2.2 Bagi Pemilik Kartu Prakerja 

 Pemilik kartu prakerja akan mendapatkan banyak sekali manfaat dari program 

kartu prakerja. Manfaatnya seperti: Bantuan pelatihan sebesar 1 juta, insentif setelah 

pelatihan sebesar Rp 600.000 per bulan (selama 4 bulan), dan juga mendapatkan 

insentif survey sebesar Rp 50.000 sebanyak 3 X survey. 

1.4.2.3 Bagi Peneliti 

 Dengan adanya penelitian ini diharapkan peneliti dapat menambah wawasan 

serta pengetahuan mengenai Program Kartu Prakerja dalam meningkatkan 

kesejateran sosial di tengah COVID-19. 
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