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ABSTRAK 
 

AUDIT MANAJEMEN PADA PENYALURAN PINJAMAN 

KOPERASI KARYAWAN PT PUSRI 

 

Oleh: 

Steffi 

 

Setiap perusahaan memiliki koperasi. Fungsi korperasi adalah 

mengembangkan perekonomian dan juga membantu menyejahterakan para 

karyawan di suatu perusahaan. Sehingga diperlukannya pengawasan internal 

koperasi ini yang dikenal dengan audit manajemen. Audit manajemen merupakan 

penelaahan suatu bagian dari metode operasi serta prosedur dari suatu organisasi 

untuk menilai ekonomisasi, efisiensi dan efektivitasnya. Aktivitas ini sangatlah 

penting untuk dilakukan oleh organisasi atau perusahaan. Penelitian-penelitian 

sebelumnya menghasilkan output yang berbeda perihal pengendalian internal 

koperasi. Manajemen audit dipercaya sebagai variabel penting yang berpengaruh 

pada aspek pemberian kredit. Hasil dari penelitian dengan index check list 

menunjukan hasil bahwa Koperasi PT PUSRI sudah mempunyai pengendalian 

manajemen yang sangat baik dalam penyaluran pinjaman. Koperasi PT PUSRI 

juga memiliki tingkat ekonomis, efisiensi dan efektifitas dan prosedur di dalam 

koperasi terkait proses audit dalam operasional penyaluran pinjaman dinilai sangat 

baik. 

 

Kata Kunci: Audit Manajemen, Penyaluran Kredit, Ekonomi, Efektif, 

Efisien,  Pengendalian Manajemen. 
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ABSTRACT 
 

MANAGEMENT AUDIT ON LOAN DISTRIBUTION 

FOR PT PUSRI EMPLOYEE COOPERATIVE 

 

By: 

Steffi 

 

Every company has a cooperative. The cooperative purposes are to develop 

the employee’s economy and provide their welfare. Thus, the internal control of 

this cooperative is needed and known as management audit. The management 

audit is a review of a part from operating methods and procedure in organization 

to assess its economy, efficiency and effectiveness. This activity is very important 

to be carried out by an organization or a company. Previous studies have produced 

different outputs in regarding cooperative internal control. Audit management is 

believed to be an important variable that affects the aspects of credit provision. 

The results of the research with the check list index show that PT PUSRI 

Cooperative has already had a great management control in lending. PT PUSRI 

Cooperative also has economy, efficiency and effectiveness levels and the 

procedures within the cooperative related to the audit process in loan 

disbursement operations are considered very good. 

 

Keywords: Management Audit, Credit Distribution, Economics, Effective, 

Efficient, Management Control 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Semakin pesat perkembangan dunia teknologi dan perekonomian di 

Indonesia saat ini menyebabkan persaingan dunia usaha semakin ketat juga. Hal 

ini menimbulkan persaingan yang kompetitif dan sangat ketat di antara 

perusahaan-perusahaan di Indonesia untuk mendapatkan keuntungan yang 

maksimal. Tidak hanya perusahaan, koperasi juga bertujuan untuk mendapatkan 

keuntungan yang maksimal serta memiliki tujuan untuk memajukan kesejahteraan 

anggotanya (Djunaedi & Dewi, 2018).  

Dilihat dari asal katanya, kata koperasi dalam (Lumbantobing et al., 2002) 

merupakan bahasa latin “Coopere” kemudian diserap ke dalam Bahasa Inggris 

menjadi Cooperation. Kata co artinya bersama dan kata operation yang artinya 

bekerja, sehingga dapat disimpulkan cooperation mempunyai makna bekerja sama 

atau berusaha bersama-sama. Kerja sama ini dilakukan oleh orang yang memiliki 

kepentingan dan tujuan bersama. Moh. Hatta, Bapak koperasi Indonesia 

menyatakan defenisi koperasi ialah usaha bersama yang dilakukan untuk 

memperbaiki taraf perekonomian yang yang didasari tolong menolong. Semangat 

tolong menolong ini muncul atas dorongan untuk memberikan jasa kepada kawan 

dengan landasan “seorang buat semua dan semua buat seorang”. 

Berdasarkan pengertian koperasi diatas penulis dapat menyimpulkan bahwa 

koperasi merupakan suatu badan yang bertujuan untuk meningkatkan taraf 

ekonomi masyarakat Indonesia dengan saling berkerja sama antar anggotanya. 
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Sistem keangotaan koperasi ialah para anggota memiliki status sebagai pemakai 

(user) dan pemilik (owner). Sehingga kewajiban anggota adalah menanamkan 

modal atau investasi dikoperasinya dan anggota dapat menggunakan secara 

maksimum pelayanan usaha yang diselenggarakan oleh koperasi (Sattar, 2017).  

Maka dalam kinerjanya pendanaan/modal koperasi bergantung kepada para 

anggotanya. Kelancaran usaha koperasi didasarkan oleh kualitas para anggotanya. 

Sikap yang diharapkan dari anggota koperasi mampu untuk bekerja sama, jujur, 

dan bekerja keras. Demi mencapai tujuannya, koperasi harus memiliki 

pengawasan atas kegiatan koperasi. Pengawasan ini bertujuan untuk mengontrol 

kegiatan koperasi agar koperasi berjalan secara efektif, efisien dan fokus kepada 

tujuan perusahaan, serta melakukan perbaikan atas permasalahan yang ditemukan. 

Pengawasan memiliki makna suatu proses yang dilakukan untuk menetapkan 

pekerjaan apa yang telah dilaksanakan, kemudian mengkoreksi serta menilainya 

dengan tujuan agar pelaksanaan pekerjaan berjalan sesuai rencana awal (Nugroho, 

2017). Setiap perusahaan memiliki koperasi. Fungsi korperasi adalah 

mengembangkan perekonomian dan juga membantu menyejahterakan para 

karyawan di suatu perusahaan. Sehingga diperlukannya pengawasan internal 

koperasi ini yang dikenal dengan audit manajemen.  

Audit manajemen merupakan penelaahan suatu bagian dari metode operasi 

serta prosedur dari suatu organisasi untuk menilai ekonomisasi, efisiensi dan 

efektivitasnya. Audit manajemen dapat juga diartikan sebagai  audit yang 

dilakukan terhadap manajemen dari sebuah organisasi untuk menilai unsur 

manajemen yang ada di organisasi tersebut secara keseluruhan, apakah dalam 
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pelaksanaannya telah direncanakan dan dikendalikan sesuai dengan prinsip-

prinsip manajemen yang benar dan baik sehingga fungsi-fungsi pada suatu 

organisasi tersebut dapat meningkatkan secara ekonomisasi, efisiensi dan efektif 

dan terdapat kesetaraan atas kebijakan setiap operasi yang dilaksanakan. Audit 

manajemen dilakukan berdasarkan sebuah urutan prosedur dan tahap yang 

terorganisir dan terstruktur. Beberapa langkah yang terdapat dalam audit 

manajemen adalah dilakukannya penilaian dari bukti-bukti yang ada secara 

objektif, mencari bukti-bukti yang relevan dengan aktivitas yang diperiksa serta 

perencanaan yang baik (Siegar, 2015). 

Pada penelitian Maidani, Milda Handayani, dan Cahyadi Husadha (2020) 

dalam praktik yang ditemukan pada penelitiannya menyatakan bahwa bahwa 

pengendalian internal koperasi belum berjalan dengan baik, disebabkan belum 

adanya struktur organisasi  dan  jobdesk  yang  jelas, dan mutu  karyawan  belum  

cukup  baik. Sedangkan pada penelitian yang dilakukan oleh Florentina Aurelia 

Wulandari (2017) menyatakan bahwa koperasi telah melakukan penyaluran kredit 

dengan efektif dan efisien dengan hasil index check list 87,5%.   Audit manajemen 

pada penelitian Tiara Indah Fitrianti dan Wati Aris Astuti (2018) menyatakan 

bahwa semakin baik peran audit manajemen pada koperasi maka dalam 

pemberian kredit pun semakin baik.  

PT PUSRI adalah perusahaan pelopor produsen pupuk pertama di Indonesia 

yang beroperasi di Jl. Melur No. 8 Komplek PT. Pusri Kelurahan Sel Selayur, 

Kecamatan Kalidoni, Palembang. PT PUSRI saat ini sudah memiliki badan usaha 

koperasi yang bertujuan untuk meningkatkan taraf ekonomi para anggotanya. 
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Untuk mengawasi jalannya pinjaman koperasi, maka dilaksanakanlah audit 

manajamen yang telah dilakukan oleh pihak internal perusahaan. 

Berdasarkan uraian diatas berdasarkan penelitian terdahulu pada variabel 

yang sama menghasilkan sebuah hasil yang berbeda dan penelitian terdahulu 

menunjukkan terdapat peran penting pada manajemen audit,  sehingga mendorong 

peneliti untuk melakukan pengujian kembali dengan judul “Audit Manajemen 

Pada Penyaluran Pinjaman Koperasi Karyawan PT Pupuk Sriwijaya”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka riset ini akan menganalisa proses 

audit manajemen pada koperasi karyawan di PT PUSRI. Permasalahan dapat 

dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana pelaksanaan penyaluran pinjaman koperasi karyawan PT 

PUSRI? 

2. Apakah pelaksanaan penyaluran pinjaman koperasi karyawan PT 

PUSRI telah berjalan seperti standar operasional yang telah ditetapkan 

koperasi? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini antara lain: 

1. Mengetahui proses kegiatan penyaluran pinjaman koperasi karyawan PT 

PUSRI 

2. Menganalisis kegiatan penyaluran pinjaman koperasi karyawan PT PUSRI 

kepada pegawai, apakah sudah sesuai dengan standar operasional yang 

telah ditetapkan oleh PT PUSRI. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Dari pelaksanaan penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik 

secara prakti 

1.4.1 Manfaat Praktis  

Bagi koperasi, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan acuan dan 

evaluasi dalam meningkatkan kinerja koperasi karyawan PT PUSRI di masa 

depan agar koperasi ini dapat bertahan dan mampu berkembang. 

1.4.2 Manfaat Teoritis  

 Diharapkan penelitian ini dapat menjadi sumber acuan, serta menambah 

wawasan mengenai audit manajemen bagi penelitian selanjutnya. 
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