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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Salah satu sarana yang mempunyai kegiatan perekonomian yang sangat strategis di 

suatu negara adalah industri perbankan. Industri perbankan ialah suatu lembaga yang memiliki 

peranan dalam sistem keuangan di suatu negara. Sektor perbankan ini memiliki peranan yang 

sangat penting di dalam kehidupan masyarakat dimana hampir semua kegiatan masyarakat itu 

melibatkan peranan dari lembaga perbankan itu sendiri. Salah satu contoh dari peranan dari 

lembaga perbankan itu sendiri ialah menggerakkan roda perkonomian dalam negara tersebut 

secara nasional.  

Perbankan dalam melaksanakan fungsinya tentunya akan sangat memerlukan dana 

sehingga semakin banyak dana di suatu bank maka akan semakin mudah bank tersebut dalam 

menjalankan kegiatan-kegiatannya dalam mencapai tunjuannya tersebut. Peranan perbankan 

dalam suatu lembaga keuangan tentunya tidak pernah luput dari masalah perkreditan. Terutama 

semenjak pandemi COVID-19 masuk di Indonesia pada Maret 2020 banyak lembaga 

perbankan di Indonesia yang memiliki masalah di bidang perkreditan atau biasa disebut dengan 

kredit macet. Hal ini disebabkan dengan adanya kebijakan pemerintah yang menerapkan 

kebijakan PSBB (Pembatasan Sosial Berskala Besar) dengan adanya kebijakan tersebut 

tentunya hal ini berimbas kepada penutupan sekolah,perkantoran,mall-mall, pasar dan semua 

aktifitas masyarakat yang dapat menimbulkan terjadinya perkumupulan masa di tutup oleh 

pemerintah (Wahyudi,2021). 

Dampak dari adanya pandemi COVID-19 serta kebijakan pemerintah tentunya ini 

membuat roda perekonomian masyarakat di Indonesia menjadi menurun. Sebagian besar mata 

pencaharian masyarakat di Indonesia menjadi terganggu baik dari pengusaha mikro hingga 
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menengah juga ikut terdampak dari adanya pandemi dan juga kebijakan yang diterapkan oleh 

pemerintah sehingga hal ini menyebabkan kebutuhan sandang pangan sebagian besar di 

Indonesia menjadi terganggu. Adapun pada sektor perbankan juga ikut terdampak dari adanya 

pandemi yang terjadi di Indonesia yang dimana membuat sebagian besar masyarakat yang 

memiliki hutang pada perbankan menjadi macet hal tersebut diakibatkan dengan penurunan 

pendapatan dari masyarakat. 

Berdasarkan data dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK)  rasio NPL gross perbankan pada 

Maret 2021 mencapai 3,17 persen naik dari 2,77 persen pada Maret 2020.  Rasio kredit macet 

pada perbankan tersebut meningkat juga merupakan akibat lesunya dunia usaha di tengah 

kebijakan pembatasan sosial untuk mengendalikan pandemi dimana banyak para debitur dari 

kalangan pengusaha baik pengusaha berskala mikro maupun makro secara serempak untuk 

mengurangi produksinya atau bahkan menutup kegiatan usahanya (Firmansyah, Luky 

Maulana. 2021). 

 Dengan demikian saya mencoba mengambarkan pergerakan NPL yang terjadi sebelum 

dan selama pandemi COVID-19 di Indonesia 
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Grafik 1.1 Pergerakan NPL Sebelum dan Selama Pandemi COVID-19 

Sumber : Otoritas Jasa Keuangan 

Berdasarkan pada grafik tersebut dapat dilihat bahwasannya Non Performing Loan 

(NPL) pada bank buku 4 yang ada di indonesia cenderung meningkat di setiap bulannya. 

Berdasarkan grafik tersebut Non Performing Loan (NPL) atau kredit bermasalah meningkat 

secara drastis atau signifikan itu terjadi pada bulan Maret 2020 hingga Juli 2020 hal ini 

disebabkan oleh adanya virus COVID-19 yang menyerang negara Indonesia. Dengan adanya 

virus COVID-19 tersebut maka pada saat bulan Maret 2020 hingga Juli 2020 pemerintah 

menetapkan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) hal inilah yang berdampak pada 

kegiatan roda perkonomian masyarakat di Indonesia menjadi lumpuh dikarenakan banyaknya 

karyawan yang terpaksa harus di PHK dan juga para pengusaha yang terpaksa harus gulung 

tikar dikarenakan pendapatan mereka lebih sedikit dibandingkan pengeluarannya di saat 

kegiatan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) sedang berlangsung.  
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Grafik 1 Pergerakan NPL Sebelum dan Selama Pandemi COVID-19 



 

4 
 

Dampak tersebut lebih dirasakan di kalangan para pengusaha yang sebelumnya telah 

memiliki kewajiban pada pihak perbankan terpaksa harus menunda pembayaran angsuran atau 

bahkan terpaksa memberikan aset yang telah dijaminkan oleh para debitur kepada pihak 

perbankan yang digunakan untuk membayar sisa kewajiban para debitur tersebut kepada pihak 

perbankan. Hal tersebut sesuai dengan penelitian yang telah dilakukan oleh susilawati (2020) 

yang berjudul “Impact of COVID-19’s Pandemic on the Economy of Indonesia” 

mengemukakan bahwa pada peningkatan kasus COVID-19 cukup berpengaruh signifikan 

terhadap perekonomian global. Adapun sektor yang terkena dampaknya yaitu sektor 

pariwisata,perdagangan, transportasi, kesehatan serta juga sektor-sektor lainnya namun sektor 

ekonomi merupakan sektor yang paling banyak terkena dampak dari adanya COVID-19 ini 

terutama pada sektor rumah tangga.  

Dengan demikian, kredit bermasalah atau NPL (Non Performing Loan) pada lembaga 

perbankan terutama pada Bank Buku IV mengalami kenaikkan yang sangat signifikan pada 

bulan Maret 2020 hingga Juli 2021. Selain itu banyak faktor yang dapat mempengaruhi Non 

Perfoming Loan (NPL) atau kredit macet yaitu antara lain Loan to Deposit Ratio. Hal tersebut 

sesuai dengan penelitian yang telah dilakukan oleh bili (2015) mengemukakan bahwasanya 

Loan to Deposit Ratio mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel Non Performing 

Loan, sedangkan pada penelitian Diyanti (2012) Loan to Deposit Ratio menunjukkan pengaruh 

tidak signifikan terhadap Non Performing Loan.  Selanjutnya Net Interest Margin hal tersebut 

sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh sukamana (2014) mengemukakan bahwasannya 

Net Interest Margin memiliki pengaruh terhadap Non Perfoming Loan (NPL). Akan tetapi pada 

penelitian yang dilakukan oleh Marsono (2021) bahwasanya Net Interest Margin tidak mimiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap variabel Non Performing Loan. Kemudian BI Rate hal ini 

sesuai dengan penelitian yang telah dilakukan oleh sudirman (2019) mengemukakan 

bahwasanya BI Rate memiliki pengaruh signifikan terhadap Non Performing Loan, dan 
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terakhir ialah COVID-19 hal ini sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh Tiwu (2020) 

mengemukakan bahwasannya pandemic COVID-19 memiliki pengaruh signifikan terhadap 

Non Performing Loan. Dengan demikian penelitian ini mengambil judul Determinan Non 

Performing Loan pada Bank BUKU IV di Indonesia. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang tersebut maka permasalahan yang akan diangkat pada 

penelitian ini ialah “Bagaimana Pengaruh Jangka Panjang dan Jangka Pendek Net Interest 

Margin (NIM), Loan to Deposit Ratio (LDR) ,dan BI Rate serta COVID-19 terhadap Non 

Perfoming Loan (NPL) Pada Bank Buku IV yang ada di Indonesia ?” 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Dalam penelitian ini, tujuan yang ingin dicapai oleh penulis ialah untuk mengetahui 

apakah variabel Net Interest Margin, BI Rate, dan Loan to Deposit Ratio, serta COVID-19 

memiliki pengaruh terhadap NPL baik dalam jangka panjang ataupun jangka pendek pada 

Bank Buku IV yang ada di Indonesia. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

 Pada penelitian ini penulis berharap mampu menghasilkan berbagi manfaat sebagai 

berikut: 

1. Untuk memberikan kontribusi pada ilmu pengetahuan khususnya bidang ekonomi guna 

untuk mengembangkan ilmu pengetahuan dan juga perekonomian didalam negeri. 
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