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ABSTRAK 

 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEKTOR 

PERBANKAN DI INDONESIA 

 

Oleh: 

ANISA MELINDA 

0101118119035 

 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

CAR, NPL, BOPO, NIM, dan LDR terhadap Return On Assets (ROA) Bank 

BUMN di Indonesia. Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 4 bank BUMN. 

Penelitian ini dilakukan dengan data sekunder berupa data rasio keuangan yang 

berasal dari laporan keuangan tahunan yang terdaftar dalam Bursa Efek Indonesia 

tahun 2007-2016. Data dilakukan dengan analisis kuantitatif. Teknik analisis data 

yang digunakan adalah analisis regresi berganda. Alat analisis yang dipakai adalah 

SPSS versi 23. Pengujian hipotesis menggunakan uji t menunjukkan variabel 

Capital Adequacy Ratio dan Loan Deposit Ratio tidak berpengaruh terhadap 

Return On Asset dengan arah positif. Non Performing Loans dan Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional berpengaruh terhadap Return On Asset 

dengan arah negatif. Net Interest Margin berpengaruh terhadap Return On Asset 

dengan arah positif. 
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ABSTRACT  

 

ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING THE PROFITABILITY OF 

BANKING SECTOR COMPANY IN INDONESIA 

 

 By:  

 Anisa Melinda  

 0101118119035  
 

The purpose of this research is to analyze the effect of CAR, NPL, BOPO, 

NIM, and LDR on Return On Assets (ROA) of State-Owned Enterprises Banks in 

Indonesia. The sample of this research was 4 State-Owned Enterprises Banks. 

This study utilized a secondary data obtained from documentation in the forms of 

annual financial report of the State-Owned Enterprises Banks registed at 

Indonesia Stock Exchange in 2007-2016 period. The data was done quantitatively. 

The analysis method has been done by using multiple linear regressions analysis. 

The analysis tool has been done by using SPSS 23. The hypothesis test which has 

been done by using t test shows that Capital Adequacy Ratio and Loan Deposit 

Ratio have no effect on Return On Asset with positive direction. Non Performing 

Loans and Operational Costs Operational Income have an effect on Return On 

Assets with negative direction. Net Interest Margin has an effect on Return On 

Asset. 

 

 Keywords: CAR, NPL, BOPO, NIM, LDR, ROA  
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BAB I PENDAHULUAN 

 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bank dikenal sebagai lembaga keuangan yang mempunyai peran sangat penting 

bagi perekonomian di Indonesia. Berdasarkan Undang-Undang RI No. 10 tahun 

1998, Bank adalah suatu badan usaha, dimana bank mempunyai tugas untuk 

menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk kredit dan/atau bentuk-bentuk 

lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup orang banyak. Kehadiran bank di 

Indonesia mempunyai peranan yang sangat signifikan. Hal ini terjadi karena 

kebutuhan akan modal dan penyimpanan uang oleh masyarakat sudah menjadi hal 

yang biasa. 

Bank beroperasi lebih banyak menggunakan dana dari masyarakat 

dibandingkan dengan menggunakan modal sendiri dari pemegang saham. Kondisi 

kinerja keuangan sangat berpengaruh terhadap kepercayaan masyarakat terhadap 

perbankan. Oleh karena itu, bank senantiasa harus menjaga dan memelihara 

kesehatan bank, karena apabila kondisi kinerja keuangan bank sehat akan 

menimbulkan kepercayaan masyarakat terhadap bank dan begitu juga sebaliknya 

(1), apabila kondisi kinerja keuangan bank menurun maka akan menurunkan 

kepercayaan masyarakat terhadap bank itu sendiri. Kepercayaan ini dibutuhkan 

untuk melancarkan kegiatan yang dilakukan oleh bank. Lancarnya kegiatan yang 

dilakukan oleh bank akan sangat mendukung dalam mencapai kesejahteraan para 
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stockholder dan akan meningkatkan nilai perusahaan (Sukarno and Syaichu, 

2006). 

Sektor perbankan mempunyai peran penting sebagai penggerak utama 

pertumbuhan ekonomi di Indonesia. Pertumbuhan ekonomi akan mempengaruhi 

tingkat profitabilitas suatu perusahaan. Beberapa penilitian yang telah dilakukan 

menunjukkan bahwa profitabilitas adalah hal terpenting bagi perusahaan, karena 

profitabilitas merupakan hasil akhir dari sejumlah kebijakan dan keputusan yang 

dilakukan oleh perusahaan. Bank yang sehat dan stabil  (1) merupakan kebutuhan 

suatu perekonomian yang ingin tumbuh dan berkembang dengan baik. Apabila 

suatu bank bisa tumbuh dan berkembang dengan baik maka bank mampu bersaing 

(2) dalam menghimpun dana dari masyarakat dan menyalurkannya kembali dalam 

bentuk kredit dan bank dapat menjaga kepercayaan masyarakat (3) karena dalam 

operasinya bank lebih banyak menggunakan dana dari masyarakat dibanding 

dengan modal sendiri dari pemilik atau pemegang saham. Kenyataannya masih 

banyak aturan-aturan yang dilanggar dalam dunia perbankan ini, salah satunya 

adalah prinsip kehati-hatian dalam memberikan kredit yang nantinya akan 

berdampak pada tingkat profitabilitas suatu bank. Terjadinya krisis moneter di 

Indonesia sejak pertengahan tahun 1997 juga membawa dampak pada sektor 

perbankan (4). Sangat penting bagi kita dan perusahaan untuk mengetahui dampak 

negatif yang ditimbulkan terhadap profitabilitas perusahaan, salah satunya adalah 

kredit macet, dan dapat dikatakan bahwa dampak negatif ini merupakan imbas 

dari lemahnya kualitas sistem perbankan. 
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Terdapat perbedaan antara peraturan tentang penilaian tingkat kesehatan 

bank yang ada sekarang dengan peraturan terdahulu dalam beberapa hal yang 

sifatnya menyempurnakan. Pada peraturan sebelumnya yang dikeluarkan oleh 

bank Indonesia melalui Surat Keputusan Direksi BI No.30/11/KEP/DIR tahun 

1997 dan Surat Keputusan Direksi BI No.30/277/KEP/DIR tahun 1998 analisis 

CAMEL (Capital, Asset Quality, Management, Earning, Liquidity) ditetapkan 

sebagai panduan untuk menilai tingkat kesehatan bank. Hasil dari pengukuran dari 

rasio ini, dikategorikan menjadi 4 kategori yaitu: sehat, cukup sehat, kurang sehat, 

dan tidak sehat. Rasio-rasio ini juga dapat digunakan sebagai indikator untuk 

mengungkapkan bagaimana kondisi suatu keuangan dan kinerja perusahaan untuk 

suatu periode tertentu. 

Perkembangan pada industri perbankan, akan meningkatkan risiko yang 

harus dihadapi oleh bank, maka bank Indonesia menambahkan faktor penilaian 

tingkat kesehatan perbankan yang lain, yaitu faktor sensitivitas terhadap risiko 

pasar karena dianggap penting dalam penilaian kesehatan bank saat ini, sehingga 

Bank Indonesia mengeluarkan peraturan Bank Indonesia No.6/10/PBI/2004 

tanggal 12 April 2004 yang berisi tentang panduan dalam menilai tingkat 

kesehatan bank menggunakan analisis CAMELS (Capital, Asset Quality, 

Management, Earning, Liquidity, Sensitivity to Market Risk). Penilaian CAMELS 

sendiri bersifat self-assessment yaitu dihitung berdasarkan penilaian dari pihak 

internal bank itu sendiri. Dengan kata lain pengukuran tersebut sulit dilakukan 

karena akan terkait dengan unsur kerahasiaan bank. Terlebih lagi bobot yang 

diberikan dalam peraturan BI No. 6/10/PBI/2004 tentang Sistem Penilaian 
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Tingkat Kesehatan Bank Umum, pada indikator “S” tidak ada bobotnya (0). 

Karena keterbatasan data tersebut maka dalam penelitian ini hanya menggunakan 

metode CAMEL. Dalam menilai kesehatan bank, digunakan lima aspek penilaian 

yaitu CAMEL (Capital, Assets, Management, Earnings, Liquidity). Kelima aspek 

tersebut dinilai dengan menggunakan rasio keuangan. Indikator-indikator yang 

digunakan dalam tingkat kesehatan bank adalah Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Non Performing Loans (NPL), Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO), Net Interest Margin (NIM) Loan Deposit Ratio (LDR), Return On Asset 

(ROA). Rasio-rasio tersebut dapat digunakan untuk menilai kualitas manajemen 

bank, untuk menilai tingkat kesehatan bank, untuk memprediksi kebangkrutan 

bank, serta menilai kinerja perbankan. 

Laporan keuangan bank adalah salah satu sumber utama indikator yang 

dijadikan dasar penilaian kinerja keuangan bank karena laporan keuangan bank 

menunjukkan kondisi keuangan bank secara keseluruhan (Kasmir, 2012). Peran 

laporan keuangan sangat penting dalam proses pengambilan keputusan, terutama 

keputusan yang akan berdampak terhadap perusahan di periode yang akan datang. 

Berdasarkan laporan keuangan bank yang ada dapat dihitung sejumlah rasio 

keuangan yang lazim dijadikan dasar penelitian kinerja perusahaan (Purbaningsih, 

2013).  

Pembuatan laporan keuangan bertujuan untuk memenuhi kepentingan 

berbagai pihak, disamping pihak manajemen dan pemilik perusahaan itu sendiri. 

Pihak-pihak yang berkepentingan itu adalah pemegang saham, pemerintah, 

manajemen, karyawan, dan masyarakat luas. Laporan keuangan yang dikeluarkan 



5 
 

oleh bank akan memberikan berbagai manfaat kepada berbagai pihak. Masing-

masing pihak mempunyai kepentingan dan tujuan tersendiri terhadap laporan 

keuangan yang diberikan oleh bank. Laporan keuangan yang disajikan memuat 

beberapa kebutuhan informasi yang berbeda. Salah satu informasi penting dalam 

laporan keuangan adalah informasi mengenai laba. Informasi ini dianggap penting 

karena laba menunjukkan bagaimana kinerja perusahaan selama satu periode. 

Kinerja keuangan bank dapat dinilai dari rasio keuangan bank, seperti Capital 

Adequency Ratio (CAR), Non Performing Loan (NPL), BOPO, Net Interest 

Margin (NIM) dan Loan To Deposit Ratio (LDR). 

Rasio CAR digunakan untuk mengukur kecukupan modal bank dan 

menunjukkan kemampuan bank dalam menyediakan dana untuk keperluan 

pengembangan usaha serta menampung kemungkinan risiko kerugian yang 

diakibatkan dalam operasional bank. CAR diukur melalui rasio antara modal 

sendiri terhadap Aktiva Tertimbang Akibat Risiko (ATMR). Menurut Peraturan 

Bank Indonesia Nomor 10/15/PBI/2008 pasal 2 ayat 1, bank wajib menyediakan 

modal minimum sebesar 8% dari aset tertimbang menurut risiko (ATMR). 

Semakin tinggi CAR, semakin kuat kemampuan bank tersebut menanggung 

risiko. Jika nilai CAR tinggi sesuai dengan ketentuan Bank Indonesia (sebesar 

8%) berarti bank mampu membiayai operasi bank, dan dapat memberikan 

kontribusi yang besar bagi ROA (Raharjo, Dwi Priyanto Agung; Setiaji, 2014). 

Rasio NPL digunakan untuk mengukur bagaimana kemampuan 

manajemen bank dalam mengatasi dan mengelola kredit bermasalah. Kredit 

bermasalah ini adalah salah satu risiko yang harus diterima oleh bank, yang 



6 
 

diakibatkan oleh ketidakpastian debitur dalam mengembalikan kredit yang 

diberikan oleh pihak bank. Semakin tinggi NPL atau semakin besar jumlah kredit 

bermasalah, maka akan semakin buruk kualitas kredit bank karena akan 

menyebabkan kerugian, sebaliknya jika semakin rendah NPL maka laba atau 

ROA akan semakin meningkat 

Rasio BOPO digunakan untuk mengukur tingkat efisiensi dan kemampuan 

bank dalam mengendalikan biaya-biaya operasional terhadap pendapatan 

operasionalnya. Rasio ini membandingkan antara biaya operasional dan 

pendapatan operasional bank. Setiap peningkatan biaya operasional akan 

berakibat pada berkurangnya laba sebelum pajak dan akhirnya akan menurunkan 

laba atau ROA tersebut (Dendawijaya, 2009). 

Rasio NIM digunakan untuk mengukur kemampuan bank dalam 

menghasilkan pendapatan dari bunga, dengan melihat kegiatan bank dalam 

menyalurkan kredit. Pendapatan bank berasal dari selisih bunga kredit yang 

disalurkan dengan simpanan yang diterima (Widyastuti and Mandagie, 2010). 

Semakin tinggi NIM, maka semakin tinggi ROA dan semakin stabil pula bank 

tersebut. Dengan demikian, ini adalah salah satu kunci untuk mengukur 

profitabilitas bank.  

Rasio LDR digunakan untuk mengukur kemampuan bank dalam 

membayar hutang-hutangnya. LDR adalah rasio antara besarnya seluruh kredit 

yang disalurkan oleh bank terhadap dana yang diterima bank dari berbagai 

sumber. Peraturan Bank Indonesia No. 17/11/PBI/2015 menyatakan bahwa rasio 

LDR berada di antara 78% hingga 92%. Semakin tinggi LDR maka laba bank 
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semakin meningkat, hal ini dikarenakan jumlah kredit yang disalurkan dan 

diasumsikan bahwa bank tersebut mampu menyalurkan kreditnya dengan efektif. 

Peningkatan laba bank juga diikuti dengan peningkatan kinerja bank tersebut.  

Ukuran profitabilitas yang digunakan dalam penelitian ini adalah Return 

On Asset (ROA). Rasio ini digunakan untuk mengukur kemampuan manajemen 

bank untuk dapat menghasilkan pendapatan dengan cara memanfaatkan aset yang 

dimiliki. Hal ini menunjukkan seberapa efisien sumber daya perusahaan 

digunakan untuk menghasilkan pendapatan. Berikut ini adalah data ROA Bank 

BUMN di Indonesia 10 tahun terakhir. 

Tabel 1. 1 Perkembangan Return On Asset (ROA) Bank BUMN di Indonesia 

Periode 2007-2016 

Nama Bank 
ROA 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk 0.93 1.13 1.70 2.50 2.90 2.92 3.40 3.50 2.60 2.70 

Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk 4.61 4.18 3.73 4.46 4.93 5.15 5.03 4.73 4.19 3.84 

Bank Tabungan Negara (Persero), Tbk 1.92 1.80 1.47 2.05 2.03 1.94 1.79 1.14 1.61 1.76 

Bank Mandiri (Persero), Tbk 2.30 2.50 3.04 3.40 3.40 3.55 3.66 3.57 3.15 1.95 

Sumber: Data BEI yang telah diolah 

 

Grafik 1. 1Pergerakan Return On Asset (ROA) Bank BUMN di Indonesia 

Periode 2007-2016 

Sumber: Data BEI yang telah diolah 
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Berdasarkan tabel 1.1 dan grafik, data Return On Asset (ROA) dari bank 

BUMN di Indonesia menunjukkan nilai dari setiap bank. Bank BRI pada tahun 

2007 hingga tahun 2016 memiliki nilai ROA yang menurun tiap tahunnya. Jika 

dibandingkan dengan bank yang lain, Bank BRI memiliki tingkat ROA terbesar. 

Bank BNI pada tahun 2007 hingga 2016 mempunyai nilai rata rata ROA yang 

meningkat setiap tahunnya, hanya saja mengalami penurunan pada tahun 2015. 

Bank Mandiri juga mempunyai nilai rata-rata ROA yang meningkat tahun 2007 

hingga 2013, tetapi mengalami penurunan pada tahun 2013 hingga 2016. Pada 

Bank BTN menunjukkan nilai rata-rata ROA yang fluktuatif. Ke-empat bank 

mempunyai nilai rata-rata ROA yang melebihi standar ukuran bank di Indonesia 

yaitu 1,5%. Ada bank yang memiliki ROA dibawah standar yaitu Bank BNI tahun 

2007 dan 2008 dengan nilai ROA sebesar 0,93% dan 0,96% serta Bank BTN 

tahun 2014 dengan nilai ROA sebesar 1,14%. Hal ini menunjukkan bahwa adanya 

faktor-faktor yang mempengaruhi besar kecilnya tingat ROA suatu bank. 

Studi mengenai hubungan CAR, NPL, BOPO, NIM, dan LDR dengan 

ROA masih sangat beragam. Merujuk kepada penelitian yang dilakukan oleh 

Wardana dan Widyarti (2015), serta Putri dan Dewi (2017) yang menunjukkan 

bahwa CAR berpengaruh signifikan terhadap ROA, tetapi bertentangan hasil 

penelitian yang dilakukan oleh  Suhita dan Mas’ud  (2016), serta Harun (2016) 

yang menyatakan bahwa CAR tidak berpengaruh signifikan terhadap ROA. Pada 

penelitian yang dilakukan Suhita dan Mas’ud (2016), Sudarmawanti dan Pramono 

(2017) yang menyatakan bahwa NPL berpengaruh negatif signifikan terhadap 

ROA. Namun bertentangan dengan hasil penelitian Pratiwi dan Wiagustini 
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(2015), Harun (2016), yang menyatakan bahwa NPL berpengaruh positif dan 

tidak signifikan terhadap ROA. Pengaruh NIM terhadap ROA juga masih 

menunjukkan hasil yang beragam. Penelitian yang dilakukan oleh Hutagalung, 

Djumahir dan Ratnawati (2013) yang menunjukkan NIM signifikna terhadap 

ROA, tetapi hasil penelitian bertentangan dengan Harun (2016), Sudarmawanti 

dan Pramono (2017) yang menyatakan bahwa NIM tidak berpengaruh signifikan 

terhadap ROA. Pada penelitian yang dilakukan Harun (2016), Sudarmawanti dan 

Pramono (2017) yang menyatakan bahwa LDR berpengaruh signifikan terhadap 

ROA, namun berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Suhita dan Mas’ud 

(2016), Wardana dan Widyarti (2015) yang menyatakan bahwa LDR tidak 

berpengaruh signifikan terhadap ROA. Hasil temuan selanjutnya tentang pengaruh 

BOPO terhadap ROA. Hasil penelitian Putri dan Dewi (2017), Wardana dan 

Widyarti (2015), serta Harun (2016) menunjukkan BOPO berpengaruh negatif 

dan signifikan terhadap ROA dan belum ada penelitian yang menunjukkan BOPO 

berpengaruh positif terhadap ROA. 

Berdasarkan uraian dan beberapa penelitian terdahulu di atas, dapat 

diketahui adanya research gap terhadap variabel CAR, NPL, BOPO, NIM dan 

LDR yang diteliti. Atas dasar alasan tersebut peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian kembali dan menganalisis bagaimana pengaruh variabel-variabel 

penelitian tersebut terhadap ROA. Dalam penelitian ini peneliti menganalisis 

dengan mengambil sampel penelitian pada bank BUMN di Indonesia pada periode 

2007-2016 dengan judul “Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi 

Profitabilitas Perusahaan Sektor Perbankan di Indonesia”. 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah 

penelitian ini adalah. 

1. Bagaimanakah pengaruh CAR, NPL, BOPO, NIM, dan LDR secara parsial 

terhadap ROA pada Bank BUMN di Indonesia periode 2007-2016? 

2. Apakah model regresi linear layak digunakan untuk menjelaskan pengaruh 

CAR, NPL, BOPO, LDR, NIM terhadap ROA pada Bank BUMN di 

Indonesia periode 2007-2016? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini memiliki 2 tujuan, yaitu: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh secara partial CAR, NPL, 

BOPO, NIM, dan LDR terhadap Return On Assets (ROA) pada Bank BUMN 

di Indonesia periode 2007-2016. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah model regresi linear layak untuk 

digunakan untuk menjelaskan pengaruh CAR, NPL, BOPO, NIM, dan LDR 

terhadap Return On Assets (ROA) pada Bank BUMN di Indonesia periode 

2007-2016. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini dibagi menjadi dua, yaitu manfaat teoritis dan manfaaf 

praktis. 
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1.4.1 Manfaat teoritis 

a. Bagi Peneliti 

Penelitian ini dilakukan sebagai media untuk menerapkan teori-teori dalam 

manajemen keuangan yang telah dipelajari di bangku perkuliahan sehingga 

dapat lebih memahami dengan lebih baik. 

b. Bagi Akademisi 

Diharapkan dapat membantu sebagai referensi bagi mahasiswa atau 

lainnya dalam melakukan penelitian sejenis. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi Pihak Bank dan Investor 

Dengan adanya penelitian ini, mengenai pengaruh Capital Adequency 

Ratio (CAR), Non Performing Loan (NPL), BOPO, Net Interest Margin 

(NIM) dan Loan To Deposit Ratio (LDR), diharapkan dapat menjadi bahan 

evaluasi  dan masukan sebagai salah satu dasar pertimbangan dalam 

pengambilan keputusan dalam bidang keuangan dalam rangka 

memaksimumkan kinerja perusahaan dan pemegang saham. 

b. Bagi Masyarakat Umum dan Nasabah 

Dengan adanya penelitian ini akan membantu masyarakat untuk 

mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi profitabilitas bank umum 

sehingga akan lebih menyakinkan masyarakat untuk menggunakan jasa 

dari bank tersebut. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Penulis akan memberikan gambaran secara garis besar mengenai sistematika 

pembahasan. 

BAB 1  : PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan tentang latar belakang masalah, perumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika 

penulisan. 

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menguraikan tentang teori-teori, variabel-variabel 

penelitian yang digunakan, yaitu pengertian Return On Asset 

(ROA), Capital Adequacy Ratio (CAR), Non Performing Loans 

(NPL), Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO), Net 

Interest Margin (NIM), dan Loan Deposit Ratio (LDR) tinjauan 

penelitian terdahulu, kerangka pemikiran dan hipotesis. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab ini menguraikan tentang ruang lingkup penelitian, rancangan 

penelitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, 

populasi dan sampel, teknik analisis, definisi operasional dan 

pengukuran variabel. 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
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Bab ini menguraikan tentang analisis data dan hasil analisis serta 

interpretasi dari hasil pengujian dan pembahasan mengenai 

penelitian yang telah dilakukan. 

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab penutup dari penulisan skripsi ini dimana 

akan dijelaskan tentang kesimpulan dan saran yang dapat diambil 

dari analisis dan pembahasan yang telah dilakukan dari hasil png 

telah dilakukan dari hasil perhitungan SPSS. 
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