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Dekan FKIP Unsri, Dr. Azizah Husin, M.Pd, Ketua Jurusan Ilmu Pendidikan, Dra. 

Syafdaningsih, M.Pd, Koordinator Program Studi PG PAUD yang telah 

memberikan kemudahan dalam pengurusan administrasi selama penulisan skripsi 

ini, Prof. Dr. Sri Sumarni, M.Pd, Dosen penguji skripsi yang telah memberikan 

saran dan bimbingannya dalam perbaikan skripsi ini. Ucapan terima kasih juga 

ditujukan kepada semua dosen PG PAUD FKIP Unsri, yang telah memberikan 

sejumlah saran untuk perbaikan skripsi ini.  

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat untuk pembelajaran bidang 

studi pendidikan Anak Usia Dini, dan pengembangan ilmu pengetahuan, teknologi 
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Walhamdulillah 

Wala Ilahaillallah 

Wallahu Akbar” 

 

Setiap orang mempunyai pandangan yang berbeda dalam hidup 

 

Ingat !! Tujuan pendidikan adalah mempersiapkan generasi muda untuk mendidik 

dirinya sendiri sepanjang hayatnya 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi mahasiswa mengenai pelaksaan 

pembelajaran daring yang dialaminya selama masa pandemi covid-19 serta kendala 

dalam pelaksanaan pembelajaran daring. Penelitian ini menggunakan metode 

analisis deskriptif kuantitatif dengan instrumen penelitian berupa kuesioner yang 

disebar secara online dengan bantuan google form dan wawancara langsung kepada 

beberapa mahasiswa untuk mengetahui kendala dalam pelaksanaan pembelajaran 

daring. Sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswa PG PAUD FKIP UNSRI 

Angkatan 2018 dan 2019 yang berjumlah 75 orang dengan menggunakan teknik 

purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan persepsi mahasiswa mengenai 

pelaksanaan pembelajaran daring pada masa pandemi covid-19 termasuk dalam 

kategori baik atau persepsi positif dengan persentase secara keseluruhan 72,44%. 

Kendala atau kesulitan yang terdapat pada saat pelaksanaan pembelajaran daring 

dimasa pandemi covid-19 terdiri dari ketidak stabilan jaringan internet, server E-

learning yang terkadang eror dan sulit diakses, kemudian kurang memahami 

aplikasi yang dipakai pada perkuliahan online seperti penggunaan zoom meeting, 

google meet dll, serta kurangnya pemahaman mahasiswa terhadap beberapa materi 

yang dipelajari. 

 

Kata Kunci: Persepsi Mahasiswa, Pembelajaran Daring, Covid-19. 
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ABSTRAC 

This study aims to determine students' perceptions of the implementation of online 

learning experienced during the Covid-19 pandemic and obstacles in implementing 

online learning. This research uses a quantitative descriptive analysis method with 

research instruments in the form of questionnaires distributed online with the help 

of google forms and direct interviews to several students to find out the obstacles 

in implementing online learning. The samples in this study were PG PAUD FKIP 

UNSRI students class of 2018 and 2019, totaling 75 people using purposive 

sampling techniques. The results showed that students' perceptions of the 

implementation of online learning during the Covid-19 pandemic were included in 

the good category or positive perceptions with an overall percentage of 72.44%. 

Obstacles or difficulties that exist during the implementation of online learning 

during the Covid-19 pandemic consist of unstable internet networks, E-learning 

servers that are sometimes errors and difficult to access, then lack of understanding 

of applications used in online lectures such as the use of zoom meetings, google 

meets, etc., and students' lack of understanding of some of the material studied. 

 

Keywords: Student Perception, Online Learning, Covid-19. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Wabah pandemi covid-19 saat ini telah menyebar ke seluruh dunia, 

terutama di Indonesia. Virus covid-19 merupakan virus yang dapat menyebabkan 

penyakit dari gejala ringan hingga berat. Pada 11 Maret 2020, Organisasi Kesehatan 

Dunia atau World Health Organization (WHO) bahkan menyatakan peristiwa 

tersebut sebagai pandemi global, di Indonesia sendiri wabah ini mulai menyebar 

pada bulan Desember 2019 dan per 8 Agustus 2020, terdapat 123.503 kasus 

positif dan 5.658 kematian (Ningsih, 2020). 

Adanya pandemi ini segala aktifitas di rumahkan agar mengurangi 

penyebaran atau penularan dari wabah tersebut, dengan adanya kondisi yang 

mengharuskan kita untuk melakukan segala aktifitas dari rumah inilah yang 

menyebabkan terhambatnya segala aktivitas di berbagai sektor, salah satunya 

dibidang pendidikan. Dalam upaya mencegah penyebaran virus covid-19, 

pendidikan sendiri turut di stop atau tidak menjalankan aktivitas seperti biasanya. 

Beberapa negara yang terpapar virus juga melakukan hal serupa untuk mengurangi 

jumlah interaksi manusia yang dapat membuat masyarakat terpapar penyebaran 

virus covid-19. 

 Cara mencegah penyebaran dari virus tersebut pemerintah di Indonesia 

mengeluarkan beberapa kebijakan yang didukung dengan di keluarkannya  surat 

edaran Menteri Pendidikan dan Kebudayaan nomor 4 tahun 2020 tentang 

pelaksanaan kebijakan pendidikan dalam masa darurat penyebaran coronavirus 

disease (covid-19) seperti bekerja dari rumah, belajar dari rumah, pembatasan sosial 

berskala besar (PSBB) dan pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat 

(PPKM), yang mengakibatkan beberapa aktivitas yang biasa dilakukan berbeda.. 

Adanya penyebaran dari virus ini sangat berdampak bagi dunia pendidikan, 

karena lembaga pendidikan juga ikut di setop dan tidak di perkenankan untuk 
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melakukan pembelajaran seperti biasanya, dan pemerintah sendiri sudah 

menetapkan bahwasannya siswa dan mahasiwa akan melaksanakan pembelajran 

dari rumah atau daring, dengan harapan yang sama seperti  negara- negara lainya 

yaitu agar sebisa mungkin mengurangi interaksi manusia sehingga bisa 

menghambat terjadinya penularan dari virus covid-19 itu sendiri. 

Dampak dari penyebaran virus covid-19 terhadap dunia pendidikan, kini  

guru dan siswa dituntut untuk menyesuaikan diri dengan perubahan sistem 

pembelajaran saat ini. Sistem pembelajaran  yang sebelumnya secara langsung atau 

tatap muka secara langsung dikelas kini harus digantikan dengan sistem 

pembelajaran terpadu secara daring atau online melalui jaringan internet. 

Pembelajaran berbasis web atau internet ini menghubungkan siswa dengan sumber 

belajar mereka dari kejauhan, namun pada saat yang sama masih bisa bekomunikasi 

dan berkolaborasi satu sama lain baik secara langsung (synchronous) atau secara 

tidak langsung (asynchronous). Pembelajaran berbasis web atau online adalah salah 

satu jenis pembelajaran jarak jauh yang menggunakan komunikasi media dan 

inovasi data, misalnya melalui web atau CD-ROM secara langsung atau tidak 

langsung (Arizona et al., 2020). 

Perkuliahan daring atau online merupakan salah satu bentuk pemanfaatan 

internet yang dapat meningkatkan peran mahasiswa dalam proses pembelajaran dari 

jarak jauh atau dalam jaringan, yang sejalan dengan (Saifuddin, 2018) perkuliahan 

daring merupakan metode pembelajaran yang dilakukan melalui jaringan internet 

seperti penggunaan goole meet, zoom meeting, dan lain sebagainya. Beberapa 

persyaratan pelaksanaan kuliah daring yang dikutip oleh (Mustofa et al., 2019) 

Antara lain: a. Koordinator latihan bincang online; b. Pandangan positif mengenai 

funfsi internet; c. Merencanakan kerangka pengalaman pendidikan yang dapat 

dipelajari oleh semua siswa; d. Terdapat interaksi penilaian terhadap cara siswa 

dalam seri pembelajaran, dan; e. Sistem fedback dari pihak penyelenggara. 

Hal yang terpenting dalam menerapkan pembelajaran daring atau online 

pada peserta didik perlu memperhatikan berbagai aspek agar tujuan pembelajaran 

tersebut bisa tercapai. Pembelajaran melalui sistem jaringan online ini sebagaimana 

dikemukakan Setyosari yang dikutip oleh (Arizona et al., 2020) bahwa 
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pembelajaran daring atau online ini mencakup lima hal penting, yaitu: a. Isi yang 

disajikan memiliki relevansi dengan tujuan khusus pembelajaran yang ingin 

dicapai; b. Menggunakan metode-metode pembelajaran melalui contoh - contoh 

dan latihan - latihan untuk membantu proses belajar; c. Menggunakan media seperti 

gambar– gambar dan kata – kata untuk menyajikan isi dan metode, dan; d. 

Mengembangkan dan membangun pengetahuan dan keterampilan baru sesuai 

dengan tujuan individu dan peningkatan organisasi. 

(Zhafira et al., 2020) Pada penelitiannya mengemukakan bahwa 

pembelajaran daring ini dilakukan oleh hampir setiap institusi pendidikan demi 

memutus rantai penyebaran virus dan menjaga keamanan serta keselamatan peserta 

didik dan tenaga pendidik. Universitas Sriwijaya sendiri telah menetapkan 

kebijakan untuk melaksanakan pembelajaran daring sejak Maret 2020, sampai 

kepada tahun 2022 ini berdasarkan Surat Edaran Rektor nomor : 

001/UN9/SE.BAK.AK/2022 tanggal 12 Januari 2022 pada penetapannya, bidang 

akademik memberikan kebijakan bahwa pembelajaran tetap dilakukan namun 

dilakukan dengan metode pembelajaran melalui virtual class. Pembelajaran daring 

yang dilakukan dapat menggunakan media yang fleksibel sesuai kebutuhan, 

kemudahan, dan kebermanfaatan bagi penggunanya yaitu dosen dan mahasiswa.  

Pelaksanaan pembelajaran daring di Universitas Sriwijaya sudah 

berlangsung selama kurang lebih hampir empat semester. Dengan kata lain 

pembelajaran di semester genap tahun akademik 2019-2020, semester ganjil tahun 

akademik 2020-2021, dan semester genap dan ganjil tahun akademik 2021-2022 di 

Universitas Sriwijaya menggunakan sistem daring. Selama proses pembelajaran 

daring belum diketahui dengan data valid mengenai persepsi mahasiswa dan 

kendala atau kesulitan dalam pelaksanaan pembelajaran daring. Seperti yang 

dikemukakan oleh Nugroho yang dikutif oleh (Zhafira et al., 2020) bahwa 

peningkatan peran dan keaktifan mahasiswa dalam kesiapan belajar demi suksesnya 

perkuliahan daring sangatlah dipengaruhi oleh persepsi. 

Alasan peneliti melakukan penelitian ini karena menemukan beberapa 

kebisaan mahasiswa saat belajar daring atau online melalui google meet ataupun 

zoom meeting, banyak dari mahasiswa saat pembelajaran berlangsung tidak 
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mengaktifkan kamera, keluar masuk dari aplikasi belajar online dan ada beberapa 

mahasiswa juga yang kurang memperhatikan materi perkulihan atau materi yang di 

sampaikan oleh mahasiswa yang bertugas menyampaikan materi ataupun dosen 

yang bersangkutan langsung yang menyampaikan materi. Oleh sebab itu 

berdasarkan wawancara yang akan dilakukan, peneliti melakukan penelitian ini 

sebagai wadah untuk mencari tahu persepsi mahasiswa mengenai pelaksaan 

pembelajaran daring yang dialaminya selama masa pandemi covid-19, dan kendala 

atau kesulitannya dalam melaksanakan pembelajran daring tersebut. 

Sehingga nantinya perguruan tinggi penyelenggara dapat mengevaluasi 

kegiatan kuliah daring dan menggunakan feedback tersebut untuk meningkatkan 

kualitas pelaksanaan kuliah daring pada tahun ajaran baru yang akan datang sesuai 

dengan kebijakan pemerintah. Berdasarkan penjelasan yang telah di paparkan, 

peneliti beranggapan bahwa penelitian mengenai Persepsi Mahasiswa Program 

Studi PG PAUD FKIP UNSRI Mengenai Pelaksanaan Pembelajaran Daring Di 

Masa Pandemi Covid-19, perlu dilakukan. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan judul dan latar belakang yang telah dikemukakan, masalah 

yang di bahas dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana persepsi mahasiswa PG PAUD FKIP UNSRI mengenai 

pelaksanaan pembelajaran daring di masa pandemi covid-19? 

2. Apa saja kendala atau kesulitan mahasiswa PG PAUD FKIP UNSRI 

dalam pelaksanaan pembelajaran daring di masa pandemi covid-19?  

1.3 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, adapun tujuan dari penelitian ini 

yaitu: 

1. Untuk mengetahui persepsi mahasiswa PG PAUD FKIP UNSRI 

mengenai pelaksanaan pembelajaran daring di masa pandemi covid-19.  
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2. Untuk mengetahui kendala atau kesulitan mahasiswa PGPAUD FKIP 

UNSRI dalam pelaksanaan pembelajaran daring di masa pandemi 

covid-19.  

1.4 Manfaat Penelitian  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat, baik secara teoritis 

maupun secara praktis: 

a. Manfaat Teoretis 

penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan mengenai studi 

analisis persepsi di Indonesia, terutama penelitian yang berkaitan dengan 

persepsi mahasiswa mengenai pelaksanaan pembelajaran daring di masa 

pandemi covid-19. Penelitian ini juga diharapkan dapat meningkatkan dan 

mengembangkan apresiasi terhadap persepsi di dunia pendidikan. 

b. Manfaat Praktis 

a) Bagi Universitas, penelitian ini dapat menjadi sumber masukan bagi 

pihak Universitas untuk mengetahui persepsi mahasiswa mengenai 

pelaksanaan pembelajaran daring pada masa pandemi covid-19, 

sehingga dapat dijadikan pedoman dan masukan untuk melaksanakan 

pembelajaran daring yang lebih baik. 

b) Bagi Dosen, penelitian ini dapat menjadi sumber masukan dan bahan 

refleksi bagi dosen tentang pelaksanaan pembelajaran secara daring 

pada masa pandemi covid-19. 

c) Bagi Mahasiswa, penelitian ini dapat dijadikan masukan bagi 

mahasiswa mengenai pelaksanaan pembelajaran daring sehingga dapat 

tetap aktif belajar meskipun pembelajaran dilakukan secara daring. 

d) Bagi Peneliti, penelitian ini dapat menyuguhkan informasi kepada 

peneliti sebagai calon pendidik tentang pelaksanaan pembelajaran 

daring pada masa pandemi covid-19 di dunia pendidikan. 
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