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ABSTRAK

Bonus merupakan sebuah kompensasi tambahan yang diberikan untuk
seorang karyawan yang jumlahnya di atas gaji yang biasa diterima. Pemberian
bonus tersebut diberikan kepada karyawan dalam jangka waktu satu tahun sesuai
dengan pendapatan serta keuntungan yang diperoleh oleh perusahaan. Kesalahan-
kesalahan pegawai yang tidak disengaja pada saat mencatat nilai-nilai karyawan
sehingga hasil yang didapatkan tidak efektif dan tidak sesuai. Maka dari itu, untuk
memberikan bonus karyawan sesuai kebutuhan, tentunya memerlukan sistem
pendukung keputusan yang dapat membantu dalam memecahkan permasalahan
yang ada diperusahaan tersebut dalam mengukur penilaian antara karyawan dengan
kinerja yang terbaik dan didasarkan pada kriteria serta atribut yang ditentukan.
Kriteria-kriteria tersebut yaitu absensi, tanggung jawab dan hasil kerja. Dari
permasalahan tersebut, maka diperlukan sebuah sistem pendukung keputusan
dalam penentuan pemberian bonus karyawan menggunakan metode Simple
Additive Weighting. Dari proses perhitungan ini akan di dapatkan sebuah solusi atau
hasil untuk menentukan pemberian bonus karyawan berdasarkan pada kriteria
kebutuhan yang sudah ditentukan serta indikator penilaian bagi karyawan kantor

dan lapangan dari setiap kriteria.

Kata Kunci : Bonus, Sistem Pendukung Keputusan, Simple Additive Weighting.
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DETERMINATION OF PROVIDING EMPLOYEE BONUS WITH THE
SYSTEM DECISION SUPPORT USING THE SIMPLE METHOD
ADDITIVE WEIGHTING (SAW) IN PT. BUSINESS PARTNER WORKS
UTAMA (MUKU) IN OGAN KOMERING ILIR

By

Utari
09031381823109

ABSTRACT

Bonus is an additional compensation given to an employee whose amount is above
the usual salary received. The bonus is given to employees within a period of one
year in accordance with the income and profits obtained by the company.
Unintentional employee mistakes when recording employee values so that the
results obtained are ineffective and inappropriate. Therefore, to provide employee
bonuses as needed, of course requires a decision support system that can assist in
solving the problems that exist in the company in measuring the assessment
between employees with the best performance and based on the criteria and
attributes specified. These criteria are absenteeism, responsibility and work results.
From these problems, a decision support system is needed in determining employee
bonuses using the Simple Additive Weighting method. From this calculation
process, a solution or result will be obtained to determine the award of employee
bonuses based on predetermined needs criteria and assessment indicators for office
and field employees from each criterion.

Keywords : Bonus, Decision Support System, Simple Additive Weighting.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Era globalisasi kini berdampak pada teknologi komputer yang berkembang
pesat dalam memudahkan pekerjaan karyawan pada setiap perusahaan. Karyawan
pada sebuah perusahaan merupakan objek yang paling penting. Oleh sebab itu
banyak perusahaan yang melakukan strategi pemberian bonus diluar gaji pokok
sebagai bentuk penghargaan terhadap produktivitas kerja karyawan yang telah
mencapai target perusahaan. Hal ini merupakan sesuatu yang bagus dalam
menciptakan sebuah hubungan yang baik antara perusahaan dengan karyawannya.
Dengan tingginya angka produktivitas kerja karyawan yang bekerja merupakan
impian dari semua industri, karena dengan tingginya produktivitas kerja karyawan
berdampak pada peningkatan pendapatan industri yakni tujuan dari industri
tersebut, sehingga dapat memaksimalkan keahlian karyawan.

Penelitian ini mengambil studi kasus dari PT. Mitra Usaha Karya Utama
(MUKU), sudah banyak kontribusi yang diberikan oleh karyawan pada PT. MUKU
dan sudah sepantasnya mereka mendapatkan pendapatan diluar gaji pokok atau
bonus sebagai balas jasa atas kinerja yang sudah diberikan. PT.MUKU selain
memberikan gaji pokok juga memberikan bonus untuk karyawan yang telah
mencapai target hasil kinerja yang diberikan oleh perusahaan. Penilaian dalam
menentukan pemberian bonus pada PT. MUKU ini dilakukan setiap satu bulan

sekali untuk dilakukan penilaian dari masing-masing karyawan yang bekerja.



Penilaian tersebut didasarkan pada kriteria kebutuhan serta indikator dari setiap
kriteria yang sudah ada, Kemudian bonus tersebut dibayarkan atau diberikan
kepada karyawan dalam jangka waktu satu tahun sekali sesuai dengan pendapatan
serta keuntungan yang diperoleh oleh perusahaan. Akan tetapi penilaian dalam
penentuan pemberian bonus pada perusahaan PT. MUKU ini belum sesuai dan tepat
dengan hasil dari target pencapaian kinerja yang sudah diberikan oleh karyawan,
berdasarkan wawancara yang dilakukan terhadap pendiri sekaligus pimpinan dari
PT.MUKU terdapat diskusi bahwasanya perusahaan mengalami kesulitan dalam
melakukan penilaian karyawan untuk menentukan penerima bonus yang sesuai dan
objektif. Bapak Ujang Edy Afriansyah mengatakan berdasarkan standar
operasional perusahaan (SOP) yang ada, penilaian tersebut dihitung didasarkan
beberapa standar kriteria penilaian yang mana dapat digunakan untuk membantu
dalam menentukan rekomendasi penerima bonus. Dari data yang ada hanya saja
data tersebut tidak terkumpul dengan baik atau tidak tersimpan kedalam bentuk
laporan-laporan rinci yang rapi sehingga hasil dari penilaian tersebut tidak sesuai
dan tepat berdasarkan dengan kriteria serta indikator dari setiap kriteria penilaian
karyawan baik untuk karyawan yang bekerja dikantor maupun dilapangan. Maka
dari itu banyak karyawan yang hasil kerjanya bagus seringkali tidak mendapatkan
bonus, begitupun sebaliknya. Hal ini disebabkan karena banyaknya jumlah
karyawan serta data-data yang tidak tersimpan dalam bentuk database
penyimpanan.

Kemudian perhitungan nilai setiap karyawan dicatat satu persatu dalam

bentuk kertas kemudian nilai tersebut dipindahkan ke Excel untuk dilakukan proses



perhitungan sehingga didapatkan hasil akhir, setelah itu dilakukan pertimbangan
lagi sampai dengan memutuskan karyawan yang layak untuk mendapatkan bonus.
Proses tersebut sangat membutuhkan waktu yang lama untuk mendapatkan hasil
akhirnya, belum lagi terjadi kesalahan-kesahalahan pegawai yang tidak disengaja
pada saat mencatat nilai-nilai karyawan sehingga hasil yang didapatkan tidak
efektif dan tidak sesuai. Sehingga dibutuhkan sebuah sistem pendukung keputusan
yang dapat membantu dalam memecahkan permasalahan yang ada diperusahaan
tersebut dalam mengukur penilaian antara karyawan dengan kinerja yang terbaik
dan didasarkan pada kriteria serta atribut yang ditentukan. Harapannya dengan
adanya sebuah sistem pendukung keputudan dapat membantu perusahaan dalam
mengola data penerima bonus secara lebih teperinci sehingan dapat menghasilkan
keputusan rekomendasi yang lebih objektif.

Maka dari itu, untuk mendukung perusahaan dalam melakukan penentuan
pemberian bonus karyawan diperlukan sebuah sistem pendukung keputusan (SPK)
yang dapat membantu dalam pengambilan keputusan yang lebih akurat dan tepat
terhadap siapa yang pantas dan berhak untuk mendapatkan bonus bulanan
perusahaan, serta mengurangi terjadinya subjektif dalam penentuannya.

Dari permasalahan diatas penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang
berjudul “Penentuan Pemberian Bonus Karyawan Dengan Sistem Pendukung
Keputusan Menggunakan Metode Simple Additive Weighting pada PT. Mitra

Usaha Karya Utama Di Ogan Komering Ilir”.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan pemaparan pada latar belakang, maka rumusan masalah dalam
tugas akhir ini yaitu “Bagaimana menerapkan sistem pendukung keputusan dalam
penentuan pemberian bonus karyawan dengan menggunakan metode Simple
Additive Weighting pada PT. Mitra Usaha Karya Utama Di Ogan Komering Ilir”.
1.3 Tujuan
Tujuan dalam melakukan penelitian ini yaitu membuat dan menerapkan
sistem pendukung keputusan dengan menggunakan metode Simple Additive
Weighting untuk menentukan pemberian bonus karyawan berdasarkan pada kriteria
kebutuhan yang sudah ditentukan serta indikator penilaian bagi karyawan kantor
dan lapangan dari setiap Kriteria.
1.4 Manfaat
Manfaat melakukan penelitian ini, yaitu:
1. Memudahkan perusahaan dalam melakukan penilaianpenentuan pemberian
bonus yang sesuai dengan kriteria karyawan.
2. Menghasilkan penilaian yang lebih efektif dan objektif
3. Karyawan lebih termotivasi untuk meningkatkan kualitas kinerjanya.
4. Mempercepat proses penilaian karyawan.
1.5 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian tugas akhir ini, yaitu:
1. Lokasi penelitian yaitu pada PT. Mitra Usaha Karya Utama (MUKU).
2. Sistem pendukung keputusan yang dirancangan dengan Metode Simple

Additeive Weighting.



3. Hanya menghasilkan penilaian dengan Metode Simple Additive Weighting
guna dijadikan pertimbangan dalam mengambil keputusan pemberian
bonus, khususnya pada PT. MUKU.

4. Penilaian dalam menentukan penerima bonus berdasarkan target
pencapaian karyawan selama setiap satu bulan bekerja.

5. Penilaian penentuan pemberian bonus hanya dilakukan untuk karyawan

pekerja tetap pada perusahaan.
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