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Abstrak   

KONSTRUKSI REMAJA TENTANG WHITENING INJECTION 

 (SUNTIK PUTIH) DI KOTA PALEMBANG 

 Konstruksi makna yang dilakukan remaja akhir yang melakukan perawatan 

whitening injection (suntik putih) merupakan hasil dari pengetahuan dan 

pengalaman yang mereka miliki, hal ini mereka lakukan sebagai akibat dari 

konstruksi yang sebelumnya dibangun oleh masyarakat dan tuntutan beberapa hal 

dalam kehidupan mereka. Objek penelitian ini adalah remaja akhir yang sedang 

atau telah melakukan perawatan suntik putih yang telah memenuhi kriteria. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui realitas remaja dan untuk mengetahui 

bagaimana remaja akhir memaknai perawatan whitening injection (suntik putih) di 

kota Palembang yang dikaji dengan menggunakan teori konstruksi makna oleh 

Peter L Berger dan Thomas Luckman. Penelitian ini dilakukan dengan 

menggunakan deskriptif kualitatif. Ada sembilan informan utama dalam penelitian 

ini dan tujuh informan pendukung. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa proses remaja akhir 

mengkonstruksi perawatan whitening injection (suntik putih) karena sedang berada 

dalam fase memposisikan untuk tampil percaya diri dan juga memiliki rencana 

yang akan mereka tuju untuk menata masa depan mereka. Dalam proses ini terjadi 

proses dialektis yaitu eksternalisasi, merupakan proses penyesuaian remaja akhir 

dengan sebuah kenyataan, yaitu realitas subjektif dari konstruksi masyarakat yang 

menganggap orang berkulit putih sebagai orang yang berpenampilan menarik dan 

beberapa pengaruh dari kapitalisme yaitu media sosial, iklan-iklan dan produk 

kecantikan). Bentuk realitas  objektifnya adalah remaja akhir melakukan perawatan 

suntik pemutih, kemudian objektivasinya adalah remaja akhir yang melakukan 

perawatan membuat mereka terbiasa dengan pola aktivitas yang mereka ciptakan 

dari proses perawatan yang akhirnya dari pola kegiatan ini secara tidak langsung 

melembaga pada diri mereka dan internalisasi adalah proses mengidentifikasian 

mereka ke dalam masyarakat. Remaja akhir yang memaknai perawatan whitening 

injection (suntik putih) ini antara lain meningkatkan rasa percaya diri, good looking, 

beauty standard dan insecure. 

Kata kunci : Konstruksi, Remaja akhir, Perawatan Whitening Injection (Suntik 

Putih) 

 
 

 

 

 

 

 

 

  



 

                               ix Universitas Sriwijaya 
 

Abstract  

ADOLESCENTS CONSTRUCTION ABOUT WHITENING INJECTION IN 

PALEMBANG CITY 

 

The construction of meaning that the late adolescents who carry out the 

treatment of whitening injections (white injections) is the result of the knowledge 

and experience they have, this they do as a result of the construction previously 

built by society and the demands of some things in their lives. The object of this 

study is late adolescents who are or have performed white injectable treatments 

that have met the criteria. The purpose of this study was to find out the reality of 

adolescents and to find out how late adolescents interpreted whitening injection 

treatment in the city of Palembang which was studied using the theory of meaning 

construction by Peter L Berger and Thomas Luckman. This research was conducted 

using descriptive qualitative. There were nine main informants in the study and 

seven supporting informants. The data collection techniques used in this study were 

interviews, observations and documentation. 

The results of this is that the process of late adolescents constructing 

whitening injection treatments because they are in the phase of positioning to 

appear confident and also have a plan that they will go to organize their future. In 

this process, a dialectical process, namely externalization, occurs, is a process of 

adjusting the final adolescent to a reality, that is, the subjective reality of the 

construction of society that considers people who have white skin as good looking 

people and some influences from capitalism, namely social media, ads using people 

with white skin and beauty products. The objective form of reality is that the late 

adolescent performs a bleach injection treatment, then the objectivization is that 

the late adolescent who performs the treatment makes them accustomed to the 

pattern of activity they create from the treatment process which ultimately from this 

pattern of activity indirectly institutionalizes on themselves and internalization is 

the process of identifying them into society. Late adolescents who interpret this 

whitening injection treatment include increasing self-confidence, good looking, 

beauty standards and insecure. 
 

Keywords : Construction, Late adolescence, Whitening Injection Treatment  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang   

Beauty pageant atau yang dikenal sebagai kontes kecantikan saat ini tengah 

marak diperbincangkan bagi remaja di Indonesia tak terkecuali remaja di Kota 

Palembang. Kontes kecantikan dan pemilihan putera dan puteri tingkat daerah 

sampai tingkat nasional ini memiliki kualifikasi yang mengutamakan dilihat dari 

segi fisik misalnya berpenampilan menarik. Umumnya karakteristik berpenampilan 

menarik itu salah satu cirinya ialah bagi wanita berkulit putih, mulus, kencang, dan 

bertubuh langsing, sedangkan bagi laki-laki yaitu memiliki kulit putih, tubuh yang 

ideal dan cenderung atletis. 

Fenomena kontes kecantikan muncul pertama kali pada tahun 1921 yaitu 

ajang  “Miss America” yang dilanjutkan ke tingkat Internasional pada tahun 1926. 

Hingga saat ini kontes kecantikan ini telah mendunia dan banyak diadaptasi serta 

dikemas dalam konsep yang telah dimodifikasi salah satunya negara Indonesia yang 

memiliki kontes serupa yaitu Miss Indonesia, Mister Indonesia, Puteri Indonesia, 

Miss Grand Indonesia, dan lain-lain (Pratiwi, 2018:15). 

Secara eksplisit, persyaratan yang berkaitan dengan kualifikasi berkulit 

putih memang tidak ditonjolkan dalam kontes kecantikan ini, namun masyarakat 

Indonesia memiliki paradigma bahwa rupawan itu berkulit putih. Paradigma ini 

telah berlangsung dari dulu hingga sekarang yang mana diuktikan dengan 

banyaknya slogan “Brain, Beauty, and Behavior” yang diartikan berarti seseorang 

yang memiliki penampilan menarik, berwawasan yang luas serta mempunyai 

tingkah laku yang baik didalam dunia pageant (Mustafa, 2019:108). Slogan 

tersebut ditempatkan sebagai indikator penilaian dari sebuah kontes kecantikan atau 

pemilihan putera dan puteri tersebut. Hal ini merupakan konsep konservatif yang 

sering dipandang masyarakat untuk mengukur performa individu. Dalam kontes 

beauty pageant, standar ini selalu menjadi acuan. Kebanyakan dari partisipan yang 

mengikuti ajang ini hingga terpilih sebagai pemenang mayoritas memiliki kulit 

yang putih dan mulus (Daniel, 2020:17). 
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Dunia pageant tidak hanya diperuntukkan bagi perempuan, laki-laki pun 

dapat berkompetisi apabila ia memiliki standar kualifikasi yang diberikan oleh 

penyelenggara yaitu melakukan perawatan kulit atau tubuh secara rutin (Zevannya, 

2012:3). Berdasarkan fakta inilah yang mempengaruhi masyarakat tertarik dalam 

kontes kecantikan ini untuk menyesuaikan dengan kualifikasi tersebut yakni salah 

satunya ingin berkulit putih dengan cara cepat melalui perawatan whitening 

injection (suntik putih). 

Fenomena kualifikasi berkulit putih ini masih diperdebatkan oleh sebagian 

masyarakat karena kampanye berkaitan dengan rasisme sudah banyak 

disosialisasikan di berbagai belahan dunia, akan tetapi hal tersebut tidak 

mematahkan slogan yang telah terdoktrin dalam budaya masyarakat dalam konteks 

“beauty” atau dalam hal berpenampilan. 

Kebutuhan agar terlihat seperti berpenampilan menarik pun kini menjadi 

prioritas utama dalam menunjang kepercayaan diri dan menjalani aktivitas sehari-

hari. Westra dan Parwanti (2019 : 5) Salah satu produk kecantikan yang dibutuhkan 

adalah dengan melakukan perawatan kecantikan, salah satunya ialah whitening 

injection (suntik putih), merupakan salah satu cara untuk mendapatkan kulit yang 

putih dan mulus dengan cepat. Whitening injection (suntik putih) adalah metode 

memasukkan vitamin C dan collagen dengan dosis tertentu melalui pembuluh vena 

dengan memakai jarum suntik lalu di alirkan melalui infus sehingga cairan vitamin 

tersebut dapat masuk ke dalam sel tubuh tanpa melewati sistem pencernaan 

lambung. Dengan cara melakukan perawatan whitening injection (suntik putih) 

hasil yang didapatkan pun maksimal secara keseluruhan karena target dari cairan 

ini ialah ke seluruh tubuh. 

Berikut salah satu contoh akun media sosial instagram yang menyediakan 

jasa perawatan whitening injection (suntik putih) yang berlokasi di Kota 

Palembang. 
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Gambar 1. 1 

Salah satu akun Instagram spesialis jasa suntik putih di Kota Palembang 

 

Sumber : Media Sosial Instagram, 2022.. 

Pada gambar 1.1 menunjukkan jumlah followers (pengikut) yang dimiliki 

oleh akun instagram @suntikputih.palembang yang berarti antusiasme masyarakat 

terhadap perawatan tubuh khususnya kulit yaitu perawatan whitening injection 

(suntik putih) ini cukup tinggi. Akun tersebut menyediakan berupa jasa suntik 

putih, whitening infusion dan masih banyak lagi yang berkaitan dengan perawatan 

tubuh. Jasa ini berlokasi di jalan KH. Moh. Asyik Sebrang ulu 1 belakang Polsekta 

V Kertapati Palembang. Didirikan oleh seorang bidan yang telah mempunyai 

pengalaman yang cukup dalam dunia medis bidang estetika, beliau telah mengikuti 

beberapa workshop mengenai medis dunia aesthetic (keindahan). Diakun instagram 

@suntikputih.palembang memposting testimoni para pelanggan pengguna suntik 

putih dan bisa dilihat peminat dari perawatan whitening injection (suntik putih) ini 

begitu banyak peminatnya. Pemilik dari akun media sosial Instagram 

@suntikputih.palembang ini mengatakan bahwa pelanggan yang mengunjungi 

kliniknya untuk melakukan perawatan whitening injection (suntik putih) ini 

mayoritas adalah para perempuan muda yang berumur sekitar 20 tahun keatas tak 

sedikit pula kaum laki-laki yang ingin melakukan perawatan serupa selain itu syarat 

dari perawatan ini ialah berumur 20 tahun sampai seterusnya dan ini menunjukkan 

bahwa dengan umur 20 tahun keatas itu termasuk ke dalam kategori remaja akhir 

menurut Departemen Kesehatan Republik Indonesia Tahun 2009 dalam (Juniati 

dan Amin, 2017 : 3) 
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Dorongan mereka untuk memiliki kulit putih dikarenakan sifat mereka 

berada dalam fase pencarian jati dirinya seperti yang diungkapkan oleh Juniati dan 

Amin (2017 : 34) bahwa sifat yang cenderung ingin menjadi pusat perhatian, ingin 

terlihat menonjol, idealis dalam pengambilan keputusan untuk menunjang rasa 

percaya dirinya terhadap khalayak public dan memikirkan masa depan. Menurut 

Walgito, kepercayaan diri merupakan salah satu aspek kepribadian yang penting 

dalam masa remaja. Dengan memiliki kepercayaan diri, mereka akan mampu 

memberikan penghargaan terhadap dirinya dan mempunyai kemampuan untuk 

menjalani kehidupannya serta remaja akan mampu untuk mempertimbangkan 

berbagai pilihan lalu membuat keputusan sendiri (Yendri dan Ifdil, 2013 : 2).  

Keinginan untuk memiliki kulit putih dan mulus seperti para idola mereka 

menyebabkan mereka memilih jalan instan untuk dapat memutihkan kulitnya yaitu 

dengan cara melakukan perawatan whitening injection (suntik putih). Hal inilah 

yang menyebabkan remaja akhir memilih perawatan whitening injection (suntik 

putih) untuk meningkatkan rasa percaya dirinya dalam menunjang penampilan. 

Kondisi tersebut didukung dengan adanya perkembangan media sosial, iklan-iklan 

dll yang menjadi pilihan remaja untuk mendapatkan sejumlah informasi tentang 

adanya perawatan whitening injection (suntik putih).  

Beredarnya jasa suntik putih sampai dengan terbangunnya klinik-klinik 

kecantikan resmi yang juga menghadirkan perawatan whitening injection (suntik 

putih) menjamur di Kota Palembang, ini merupakan sebagai bukti bahwa 

pemenuhan permintaan gaya hidup remaja akhir yang ingin memulai mencari jati 

dirinya dalam hal memperbaiki berpenampilan secara tidak langsung sangat 

difasilitasi. Berikut klinik-klinik kecantikan yang menyediakan perawatan 

whitening injection (suntik putih) dan yang tidak.  

Diagram Lingkaran 1 1 

Persentase jumlah klinik yang menyediakan perawatan whitening injection (suntik putih) 

dan yang tidak menyediakan di wilayah kota Palembang 

 
 Sumber : Diolah Peneliti, 2020. 

59%

41%

Klinik Kecantikan yang menyediakan perawatan Whitening Injection (suntik putih)

Klinik Kecantikan yang tidak menyediakan perawatan Whitening Injection (suntik putih)



5 
 

Universitas Sriwijaya 

Diagram lingkaran 1.1 menunjukkan persentase jumlah klinik kecantikan di 

Kota Palembang berdasarkan hasil observasi peneliti, mengemukakan bahwa klinik 

tersebut telah mendapatkan izin resmi mendirikan sebuah klinik kecantikan yang 

telah berkembang sampai saat ini, yang masing-masingnya memiliki keunggulan 

tersendiri salah satunya ialah klinik kecantikan yang telah menyediakan daftar 

perawatan kecantikan modern untuk memutihkan kulit secara cepat yaitu perawatan 

whitening injection (suntik putih) sebanyak 59% dan klinik yang belum 

menyediakan perawatan whitening injection (suntik putih) sebanyak 41%.  

Informasi yang beredar mengenai perawatan whitening injection (suntik 

putih) telah diketahui oleh remaja akhir melalui berbagai sumber mulai dari teman, 

internet, media sosial sampai klinik kecantikan yang nantinya akan menjadi 

pertimbangan mereka untuk memulai melakukan perawatan whitening injection 

(suntik putih), gaya hidup seperti ini banyak dilakukan di wilayah perkotaan salah 

satunya ialah di kota Palembang.  

Berdirinya klinik-klinik kecantikan tersebut tentu saja memudahkan 

pengguna yang ingin memulai perawatan tersebut dan sebagai bukti bahwa peminat 

dari perawatan ini begitu banyak. Klinik-klinik tersebut juga sebagai media 

informasi yang akurat jika para pemula yang ingin memulai perawatan whitening 

injection (suntik putih) sebagai sarana konsultasi dengan dokter-dokter yang telah 

berpengalaman dibidang aesthetic (keindahan), hal ini membuat para pasien 

semakin yakin dengan perawatan tersebut. 

Konstruksi masyarakat meyakini bahwa berpenampilan menarik itu 

memiliki kriteria yang secara tidak langsung ter-konstruk oleh sebagian besar 

masyarakat yaitu seseorang yang memiliki kulit putih dan mulus serta memiliki 

tubuh yang ideal. Seperti yang kita tahu, bahwa berpenampilan menarik itu untuk 

setiap orang berbeda (relatif) tidak adanya kriteria bahkan indikator karena setiap 

orang berbeda pula cara menilai dirinya masing-masing tergantung dengan metode 

seperti apa mereka mendapatkan hal-hal yang membuat mereka percaya diri. Hal 

inilah yang membuat kebingungan sejumlah remaja akhir yang ingin memulai 

mencari jati dirinya yang berhubungan dengan masa depan seorang remaja akhir 

ketika mencari sebuah pekerjaan atau pun kehidupan sosial lainnya yang berkaitan 

dengan berpenampilan, karena mereka belum tentu bisa mengimbangi hal-hal yang 
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dikonstruksikan masyarakat pada umumnya. Salah satunya untuk mendapatkan 

kulit yang putih dan mulus dengan cara cepat diperlukan mengikuti serangkaian 

perawatan whitening injection (suntik putih) yang akan dibutuhkan, yaitu dari segi 

kebutuhan fisik, finansial, psikologi dan lain sebagainya.  

Berdasarkan uraian tersebut beberapa remaja akhir di Kota Palembang yang 

ingin memulai menunjukkan jati dirinya, ingin menjadi pusat perhatian dan 

dianggap berpenampilan menarik oleh masyarakat lalu melakukan serangkaian 

perawatan kulit putih cara cepat (instan) yaitu whitening injection (suntik putih) dan 

secara tidak langsung perawatan ini sudah menjadi gaya hidup remaja akhir dalam 

hal menunjang penampilan penting untuk diteliti. Perawatan ini dilakukan dengan 

cara menyuntikkan ke pembuluh nadi pasien lalu akan terlihat hasilnya untuk 

beberapa kali pemakaian serta didorong oleh sebuah konstruksi masyarakat bahwa 

berpenampilan menarik itu salah satunya memiliki kulit yang putih dan mulus. Hal 

inilah yang mendorong peneliti untuk melakukan penelitian mengenai seperti apa 

proses terbentuknya konstruksi remaja tentang whitening injection (suntik putih). 

Oleh sebab itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul 

“Konstruksi Remaja Tentang Whitening Injection (Suntik Putih) di Kota 

Palembang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka rumusan 

masalah utama adalah “Bagaimana konstruksi remaja tentang perawatan whitening 

injection (suntik putih) di Kota Palembang?” dari rumusan masalah utama tersebut 

diturunkan menjadi pertanyaan penelitian, sebagai berikut : 

1. Bagaimana realita remaja yang melakukan perawatan whitening injection 

(suntik putih)? 

2. Bagaimana remaja memaknai perawatan whitening injection (suntik putih)? 
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1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum  

Adapun tujuan umum penelitian ini adalah untuk memahami proses 

terbentuknya konstruksi remaja tentang whitening injection (suntik putih) 

di Kota Palembang. 

2. Tujuan Khusus 

Tujuan khusus penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui realita remaja yang melakukan perawatan whitening 

injection (suntik putih) di Kota Palembang. 

2. Untuk mengetahui remaja memaknai perawatan whitening injection 

(suntik putih) di Kota Palembang. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis  

Manfaat teoritis penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan acuan 

bagi pengembangan ilmu pengetahuan bagi kalangan akademis bidang 

sosial serta dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan kajian ilmu 

sosiologi khususnya mengenai konstruksi sosial dalam lingkungan 

masyarakat. Selain itu, dapat juga dijadikan sebagai bahan perbandingan 

bagi pihak yang akan melakukan penelitian sejenis. 

2. Manfaat Praktis 

Melalui penelitian ini, diharapkan menjadi sebuah solusi bagi remaja 

khususnya remaja akhir dalam kecenderungan gaya hidup yang 

berhubungan dengan dorongan keinginan untuk berpenampilan menarik 

serta menambah kepercayaan diri. Bagi peneliti, hasil penelitian ini dapat 

dijadikan pengalaman penelitian yang berkaitan dengan konsep percaya diri 

di kalangan remaja akhir. 
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