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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENENTUAN POSYANDU TERBAIK
MENGGUNAKAN METODE SIMPLE ADDITIVE WEIGHTING (SAW)
(STUDI KASUS: DINAS KESEHATAN KABUPATEN BANYUASIN)

Oleh

M. Rifki Ali
09031281823032

ABSTRAK

Posyandu merupakan suatu kegiatan dari bentuk upaya kesehatan bersumberdaya
masyarakat yang dilaksanakan untuk memberdayakan masyarakat dan memberikan
keringanan kepada masyarakat dalam menerima pelayanan kesehatan dasar. Untuk
menciptakan posyandu yang cerdas dan sehat, serta memajukan citra posyandu,
Dinas Kesehatan, Kabupaten Banyuasin mengadakan lomba posyandu. Namun
penentuan posyandu terbaik masih belum efektif dan optimal, karena pihak Dinas
Kesehatan mengalami kesulitan dalam menentukan posyandu terbaik, dikarenakan
banyaknya posyandu yang harus dinilai dan sering kali terjadi kesalahan dalam
penilaian yang menyebabkan penentuan posyandu terbaik tidak tepat dan akurat.
Penelitian ini memberikan solusi dengan menerapkan sebuah sistem yang
terkomputerisasi yang biasa dikenal dengan Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) sebagai teknologi
informasi untuk meningkatkan kualitas keputusan bersumber pada pemakaian
sistem. Hasil dari penelitian ini adalah dibangunnya suatu SPK Penentuan
Posyandu Terbaik dengan menggunakan metode SAW. Pada SPK tersebut, dibagi
menjadi 3 pengguna, yaitu admin, penilai, dan pimpinan. Terdapat 9 tabel pada
penyimpanan datanya, yaitu user, posyandu, kriteria, subkriteria, penilaian, dan
hasil. Kesimpulan dari penelitian ini adalah proses penentuan posyandu terbaik
dengan metode SAW berhasil memberikan rekomendasi posyandu terbaik dari
beberapa posyandu yang ada. Posyandu yang terpilih menjadi posyandu terbaik
adalah posyandu dengan nama Melati.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Penentuan Posyandu Terbaik, Simple
Additive Weighting, SAW.
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DECISION SUPPORT SYSTEM
FOR DETERMINING THE BEST POSYANDU
USING THE SIMPLE ADDITIVE WEIGHTING (SAW) METHOD
(CASE STUDY: DEPARTMENT OF HEALTH BANYUASIN REGENCY)

By

M. Rifki Ali
09031281823032

ABSTRACT

Posyandu is an activity in the form of community-sourced health efforts that are
carried out to empower the community and provide relief to the community in
receiving basic health services. To create a smart and healthy posyandu, as well as
advance the image of the posyandu, the Department of Health, Banyuasin Regency
held a posyandu competition. However, the determination of the best posyandu is
still not effective and optimal, because the Department of Health has difficulty in
determining the best posyandu, due to the large number of posyandu that must be
assessed and there are often errors in the assessment that cause the determination
of the best posyandu to be incorrect and accurate. This research provides a solution
by implementing a computerized system commonly known as the Decision Support
System (DSS) by using the Simple Additive Weighting (SAW) method as an
information technology to improve the quality of decisions sourced from the use of
the system. The result of this study is the construction of a DSS for determining the
Best Posyandu using the SAW method. In the DSS, it is divided into 3 users, namely
admins, appraisers, and leaders. There are 9 tables in the data storage, namely users,
posyandu, criteria, subcriteria, assessment, and results. The conclusion of this study
is that the process of determining the best posyandu with the SAW method
succeeded in providing the best posyandu recommendations from several existing
posyandus. The posyandu that was chosen to be the best posyandu was a posyandu
with the name Melati.

Keywords: Decision Support System, Determining the Best Posyandu, Simple
Additive Weighting, SAW
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1.1

BABI

PENDAHULUAN

Latar Belakang

Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) merupakan hal yang
tidak asing lagi didengar pada era globalisasi saat ini. Pesatnya
perkembangan TIK telah merambah ke berbagai sektor dan memiliki peran
yang sangat besar dalam berbagai bidang kehidupan manusia, salah satunya
di bidang kesehatan. Penerapan TIK di bidang kesehatan merupakan suatu
tuntutan organisasi, baik di sektor pemerintah maupun di sektor swasta,
yaitu dalam melaksanakan pelayanan agar lebih efektif dan efisien.
(Prasanti & Indriani, 2018).

Dinas Kesehatan Kabupaten Banyuasin merupakan Organisasi
Perangkat Daerah (OPD) yang menyelenggarakan urusan pemerintahan di
bidang kesehatan dan disesuaikan dengan kebutuhan program dan layanan
yang dibutuhkan oleh masyarakat. Salah satu fungsi dari Dinas Kesehatan
Kabupaten Banyuasin yaitu menyelenggarakan promosi kesehatan dan
pemberdayaan masyarakat di bidang kesehatan, seperti pengembangan
Upaya Kesehatan Bersumberdaya Masyarakat (UKBM), contohnya yaitu
kegiatan posyandu (Dinas Kesehatan Kabupaten Banyuasin, 2018).

Posyandu merupakan salah satu kegiatan dari bentuk UKBM yang
dilaksanakan dari, oleh, untuk, dan bersama masyarakat, untuk
memberdayakan masyarakat dan memberikan keringanan kepada

masyarakat dalam menerima pelayanan kesehatan dasar (Larasati et al.,



2019). Untuk menciptakan posyandu yang cerdas dan sechat, serta
memajukan citra posyandu, Dinas Kesehatan, Kabupaten Banyuasin
mengadakan lomba posyandu. Tujuan diadakannya lomba posyandu ini
adalah untuk memaksimalkan kemampuan posyandu sebagai pionir dalam
memberikan pelayanan kesehatan bagi ibu dan anak. Posyandu yang terpilih
menjadi posyandu terbaik akan, mendapatkan penghargaan berupa uang,
sertifikat, dan barang yang dapat menunjang kegiatan posyandu tersebut.

Berdasarkan wawancara dengan Ibu Reni Jalistina sebagai Kepala
Seksi Promosi dan Pemberdayaan Masyarakat, Dinas Kesehatan,
Kabupaten Banyuasin, penentuan posyandu terbaik masih belum efektif dan
optimal, karena pihak Dinas Kesehatan mengalami kesulitan dalam
menentukan posyandu terbaik, dikarenakan banyaknya posyandu yang
harus dinilai dan sering kali terjadi kesalahan dalam penilaian yang
menyebabkan penentuan posyandu terbaik tidak tepat dan akurat.
Permasalahan lainnya, yakni pada saat proses pengolahan data yang
memakan waktu selama satu minggu dikarenakan data yang diberi penilaian
dari setiap kriteria menggunakan form penilaian yang perlu direkap dan
dianalisa (Lampiran 1).

Untuk menyelesaikan permasalahan tersebut, penelitian ini
memberikan  solusi dengan menerapkan sebuah sistem yang
terkomputerisasi yang biasa dikenal dengan Sistem Pendukung Keputusan
(SPK) sebagai teknologi informasi untuk meningkatkan kualitas keputusan
bersumber pada pemakaian sistem serta untuk mempermudah pihak Dinas

Kesehatan, Kabupaten Banyuasin dalam mengambil keputusan untuk
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penentuan posyandu terbaik di Kabupaten Banyuasin.

Metode yang digunakan pada SPK ini adalah metode Simple
Additive Weighting (SAW). Metode ini biasa dikenal dengan istilah metode
penjumlahan terbobot. Teori dasar metode SAW ialah pencarian hasil
penjumlahan terbobot dari rating kinerja pada semua alternatif pada setiap
kriteria (Firmansyah & Firdaus, 2018). Metode SAW digunakan karena
metode ini merupakan cara yang sederhana dan mudah untuk membuat
penilaian secara lebih tepat dan akurat, karena berdasarkan nilai kriteria
yang telah ditentukan dan bobot preferensi, serta kemudahannya untuk
menyeleksi alternatif terbaik dari alternatif-alternatif yang ada. Hal ini
dikarenakan perhitungan yang dilakukan terdapat proses perankingan
(Wijanegara & Saryanti, 2018).

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dan mengangkat masalah tersebut menjadi laporan Tugas Akhir
dengan judul “ SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENENTUAN
POSYANDU TERBAIK MENGGUNAKAN METODE SIMPLE
ADDITIVE WEIGHTING (SAW) (STUDI KASUS : DINAS

KESEHATAN KABUPATEN BANYUASIN) “.

Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah SPK
penentuan posyandu terbaik di Kabupaten Banyuasin dengan menggunakan

metode Simple Additive Weighting (SAW).
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Manfaat Penelitian

1.3.1 Manfaat Akademis

Manfaat akademis dari penelitian ini diharapkan dapat menambah

pemahaman mengenai SPK dan penerapan metode SAW, serta sebagai

referensi bagi peneliti selanjutnya yang nantinya menggunakan konsep dan

dasar yang sama dengan penelitian ini.

1.3.2 Manfaat Praktis

Manfaat praktis yang didapat dari penelitian ini adalah :

1.

Diharapkan dapat membantu pihak Dinas Kesehatan, Kabupaten
Banyuasin dalam melakukan pengambilan keputusan untuk menentukan
posyandu terbaik di Kabupaten Banyuasin.

Diharapkan bisa mempercepat waktu dalam proses penentuan posyandu

terbaik di Kabupaten Banyuasin.

Batasan Masalah

Adapun batasan masalah pada penelitian ini, yaitu:

1.

Kriteria yang digunakan dalam penentuan posyandu terbaik terdiri dari
identitas posyandu, kepengurusan posyandu, landasan hukum
kepengurusan, tempat pelayanan posyandu, sarana posyandu, frekuensi
kegiatan posyandu, jumlah kader bertugas, keterampilan kader, sumber
dana, dan lingkungan posyandu yang berdasarkan hasil wawancara
dengan Kepala Seksi Promosi dan Pemberdayaan Masyarakat, Dinas
Kesehatan, Kabupaten Banyuasin.

Penilaian serta kriteria ialah kebijakan dari Dinas Kesehatan,

Kabupaten Banyuasin serta dapat diganti sesuai dengan kebutuhan.



3. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode waterfall

yang dilakukan sampai tahap uji coba.
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