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ABSTRACT 

 

Bantuan Langsung Tunai (BLT) is a grant from the government to support Small & 

Medium-Sized Enterprises (SMES) during the pandemic. However, in the process of 

selecting aid recipients, errors often occur which result in residents protesting that they 

should have received assistance but they did not receive the assistance. The use of a 

Decision Support System (DSS) can help determine the recipients of this SMES assistance 

accurately and on target based on predetermined criteria. The criteria used in the selection 

of Small & Medium-Sized Enterprises (SMES) beneficiaries are housing conditions, work, 

amount of income, type of business, and some dependents. This study applies the 

Analytical Hierarchy Process (AHP) method in making decisions because each calculation 

is carried out by weighing the criteria and prioritizing each existing criterion, and AHP also 

has an eigenvector concept, meaning that the ranking of each criterion will be based on a 

pairwise comparison matrix. The accuracy results in this study are 92% for SMES aid 

recipients in Desa Perajin in 2020. Based on the accuracy obtained, it can be concluded 

that the Analytical Hierarchy Process (AHP) method is good in making ideal decisions to 

determine SMES aid recipients in Desa Perajin. 

Keywords: Bantuan Langsung Tunai (BLT), Small & Medium-Sized Enterprises (SMES), 

Decision Support System (DSS), Analytical Hierarchy Process (AHP).   
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ABSTRAK 

 

Bantuan Langsung Tunai Usaha Kecil (BLT) adalah bantuan dari pemerintah guna 

mendukung pelaku UKM di masa pandemi. Namun, dalam proses seleksi penerima 

bantuan ini sering terjadinya kesalahan yang mengakibatkan warga protes yang seharusnya 

mendapatkan bantuan tetapi mereka tidak mendapatkan bantuan tersebut. Dengan 

penggunaan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dapat membantu menentukan penerima 

bantuan UKM ini secara akurat dan tepat sasaran dengan berdasarkan kriteria yang telah 

ditentukan. Adapun kriteria yang digunakan dalam seleksi penerima bantuan UKM ini 

yaitu kondisi rumah, pekerjaan, jumlah penghasilan, jenis usaha, dan jumlah tanggungan. 

Penelitian ini menerapkan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dalam mengambil 

keputusan karena untuk setiap perhitungannya dilakukan dengan pembobotan kriteria dan 

memprioritaskan setiap kriteria yang ada, dan AHP juga memiliki konsep eigenvector, 

artinya perangkingan dari setiap kriteria akan didasarkan dengan matriks perbandingan 

berpasangan. Hasil akurasi dalam penelitian ini yaitu 92%  untuk penerima bantuan UKM 

di Desa Perajin pada tahun 2020. Berdasarkan akurasi yang didapat, dapat disimpulkan 

bahwa metode Analytical Hierarchy Process (AHP) sudah baik dalam mengambil 

keputusan yang ideal untuk menentukan penerima bantuan UKM di Desa Perajin.  

Kata Kunci : Bantuan Langsung Tunai (BLT), Usaha Kecil Menengah (UKM), Sistem 

Pendukung Keputusan (SPK), Analytical Hierarchy Process (AHP).  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Dijelaskan bagaimana latar belakang dari masalah dalam penelitian ini, 

rumusan-rumusan masalah yang dibentuk, tujuan dari penelitian dan manfaatnya,  

batasan-batasan masalah serta sistematika dari penulisan ini. 

1.2 Latar Belakang Masalah 

 Bantuan Langsung Tunai Usaha Kecil (BLT) adalah bantuan dari 

pemerintah guna mendukung pelaku UKM. Bentuk dukungannya sendiri adalah 

bentuk usaha modular Rp 1,2 juta/orang. Dukungan ini juga biasa disebut dengan 

bantuan produktif usaha mikro (BPUM). Dukungan ini awalnya ditujukan kepada 

para pelaku UKM untuk bertahan hidup di masa pandemi. Dukungan ini masih 

berlangsung. Hal ini menjadi kabar gembira bagi usaha kecil menengah (UKM) 

yang ingin bertahan di era PPKM seperti sekarang ini. Program dukungan ini 

rencananya akan diberikan kepada 12,8 juta UKM yang ada di Indonesia. 

Dukungan terhadap UKM desa perajin belum ideal. Tidak ada support 

system pada saat pemilihan penerima bantuan, sehingga dalam proses seleksi hanya 

digunakan perkiraan, data lama yang digunakan daripada data terbaru, dan tidak 

ada perhitungan pada saat pemilihan. Sehingga beberapa atau banyak warga 

mengeluh membutuhkan bantuan tetapi tidak mendapatkannya, dan sebaliknya. 



I-2 

 

Untuk mengurangi protes warga karena ketidak sesuaian sasaran, penduduk 

harus memenuhi kriteria yang telah ditentukan seperti kondisi rumah, pekerjaan, 

jumlah pendapatan, jenis usaha dan jumlah tanggungan. Namun, dalam hal ini 

kepala desa dan kaur yang merupakan pihak pengambil keputusan masih sering 

mengalami kesulitan dalam mengelola data yang membutuhkan akurasi, dan karena 

data harus terbaru karena dapat terjadi duplikasi data dan kesalahan penilaian. 

Adanya sistem pendukung keputusan dapat membantu mempermudah pekerjaan 

kepala desa dan kaur desa dalam pengambilan keputusan dan memberikan 

rekomendasi untuk mendukung pemberian bantuan UKM di desa perajin lebih 

cepat dan akurat. 

Dapat disimpulkan bahwa keputusan itu diambil dengan sengaja, tidak 

secara kebetulan, dan tidak boleh sembarangan. Permasalahannya terlebih dahulu 

harus diketahui dan dirumuskan dengan jelas, sedangkan pemecahannya harus 

didasarkan pemilihan alternatif terbaik dari alternatif-alternatif yang disajikan. 

Sistem pendukung keputusan adalah suatu sistem informasi ineraktif yang 

menyediakan informasi, permodelan, dan pemanipulasian data. Sistem itu 

digunakan untuk membantu pengambilan keputusan dalam situasi yang 

semiterstruktur dan terstruktur dan situasi yang tidak terstruktur. Yusuf Wahyudi1 

, Suwarni2 , Andayani3 (2013) Dalam hal ini di perlukannya Sistem Pendukung 

Keputusan untuk memberikan rekomendasi untuk mendukung pemberian bantuan 

UKM di desa perajin. Metode yang di gunakan dalam sistem ini adalah Metode 

Analytical Hierarchy Process (AHP). Kelebihan dari model AHP dibandingkan 

dengan model pengambilan keputusan yang lain terletak pada keampuannya untuk 



I-3 

memecahkan masalah yang multiobjectives denga multikriteria. Kebanyakan 

model yang sudah ada memakai single objectives dengan multikriteri. Model Linear 

Programming misalnya, memakai suatu tujuan dengan banyka kendala (kriteria). 

Kelebihan model AHP ini lebih disebabkan oleh fleksibelitasnya yang tinggi 

terutama dalam pembuatan hirarki. Sifat fleksibel tersebut membuat model AHP 

dapat menangkap beberapa tujuan dan beberapa criteria sekaligus dalam sebuah 

model atau sebuah hirarki.(Aminudin et al., 2015) 

Menurut (Abdillah, 2016) dalam jurnal “Sistem Pendukung Keputusan 

Penentuan Karyawan Terbaik Menggunakan Metode AHP dan TOPSIS” 

mengatakan bahwa Analytical Hierarchy Process (AHP) merupakan metode yang 

banyak digunakan dalam kasus pembobotan kriteria dan penentuan prioritas setiap 

kriteria. Alasan pengguanaan AHP ini karena di dalam AHP terdapat konsep 

eigenvector yaitu digunakan untuk melakukan perangkingan prioritas setiap kriteria 

berdasarkan matriks perbandingan berpasangan.  

Dalam penelitian sebelumnya, Menurut (Shiddieq & Septyan, 2017) dalam 

jurnal “Analisis Perbandingan Metode AHP dan SAW dalam penilaian kinerja 

karyawan (studi kasus di PT. Grafindo Media Pratama Bandung)” menyebutkan 

ada banyak metode pendukung keputusan yang diimplementasikan terhadap 

penilaian kinerja saat ini dan setelah dilakukan pencarian di internet maupun studi 

pustaka, didapatlah hal yang menarik untuk diteliti. Ternyata dari 100 sample jurnal 

penelitian tentang penilaian kinerja yang diambil dari internet maupun studi pustaka 

dalam hal pengimlementasian terhadap penilaian kinerja, metode Simple Additive 

Weighting (SAW) dan Analytical Hierarchy Process (AHP) lah yang paling 
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mendominasi dan banyak digunakan dibanding metode lainnya. Metode SAW lebih 

banyak digunakan karena proses perhitungannya lebih mudah dipahami, cepat juga 

simple dibandingkan metode AHP. Sedangkan AHP lebih unggul dalam keakuratan 

data, karena nilai bobot kriteria tidaklah sembarang ditentukan, melainkan 

dihasilkan berdasarkan perhitungan. 

Berdasarkan penjelasan tersebut, maka peneliti akan membangun sistem 

pendukung pengambilan keputusan menggunakan metode AHP bagi penerima 

manfaat dukungan UKM di desa perajin. Metode AHP diharapkan dapat 

menghasilkan hasil yang lebih akurat dan memudahkan untuk pemilihan penerima 

bantuan. 

1.3. Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan sub-bab sebelumnya, maka didapatlah rumusan 

permasalahan yaitu :  

1. Bagaimana penerapan metode AHP dalam penentuan penerima bantuan 

UKM di Desa Perajin 

2. Bagaimana menghitung nilai kelayakan menggunakan metode AHP 

dalam menentukan penerima bantuan UKM di Desa Perajin.  

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari dilakukannya penelitian ini yaitu : 

1. Merancang dan membuat sebuah sistem yang ditujukan untuk penerima 

bantuan UKM di Desa Perajin menggunakan metode AHP. 
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2. Menghitung nilai kelayakan menggunakan perhitungan AHP sesuai 

kriteria yang sudah ditentukan. Sehingga nilai tersebut bisa menentukan 

siapa saja yang berhak mendapat bantuan tersebut.  

1.5 Manfaat Penelitian 

Menerapkan sistem pendukung keputusan agar bisa membantu Kepala Desa 

dan Kaur Desa Perajin dalam mengambil keputusan dan menyeleksi warga yang 

mendapatkan bantuan UKM agar tepat sasaran.  

1.6 Batasan Masalah 

 Untuk membatasi penelitian, Dibuat beberapa batasan di dalam penelitian: 

1. Digunakan data pada tahun 2020 dari Desa Perajin Kecamatan Banyuasin 1 

2. Kriteria yang dipakai: Jumlah Penghasilan, Jenis Usaha, Jumlah 

Tanggungan, Pekerjaan, dan Kondisi Rumah.  

1.7.  Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini yaitu: 

BAB I. PENDAHULUAN 

Menguraikan tentang latar belakang dilakukannya penelitian, 

rumusan-rumusan masalah yang dibuat, tujuan dari penelitian dan manfaat 

dilakukannya penelitian, batasan-batasan permasalahan, serta sistematika 

dalam penulisan, dan kesimpulan. 

 

 



I-5 
 

 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Teori yang dipakai, metodologi yang digunakan, dan penjelasan lebih 

lanjut dari penelitian yang terkait dengan penelitian ini akan dibahas. 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Tahapan perencanaan pengembangan perangkat lunak, mulai dari 

unit penelitian hingga pengelolaan proyek penelitian, dibahas secara jelas 

dan rinci. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Langkah-langkah dalam proses pengembangan perangkat lunak 

untuk penerima dukungan UKM berdasarkan pendekatan Rational Unified 

Process (RUP) akan dijelaskan secara rinci.  

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

Membahas hasil dari pengujian dan analisis dari pengembangannya 

yang dijjabarkan sebelumnya. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan hasil dari penelitian yg dibahas dan saran yang 

diharapkan dapat bermanfaat pada penelitian-penelitian berikutnya. 

1.8.  Kesimpulan 

Akan dibuat Sistem Pendukung Keputusan dengan Metode AHP untuk 

Penerima Bantuan UKM di Desa Perajin. 
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