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ABSTRAK 
 

Pada 2019 dunia telah diguncangkan oleh wabah penyakit COVID-19 virus yang 

ditemukan pertama kali di Wuhan, China. Penyebaran penyakit COVID-19 

terbilang sangat cepat sehingga membuat Pemerintah Indonesia membuat 

kebijakan-kebijakan pada Peraturan Pemerintah No.21 tahun 2021 terkait PSBB 

(Pembatasan Sosial Berskala Besar) dalam upaya mencegah terjadinya kenaikan 

kasus dan penularan penyakit. Pada kebijakan pemerintah dibidang Pendidikan 

pemerintah menetapkan bahwasanya pelajar diharuskan melakukan pembelajaran 

jarak jauh yang dilakukan di rumah. Pembelajaran jarak jauh terdapat 2 metode 

yaitu (Synchronous dan Asynchronous). Tanpa disadari bahwa pembelajaran jarak 

jauh memberikan dampak pada kondisi gangguan kesehatan mental mahasiswa 

yang memiliki peningkatan yang signifikan. Penelitian ini untuk menganalisis 

Pengaruh Proses Pembelajaran Jarak Jauh Terhadap Kesehatan Mental Mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya pada Era Pandemi COVID-

19. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain cross 

sectional,dengan total sampel 108 mahasiswa yang terdiri dari tiga Program Studi 

dan tiga Angkatan pada Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Sriwijaya. 

Uji statistik yang digunakan adalah Uji Chi Square. Hasil penelitian berdasarkan 

dengan analisis bivariat menunjukan bahwa 33 mahasiswa mengalami gangguan 

kesehatan mental pada proses pembelajaran jarak jauh pada pandemi ini 

berdasarkan dengan analisis dan juga didapatkan hasil tidak ada pengaruh antara 

jenis kelamin dan biaya internet terhadap proses pembelajaran jarak jauh terhadap 

gangguan mental mahasiswa, kemudian adanya pengaruh antara jaringan internet 

dan pembelajaran jarak jauh terhadap Kesehatan mental mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya pada era pandemic COVID-19. 

Disarankan kepada mahasiswa untuk melakukan pembelajaran yang lebih fokus, 
mahasiswa disarankan lebih aktif berdiskusi,mahasiswa dapat mengatur 

pemakaian kuota internet dan mahasiswa melakukan peregangan ringan saat 

melakukan pembelajaran jarak jauh.  
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ABSTRACT 
 

In 2019, the world was shaken by the outbreak of the COVID-19 virus, which was 

first discovered in Wuhan, China. The spread of the COVID-19 disease is very 

fast, which has prompted the Indonesian Government to make policies in 

Government Regulation No. 21 of 2021 regarding PSBB (Large-Scale Social 

Restrictions) in an effort to prevent an increase in cases and transmission of the 

disease. In government policies in the field of education, the government 

stipulates that students are required to do distance learning which is done at 

home. There are 2 methods of distance learning, namely (Synchronous and 

Asynchronous). Without realizing it, distance learning has an impact on the 

condition of students' mental health disorders which have a significant increase. 

This study aims to analyze the effect of the distance learning process on the 

mental health of students from the Faculty of Public Health, Sriwijaya University 

during the COVID-19 Pandemic Era. This research is a quantitative study with a 

cross sectional, with a total sample of 108 students consisting of three study 

programs and three classes at the Faculty of Public Health, Sriwijaya University. 

The statistical test used is the Chi Square Test. The results of the study based on 

bivariate analysis showed that 33 students experienced mental health disorders in 

the distance learning process in this pandemic based on the analysis and it was 

also found that there was no effect between gender and internet costs on the 

distance learning process on students' mental disorders, then the existence of the 

influence of the internet network and distance learning on the mental health of the 

students of the Faculty of Public Health, Sriwijaya University during the COVID-

19 pandemic era. It is recommended to students to do more focused learning, 

students are advised to be more active in discussing, students can manage the use 

of internet quota and students do light stretches when doing distance learning. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Sejak 2019 dunia telah diguncang dengan kabar yang tidak baik yaitu 

adanya wabah penyakit Coronavirus Disease yang dapat disebut dengan COVID-

19, yang mana wabah penyakit ini disebabkan oleh virus. Awal dimulainya wabah 

penyakit ini terjadi di Wuhan,China. Penyebaran penyakit menular ini dapat 

dikatakan sangat cepat. Pada saat penyakit ini menginfeksi manusia, akan 

menyerang sistem pernapasan manusia (Effendi, Fatimah and Amam, 2021). 

Kasus COVID-19 dilaporkan terdeteksi di Indonesia pada tanggal 2 Maret 2020 

yang mana diinformasikan adanya dua orang yang tertular. Pada saat ini menurut 

WHO sampai dengan tanggal 9 Desember 2021 kasus COVID-19 yang 

terinformasi di Indonesia sebanyak 4.258.560 kasus dan jumlah kematian yang 

disebabkan oleh terpaparnya penyakit ini sebanyak 143.918 kematian (WHO, 

2021). 

Penyebaran penyakit COVID-19 yang terbilang sangat cepat membuat 

berbagai negara bertindak dengan membuat kebijakan-kebijakan, yang dapat 

meminimalisir penyebaran penyakit COVID-19. Pemerintah Indonesia berupaya 

dengan membuat kebijakan-kebijakan seperti pada Peraturan Pemerintah No.21 

tahun 2021 terkait PSBB (Pembatasan Sosial Berskala Besar), penerapan protokol 

kesehatan dengan melakukan penjagaan jarak satu sama lainnya (Social 

Distancing), menjauhi kerumunan, menggunakan masker dan Hand Sanitizer serta 

menerapkan perilaku hidup bersih dan sehat seperti mencuci tangan dengan 

sabun. Adanya kebijakan tersebut dapat menghindari kerumunan yang dilakukan 

dalam upaya mencegah terjadinya penularan penyakit COVID-19, yang mana 

disebabkan oleh aktivitas yang biasanya dilakukan di luar rumah.  

Seperti yang telah dialami masyarakat Indonesia sesuai dengan kebijakan 

yang telah ditetapkan pemerintah, aktivitas masyarakat dibataskan dan dilakukan 

dirumah seperti Work From Home bagi para pekerja yang memungkinkan 

pekerjaannya dapat dikerjakan dari rumah. Selain kebijakan untuk pekerja, 
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pemerintah pun memiliki kebijakan pada bidang pendidikan untuk para pelajar, 

mulai dari tingkat SD,SMP,SMA maupun Perguruan Tinggi yaitu Pembelajaran 

Jarak Jauh (PJJ) ataupun Study From Home dalam upaya pencegahan penyebaran 

COVID-19 (Andiarna and Kusumawati, 2020). Hal ini memaksa perguruan-

perguruan tinggi di Indonesia mengganti proses pembelajaran tatap muka menjadi 

pembelajaran daring dengan menggunakan teknologi dalam waktu yang 

ditentukan (Nizam, 2020). 

Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) pada era COVID-19 ini dilakukan dengan 

menggunakan pembelajaran online yang mana menggunakan teknologi-teknologi 

seperti laptop, komputer,handphone serta tablet. Pembelajaran online didukung 

dengan adanya internet yang dihubungkan sebagai metode untuk berinteraksi 

selama pembelajaran dilakukan. Oleh karena itu mahasiswa dan dosen dapat 

berinteraksi saat belajar dengan menggunakan aplikasi atau platform seperti 

Zoom, Google Meet, serta Whatsapp. Pada Universitas Sriwijaya di semua 

fakultas khususnya Fakultas Kesehatan Masyarakat melakukan pembelajaran 

jarak jauh yang difasilitasi dengan adanya E-Learning untuk membantu 

mahasiswa mengakses dan melakukan perkuliahan secara online. Pembatasan 

sosial dan juga pembelajaran jarak jauh pada saat pandemi membuat masyarakat 

khususnya mahasiswa mengalami keterbatasan interaksi sosial antara sesama 

secara langsung dan memiliki dampak pada kesehatan mental mahasiswa 

(Newbold et al., 2020). 

Pada pembelajaran jarak jauh terdapat metode pembelajaran yang 

digolongkan menjadi 2 yaitu Synchronous dan Asynchronous yang mana metode 

pembelajaran Synchronous adalah metode pembelajaran dengan Real Time atau 

Live Streaming sedangkan metode pembelajaran Asynchronous pembelajaran 

menggunakan rekaman materi yang diberikan kepada mahasiswa (Didin, 

Mardiono and Yanuarso, 2020).  

Pada awal dilakukannya pembelajaran jarak jauh oleh mahasiswa dapat 

dirasakan hal yang positif dalam keberlangsungan pembelajaran. Tetapi seiring 

berjalannya waktu mahasiswa mulai merasakan adanya kesulitan yaitu adanya 

hambatan dalam menjalaninya. Menurut Gunadha dan Rahmayunita pada 

Andiarna and Kusumawati (2020) halangan yang dimaksud seperti gangguan pada 
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sinyal yang kita ketahui bahwa ada mahasiswa yang bertempat tinggal di daerah 

yang sinyalnya kurang mendukung, kuota internet yang tidak mencukupi, 

gangguan yang ada di rumah dan kurang fokusnya mahasiswa serta banyaknya 

tugas yang diberikan dengan waktu pengumpulan yang sangat singkat sehingga 

mengganggu aktivitas pembelajaran mahasiswa.  

Berdasarkan penelitian Saraswathi, Saikarthik and Kumar (2020) bahwa 

selama pandemi Covid-19 adanya peningkatan yang signifikan pada prevalensi 

terhadap tingkat kecemasan dan stress tetapi tidak ada perubahan pada depresi. 

Pandemi berdampak bagi mahasiswa yaitu stress dan kecemasan, angka stress 

pada mahasiswa di saat pandemi di luar Indonesia sebesar 66,3% sedangkan di 

Indonesia sebesar 55,1%, kemudian angka kecemasan pada mahasiswa di masa 

pandemi di luar Indonesia sebesar 57,2% sedangkan di Indonesia sebesar 40%. 

Perhimpunan Spesialis Kedokteran Jiwa Indonesia telah melakukan survei online. 

Swa Periksa dilakukan oleh 4.010 responden yang menunjukan sebanyak 64,8% 

mahasiswa mengalami masalah psikologis seperti cemas,depresi dan trauma. 

Dilihat dari data, usia mahasiswa menjadi salah satu yang terdampak oleh 

pandemi (Fauziyyah, Awinda and Besral, 2021). 

Berdasarkan dengan penelitian terdahulu oleh Agus Kusnayat adanya 

hubungan erat antara perkuliahan online dengan sikap mental para mahasiswa 

perkuliahan, bahwasannya dengan dilakukannya pembelajaran jarak jauh 

pembelajaran mahasiswa tidak seperti pada saat kuliah tatap muka. Pada tugas 

yang diberikan oleh dosen memiliki frekuensi 59,5% mahasiswa kesulitan atas 

tugas yang diberikan selama pandemi COVID-19 (Watnaya et al., 2020). 

Adapun data dari (Fauziah, 2021) mahasiswa mengalami kecemasan 

sebanyak 32,1%, mahasiswa mengalami depresi sebanyak 27,2% dan juga 

mahasiswa mengalami stress sebanyak 42%. Selanjutnya pada penelitian Hasanah 

et al. (2020) menyatakan bahwa sebanyak 21,1% mahasiswa mengalami depresi 

ringan, 17% mahasiswa mengalami depresi sedang dan juga 3,4% mahasiswa 

mengalami depresi berat selama pandemi COVID-19 yang mayoritas mahasiswa 

mengalami depresi ringan.  

Kemudian data yang didapatkan oleh penelitian (Ayu and Yuliadi, 2020) 

menunjukan bahwa 58 mahasiswa semester awal merasakan dampak negatif 
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sebesar (52,7%) dan 52 mahasiswa semester awal merasakan dampak positif 

sebesar (47,3%). Dari 110 mahasiswa, 94 mengalami stress (85,5%) dan 16 

mahasiswa di antaranya tidak mengalami stress (14,5).  

Menurut penelitian dari Funsu, tingkat stress akademik selama proses 

pembelajaran daring yang dilihat berdasarkan jenis kelamin yaitu lebih dari 90% 

mengalami keadaan stress akademik yang berat, yang mana perempuan (96%) 

mempunyai tingkat stress yang lebih tinggi daripada laki laki (93%) (Andiarna 

and Kusumawati, 2020). Adapun tingkat stress mahasiswa khususnya mahasiswa 

kedokteran pada pandemi COVID-19 di NTT. Menurut penelitian Pala (2021), 

tingkat stress selama masa pandemi COVID-19 pada mahasiswa FK Universitas 

Nusa Cendana mengalami stress ringan sebanyak 31 responden sebesar 

(21,7%),stress sedang sebanyak 91 responden sebesar (63,6%), dan stress berat 

sebanyak 21 responden sebesar (14,7%).  

Pada penelitian Stress Mahasiswa Terhadap Pembelajaran Daring pada 

Mata Kuliah Statistik Bisnis di Pendidikan Vokasi Maulana and Iswari (2020), 

Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa pembelajaran daring mata kuliah statistik 

bisnis mengakibatkan 3% tingkat stress sangat berat, 13% stress berat,8% stress 

sedang, 24% stress ringan dan 52% kategori normal.  

Pada penelitian ini dengan adanya uraian diatas, penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh pembelajaran jarak jauh terhadap kesehatan mental 

pada mahasiswa di Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya pada era 

pandemi COVID-19, yang mana pada pembelajaran jarak jauh yang dilakukan 

mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat pada Universitas Sriwijaya 

mempunyai permasalahan seperti seringkali mahasiswa ketika pembelajaran 

mengalami masalah pada E-learning (Maintenance), Zoom yang bermasalah, 

gangguan sinyal dan kurangnya kuota serta gangguan dirumah lainnya. Penelitian 

ini penting dilakukan karena kesehatan mental bagi seseorang sangat dibutuhkan 

untuk menjalani keefektifan hidup bagi semua orang sehingga, dengan adanya 

kondisi kesehatan mental yang terganggu pada mahasiswa akan mengganggu 

keefektifan dan aktivitas mahasiswa untuk belajar yang pastinya akan 

berpengaruh pada pencapaian hasil belajar mahasiswa. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan dengan permasalahan diatas, masalah yang ada pada 

pembelajaran jarak jauh seperti proses pembelajaran, gangguan pada sinyal, kuota 

internet, banyaknya tugas serta gangguan dirumah lainnya dapat menyebabkan 

adanya gangguan kesehatan mental seperti depresi, kecemasan dan stress 

mahasiswa pada proses pembelajaran jarak jauh saat pandemi. Oleh karena itu, 

rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu “Bagaimana Pengaruh Proses 

Pembelajaran Jarak Jauh Terhadap Kesehatan Mental Pada Mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya Pada Era Pandemi Covid-19?”. 

1.3. Tujuan Penelitian 

1.3.1. Tujuan Umum 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh proses pembelajaran 

jarak jauh terhadap kesehatan mental mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Universitas Sriwijaya pada era pandemi COVID-19. 

1.3.2.  Tujuan Khusus 

Adapun tujuan khusus pada penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui karakteristik responden seperti usia, jenis kelamin, 

program studi dan tingkat akademik pada proses pembelajaran jarak 

jauh terhadap Kesehatan mental pada mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Universitas Sriwijaya pada Era pandemi COVID-19. 

2. Untuk menganalisis pengaruh jenis kelamin dengan proses 

pembelajaran jarak jauh terhadap kesehatan mental pada mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya pada Era 

pandemi COVID-19. 

3. Untuk menganalisis biaya internet pada proses pembelajaran jarak 

jauh terhadap kesehatan mental pada mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Universitas Sriwijaya pada Era pandemi COVID-19. 

4. Untuk menganalisis pengaruh jaringan internet dengan proses 

pembelajaran jarak jauh terhadap kesehatan mental pada mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya pada Era 

pandemi COVID-19. 
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5. Untuk menganalisis pengaruh proses pembelajaran dengan metode 

Synchronous dan Asynchronous terhadap kesehatan mental pada 

mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya 

pada Era pandemi COVID-19. 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini dapat bermanfaat bagi mahasiswa untuk meningkatkan 

pengetahuan dan pembelajaran bahwasannya kesehatan mental penting bagi 

mahasiswa untuk menjalani aktivitas dan proses pembelajaran.  

1.4.2. Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan memberikan informasi bagi 

Fakultas Kesehatan Masyarakat serta dapat menambah referensi untuk peneliti 

yang ingin melakukan penelitian selanjutnya mengenai pengaruh pembelajaran 

jarak jauh terhadap Kesehatan Mental seperti depresi, kecemasan dan stress pada 

mahasiswa. 

1.4.3. Bagi Universitas Sriwijaya 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan memberikan evaluasi dan 

masukan dalam pelaksanaan pembelajaran jarak jauh pada era pandemi COVID-

19 terhadap Kesehatan mental seperti depresi, kecemasan dan stress mahasiswa 

Universitas Sriwijaya. 

1.5. Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1. Lokasi 

Penelitian ini dilakukan di kampus perkuliahan pada Provinsi Sumatera 

Selatan yang tepatnya di Fakultas Kesehatan Masyarakat pada Universitas 

Sriwijaya. 

1.5.2. Waktu 

Penelitian ini dilaksanakan sejak dikeluarkan surat izin penelitian oleh 

dekan Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya yaitu pada waktu 

penelitian hingga selesai penelitian. 

1.5.3. Materi 

Penelitian ini sebagai pengaplikasian dari mata kuliah Bahaya Psikososial 

program studi Ilmu Kesehatan Masyarakat yang bertujuan untuk mengetahui 
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adanya pengaruh proses pembelajaran jarak jauh terhadap kesehatan mental pada 

mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya era pandemi 

COVID-19.  
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