
  PENGGUNAAN ANALISIS CLUSTER DALAM PENGELOMPOKKAN 

JENIS DEMAM AKIBAT VIRUS DENGUE  DI RSI SITI KHADIJAH 
 

 

 

 
 

SKRIPSI 

Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh Gelar 

Sarjana Matematika 
 

 

 

 

 
Oleh : 

RIA DAMAYANTI 

NIM : 08011181320025 

 

 

FAKULTAS MATEMATIKA DAN ILMU PENGETAHUAN ALAM 

UNIVERSITAS  SRIWIJAYA 

JANUARI 2018 
 



 
 

 



iii 
 

MOTTO 

“Jika REVISI mulai menghilangkan semangatmu, ingatlah orangtua mu 

yang ingin melihatmu lulus” 

 

“Yakini aja, usaha takkan pernah menghianati hasil” 

 

Bukan hanya butuh ‘Process’ tapi juga ‘Progress’ 

 

 

 

 
 

 

Skripsi ini kupersembahkan kepada: 
 

  Kedua Orang Tuaku Tercinta 

  Adikku Tersayang 

  Seluruh Keluargaku 

  Para Pemberi Ilmu dan Almamaterku 

  Sahabat-sahabat dan Teman-temanku Tercinta 
 



iv 
 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum. Wr. Wb 

 Alhamdulillahirabbil’alamin  Segala puji hanya milik Allah SWT yang telah 

memberikan berbagai kenikmatan, terutama nikmat sehat dan waktu sehingga penulis 

dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Penggunaan Analisis Cluster  dalam 

Pengelompokkan Jenis Demam Akibat Virus Dengue  Di RSI Siti Khadijah” 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Matematika di Fakultas 

Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam Universitas Sriwijaya. Shalawat serta salam 

senantiasa tercurah kepada Baginda Rasulullah SAW, keluarga, sahabat dan pengikut 

yang tetap istiqomah di jalan-Nya sampai yaumil akhir. 

Selama menyelesaikan skripsi ini penulis banyak mendapatkan bantuan dari 

berbagai pihak. Pada kesempatan yang baik ini dengan penuh rasa hormat, cinta, dan 

segala kerendahan hati, penulis mengucapkan rasa terimakasih yang setulus-tulusnya 

kepada Kedua Orang Tuaku, Ayah Syarifudin dan  Ibu Nurhayati dengan segenap 

kasih sayang, perhatian, dukungan serta doa dan didikan yang tak pernah putus untuk 

penulis selama ini. Semoga penulis dapat menjadi anak yang berguna bagi keluarga, 

nusa dan bangsa. Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan rahmat dan karunia-

Nya kepada Ayah dan Ibu  amin.  

Penulis ingin meyampaikan ucapan terimakasih yang setulus-tulusnya kepada 

semua pihak yang telah membantu, baik secara langsung maupun tidak langsung: 

1. Bapak Drs. Sugandi Yahdin, M.M sebagai Ketua Jurusan Matematika 

Fakultas MIPA Universitas Sriwijaya 



v 
 

2. Ibu Des Alwine Zayanti, M.Si selaku Sekretaris Jurusan Matematika Fakultas 

Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam Universitas Sriwijaya, terimakasih 

atas bimbingan serta kelancaran pelayanan dalam urusan akademik. 

3. Ibu Oki Dwipurwani, M.Si. sebagai Dosen Pembimbing Akademik terimakasih 

atas segala arahan dan saran yang diberikan selama ini.  

4. Ibu Dr. Yulia Resti, M.Si. selaku Pembimbing Utama dan Ibu Novi Rustiana 

Dewi, M.Si selaku Pembimbing Pembantu yang telah bersedia menyediakan 

waktu, pikiran, motivasi dan saran serta kesabaran memberikan arahan dan 

bimbingan terbaik kepada penulis hingga terselesainya skripsi ini. 

5. Ibu Oki Dwipurwani, M.Si, Bapak Drs.Endro S Cahyono, M.Si, dan Ibu Des 

Alwine Zayanti, M.Si, Sebagai Pembahas yang telah bersedia meluangkan 

waktu dalam memberikan tanggapan, kritik dan saran yang bermanfaat dalam 

perbaikan dan penyelesaian skripsi ini. Maupun selama belajar di Jurusan 

Matematika FMIPA Universitas Sriwijaya. 

6. Seluruh Dosen Jurusan Matematika FMIPA Universitas Sriwijaya yang 

namanya tidak dapat penulis tuliskan satu persatu. Terimakasih telah 

memberikan kebaikan berupa nasehat, ilmu dan bimbingannya selama masa 

perkuliahan. 

7. Ibu Khamidah dan Kak Iwan selaku Staf Tata Usaha dan Admin Jurusan 

Matematika FMIPA Universitas Sriwijaya terimakasih telah membantu penulis 

selama masa perkuliahan. 



vi 
 

8. Pimpinan Rumah Sakit Islam Siti Khadijah Palembang dan seluruh Staff 

Rumah Sakit yang telah memberikan bantuan dan kerjasamanya dalam hal 

pengambilan data untuk penelitian dan penulisan skripsi ini. 

9. Untuk adik-adikku tersayang Deddy Kurniawan dan Evi Palentina 

terimakasih untuk semangat dan do’a yang diberikan semoga kalian selalu bisa 

menjadi contoh yang baik. 

10. Sahabat-sahabat kecebongku Teara Rency, Putri Ayu, dan Arisma Puspita 

Sari terimakasih untuk canda, tawa dan tangis kebahagian yang kalian berikan 

selama ini dan semoga persahabatan kita akan selalu terjaga, Amin. 

11. Sahabat-sahabatku juga teman seangkatan 2013:Mayang, Riski A, Peratiwi, 

Faadilah, Hessy, Putri Cahya, Cici, Nepi, Agus, Na’am, Apri, Yayan, 

Zikran, Arya, Erlan, Honesty, Lia dan semua teman-teman yang tidak dapat 

disebutkan satu persatu. Terima kasih atas setiap bantuan dan doa yang telah 

diberikan, dan semoga silaturahmi ini tetap terjaga. Amin. 

12. Kakak tingkat angkatan 2012, 2011, dan 2010 Kak Islamiah, Kak Atoy, Kak 

Noval, dan semua Kakak-kakak yang tidak dapat disebutkan satu persatu 

terimakasih untuk semua bantuan, arsip-arsipnya, dan keramahannya. Semoga 

silaturahmi kita selalu terjaga. Amin. 

13. Adik tingkat angkatan 2014, 2015,dan 2016 dan semua Adik-Adik yang tidak 

dapat disebutkan satu persatu terimakasih untuk semua bantuan, do’a, dan 

motivasinya. Semoga silaturahmi kita selalu terjaga. Amin. 

14. Untuk Penghuni Kosan Jeme dan sahabatku, Cinta, Tria, Tutek, Ani, Inuk, 

Vina, Yeti, Angges, Mbk Tari, Mbk Dwi terimakasih telah memberikan 



vii 
 

dukungan, saran, do’a dan tentunya waktu kalian selama ini. Semoga 

silaturahmi kita selalu terjaga. Amin. 

15. Untuk semua pihak yang telah mambantu dalam menyelesaikan skripsi ini yang tidak 

dapat penulis sebutkan satu per satu terima kasih setulusnya penulis ucapkan dari 

lubuk hati yang paling dalam. Semoga kebaikan kalian akan dibalas oleh Allah SWT 

dengan kebaikan yang berlipat, aamiin.  

Penulis menyadari selama proses penulisan skripsi ini dengan segala 

keterbatasan watku, kemampuan, dan pengetahuan yang dimiliki, skripsi ini jauh dari 

kata sempurna. Oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran guna 

untuk menyempurnakan skripsi ini. Semoga skripsi ini dapat menambah pengetahun 

bagi kita semua. Amin.  

Wassalamualaikum. Wr. Wb. 

 

 

Indralaya,  Januari 2018 

 

Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

THE USING OF CLUSTER ANALYSIS IN CLASSIFYING THE TYPES OF 

FEVER CAUSED BY DENGUE VIRUS AT RSI SITI KHADIJAH 

 

 

By: 

 

RIA DAMAYANTI 

08011181320025 

 

 

ABSTRACT 

Dengue Virus Infection (IVD) is a disease caused by dengue virus that is transmitted 

through the bite of Aedes aegepty and Aedes albopictus mosquitoes. This research 

used two kinds of Cluster analysis; ward method and complete linkage  method aims 

to categorize the types of fever itself which caused by some factors influencing IVD. 

This research used secondary data that were 87 samples of patients with IVD in 2016. 

Furthermore, from both methods determined the best method using the standard 

deviation ratio value. The cluster results showed that Ward Methods formed 2 

clusters with standard deviation ratio value of 1,20 while for Complete Linkage 

Method formed 3 clusters with a standard deviation ratio value of 0.44. Based on the 

results obtained, the best method of both methods is the Complete Linkage Method 

with a smaller standard deviation ratio value and forming 3 clusters including: there 

were 7 patients who were affected by DBD Grade II fever due to IVD factors 

affecting it, which are Occupation, Complication, Platelet levels and length of 

hospitalization. Besides, in Cluster 2 the dominant variable is the patient domicile 

variable that compared with other variables. Furthermore, for cluster 3, there were 56 

patients with DSS fever type and the factors that influence the occurrence are Sex, 

Age, patient domicile, Hematocrit Level and Hemaglobin Level. 

 

Keywords: Dengue Virus Infection, Cluster Analysis, Ward Method, Complete 

Linkage Method 
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ABSTRAK 

 

 

Infeksi Virus Dengue (IVD) adalah penyakit yang disebabkan oleh virus dengue yang 

ditularkan melalui gigitan nyamuk  Aedes aegepty dan Aedes albopictus. Penelitian 

ini menggunakan dua metode analisis cluster yaitu Metode Ward dan Metode Pautan 

Lengkap untuk mengelompokkan jenis demam akibat virus dengue berdasarkan 

faktor-faktor yang mempengaruhi IVD. Penelitian ini menggunakan data sekunder 

yaitu sebanyak 87 sampel pasien penderita IVD  tahun 2016. Kemudian dari kedua 

metode tersebut ditentukan metode yang terbaik menggunakan nilai rasio simpangan 

baku. Hasil cluster menunjukkan bahwa Metode Ward membentuk 2 cluster dengan 

nilai rasio simpangan baku sebesar 1,20 sedangkan untuk Metode Pautan Lengkap 

membentuk 3 cluster dengan nilai rasio simpangan baku sebesar 0,44. Berdasarkan 

hasil yang diperoleh, metode terbaik dari kedua metode tersebut adalah Metode 

Pautan Lengkap dengan nilai rasio simpangan baku lebih kecil dan membentuk 3 

cluster diantaranya sebanyak 7 pasien yang terserang jenis demam DBD Grade II 

akibat IVD faktor yang mempengaruhinya adalah Pekerjaan, Komplikasi, Kadar 

Trombosit serta Lama Rawat Inap. Untuk cluster 2 sebanyak 24 pasien yang 

terserang jenis demam DBD Grade I. Cluster 2 peubah yang dominan adalah peubah 

domisili pasien dibandingkan dengan peubah lainya. Selanjutnya untuk cluster 3 

terdapat dari 56 pasien yang terserang  jenis demam DSS dan faktor yang 

mempengaruhi terjadinya  adalah Jenis Kelamin, Usia, domisili pasien, Kadar 

Hematokrit serta Kadar Hemaglobin. 

 

 

 

Kata Kunci : Infeksi Virus Dengue, Analisis Cluster, Metode Ward, Metode Pautan 

Lengkap 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang 

Infeksi Virus Dengue (IVD) adalah salah satu penyakit yang sulit 

disembuhkan dan sampai saat ini belum ditemukan obat atau vaksin untuk 

penanggulangan penyakit ini. IVD masuk kedalam tubuh melalui gigitan nyamuk 

Aedes aegypty dan Aedes albopictus. Kedua jenis nyamuk ini terdapat hampir di 

seluruh pelosok Indonesia. Pada umunya IVD sulit ditegakkan pada awal penyakit 

karena tanda dan gejalanya yang tidak spesifik sehingga seringkali sulit dibedakan 

dengan penyakit infeksi virus influenza, campak atau demam typhoid (Pusparini, 

2004).  

Salah satu diagnosis penyakit IVD adalah Demam Berdarah Dengue (DBD), 

Oleh karena itu diperlukan petunjuk kapan suatu infeksi dengue harus dicurigai, 

petunjuk ini dapat berupa tanda dan gejala klinis serta pemeriksaan laboratorium 

rutin. Berdasarkan petunjuk klinis tersebut dibuat kriteria diagnosis klinis, yang 

terdiri atas kriteria diagnosis klinis demam dengue (DD), demam berdarah dengue 

(DBD), Dengue shock syndrome (DSS)  (Satari & Hadinegoro, 2012). 

Kota Palembang merupakan salah satu Kota di Indonesia yang mengalami 

tingkat IVD yang cukup tinggi. Berdasarkan data yang diperoleh dari Dinas 

Kesehatan Provinsi Sumsel pada tahun 2016 menyebutkan bahwa beberapa rumah 

sakit di Kota Palembang jumlah penderita IVD pada bulan januari mencapai 1.212 
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kasus, kemudian pada bulan april mencapai 2.459 kasus dengan korban meninggal 

dunia sebanyak 14 orang.  

Berdasarkan data dari Rumah Sakit Islam (RSI) Siti Khadijah Palembang, 

penderita IVD pada tahun 2016 sebanyak 120 orang, dimana jumlah pasien yang 

menderita IVD paling banyak pada bulan Februari. Oleh karena itu diperlukan 

petunjuk kapan suatu IVD harus dicurigai, tanpa diberikan petunjuk akan 

menyebabkan keterlambatan bahkan kesalahan dalam menegakkan diagnosis dengan 

segala akibatnya. Di sisi lain menyebabkan pemeriksaan laboratorium berlebih dan 

bahkan perawatan yang tidak diperlukan sehingga akan merugikan baik bagi pasien 

maupun dalam peningkatan beban kerja rumah sakit. Banyak hal yang dapat 

mempengaruhi penyakit IVD seperti dipengaruhi faktor lingkungan, mobilitas 

penduduk, kepadatan penduduk, dan juga bisa disebabkan karena adanya kontainer 

buatan atau alami di tempat pembuangan akhir sampah (TPS) ataupun tempat sampah 

lainnya. 

Dengan demikian, masalah terjadinya IVD sangat tergantung pada ketepatan 

pengidentifikasian target cluster dan faktor-faktor terjadinya IVD. Oleh karena itu,  

Penelitian ini akan mengelompokan jenis demam berdasarkan faktor-faktor yang 

mempengaruhi terjadinya IVD dari 87 pasien. Metode yang digunakan yaitu Ward’s 

Method (Metode Ward) dan Completed Linkage Method  (Metode Pautan Lengkap). 

Adapun Penelitian sebelumnya yang membahas tentang kasus IVD 

diantaranya, Wijaya (2017)  menggunakan metode regresi logistik multinomial, hasil 

penelitiannya menunjukkan bahwa terdapat tiga faktor yang signifikan secara statistik 
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berkaitan  dengan  usia  pasien  penderita   IVD  yaitu   diagnosis   IVD, pekerjaan, 

dan lama rawat inap. Islamiah (2017) menggunakan Metode CHAID, hasil 

penelitiannya menunjukan bahwa dari tujuh faktor yang diamati ada empat faktor 

yang signifikan memiliki hubungan baik secara langsung atau tidak langsung dengan 

usia pasien penderita IVD.  

Selanjutnya Sarfia (2016) meneliti tentang Komoditi Peternakan di Sulawesi 

Tenggara menggunakan  analisis gerombol hierarki. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa Pemilihan metode penggerombolan terbaik menggunakan nilai ukuran 

kerapatan gerombol adalah  metode Ward yang memiliki kinerja sama baik dengan 

metode lainnya yaitu metode Pautan Rataan, metode Pautan Lengkap, metode Pautan 

Tunggal, dan Metode Sentroid.  

Secara umum terdapat dua prosedur pengelompokkan data dalam analisis 

cluster yaitu prosedur hirarki dan prosedur non-hirarki. Salah satu metode hirarki 

adalah metode ward dan pautan lengkap. Alasan menggunakan metode ward karena 

metode ini dapat meminimumkan jumlah kuadrat. Sedangkan metode pautan lengkap 

menggunakan jarak terjauh yang lebih dahulu masuk kedalam kelompok, selanjutnya 

proses akan dilanjutkan dengan jarak antar peubah yang makin dekat. Peubah yang 

diperhatikan dalam penelitian ini adalah faktor-faktor yang mempengaruhi pasien 

jenis deman IVD dan objek penelitian adalah jenis demam IVD di RSI siti khadijah 

Palembang.  Penelitian ini membahas tentang analisis cluster dibidang kesehatan, 

dengan mengambil data  rekam medis di wilayah Sumatera Selatan khususnya di RSI 

Siti Khadijah Palembang.  
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1.2. Perumusan Masalah  

1. Bagaimana pengelompokkan jenis demam akibat virus dengue dengan 

menggunakan Metode Ward dan metode pautan lengkap terhadap pasien 

penderita IVD di RSI Siti Khadijah Palembang. 

2. Bagaimana faktor-faktor yang mempengaruhi .jenis demam akibat virus 

dengue dari cluster yang terbentuk.  

3. Bagaimana menilai kinerja metode Ward dibandingkan metode lain pada 

analisis cluster  hierarki ? 

1.3. Pembatasan  Masalah  

Penelitian ini menggunakan data pasien IVD dari Januari sampai  Desember 

2016 di  Rumah Sakit Siti Khadijah Palembang serta faktor-faktor yang diamati yaitu 

Jenis Kelamin, Umur,  Pekerjaan, domisili pasien, komplikasi, Kadar Hematokrit, 

Kadar Hemoglobin,  Jumlah Trombosit,  dan  lama rawat inap. 

1.4. Tujuan  

Tujuan pada penelitian ini yaitu : 

1. Mengelompokkan  jenis demam akibat virus dengue di RSI Siti Khadijah 

dengan menggunakan Metode Ward dan Metode Pautan Lengkap. 

2. Memperoleh faktor-faktor yang terbentuk dari setiap cluster. 

3. Membandingkan hasil kinerja Metode Ward dan Metode Pautan Lengkap 

untuk mendapatkan metode terbaik dalam membentuk cluster, ditinjau dari 

nilai rasio simpangan baku. 
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1.5. Manfaat  

Hasil penelitian ini diharapkan bisa memberikan manfaat sebagai berikut: 

1. Bagi Rumah Sakit dan Masyarakat 

Pihak rumah sakit diharapkan dengan penelitian ini bisa memberikan 

informasi yang berguna dan sebagai bahan pertimbangan mengenai faktor-faktor 

yang disebabkan oleh virus dengue agar dapat dijadikan sebagai evaluasi pada 

pemberantasan penyakit menular. Untuk masyarakat dengan adanya penelitian ini 

diharapkan lebih peduli terhadap kesehatan  terutama terhadap faktor-faktor yang bisa 

minimbulkan terjadinya IVD. 

2. Bagi Pembaca 

Meningkatkan pengetahuan tentang ilmu statistik khususnya yang berkaitan 

dengan analisis cluster, dan dapat dijadikan referensi  dalam menentukan kelompok  

dan mengetahui  faktor-faktor yang mempengaruhi terjadinya penyakit IVD. 
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