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ABSTRACT

The role of the tourism sector continues to increase in the Indonesian
economy. The number of foreign tourist visits is one of the main keys in the tourism
sector, but the number of foreign tourist arrivals in Indonesia fluctuates every
certain period of time. Prediction of the number of foreign tourists is very important
because it can be used as information to determine effective programs and policies.
Fuzzy Time Series is a method for prediction that works to store data in the past
and then processed to produce new values that will be displayed in the future. This
method was chosen because it does not require assumptions compared to other
prediction methods. In the prediction process, the Fuzzy Time Series method has a
weakness, the length of the interval in the sub-set used is too far apart so that the
prediction results are less than optimal. Genetic Algorithm is used to help determine
the best value to be used as interval limit in the Fuzzy Time Series subset. The test
using 252 data on the number of foreign tourist arrivals in Indonesia based on the
month period resulted Mean Absolute Percentage Error (MAPE) value 7,729518%.

Keywords : Foreign Tourist, Fuzzy Time Series, Genetic Algorithm, MAPE
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ABSTRAK

Peran sektor pariwisata terus meningkat dalam perekonomian Indonesia.
Jumlah kunjungan wisatawan mancanegara merupakan salah satu kunci utama
dalam sektor pariwisata, tetapi jumlah kunjungan wisatawan mancanegara di
Indonesia berfluktuasi setiap periode waktu tertentu. Prediksi jumlah wisatawan
mancanegara sangat penting karena dapat dijadikan informasi untuk menentukan
program dan kebijakan yang efektif. Fuzzy Time Series merupakan metode untuk
prediksi yang bekerja menyimpan data di masa lampau kemudian diproses untuk
menghasilkan nilai baru yang akan ditampilkan di masa mendatang. Metode
tersebut dipilih karena tidak membutuhkan asumsi-asumsi dibandingkan metode
prediksi lainnya. Dalam proses prediksinya, metode Fuzzy Time Series memiliki
kekurangan yaitu panjang interval pada sub himpunan yang digunakan memiliki
jarak terlalu jauh sehingga hasil prediksi kurang optimal. Algoritma Genetika
digunakan untuk membantu menentukan nilai terbaik untuk dijadikan batas interval
pada sub himpunan Fuzzy Time Series. Penguijan mengguanakan 252 data jumlah
kunjungan wisatawan mancanegara di Indonesia berdasarkan perode bulan
menghasilkan nilai Mean Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 7,729518%.

Kata Kunci : Wisatawan Mancanegara, Fuzzy Time Series, Algoritma Genetika,
MAPE
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan

Bab pendahuluan ini menjelaskan mengenai pokok-pokok pikiran yang
melandasi rencana penelitian. Pokok-pokok pikiran yang dimaksud antara lain latar
belakang masalah penelitian, perumusan masalah penlitian, tujuan dari penelitian
serta manfaat dari penelitian. Bab pendahuluan dimulai dengan penjelasan

mengenai masalah yang ada dan bagaimana penyelesaian yang akan dilakukan.

1.2 Latar Belakang

Pariwisata sebagai salah satu komoditi ekspor yang tidak dapat dilihat secara
nyata terus meningkat perannya dalam perekonomian Indonesia. Dalam
mengembangkan pariwisata internasional sangat diperlukan program yang terarah
dan tepat dalam rangka meningkatkan jumlah kedatangan wisatawan mancanegara.
Namun jumlah kunjungan wisatawan mancanegara yang datang ke Indonesia setiap
tahunnya berfluktuasi atau tidak dapat dipastikan berapa banyak wisatawan
mancanegara yang datang. Hal tersebut menyulitkan bagi penyedia pariwisata
dalam memberikan pelayanan terbaik mereka kepada wisatawan mancanegara yang
berkunjung dan tidak menutup kemungkinan juga akan terjadinya penuruan jumlah
wisatawan mancanegara suatu waktu yang menyebabkan turunnya pendapatan dari
sektor pariwisata. Peramalan atau prediksi tentang banyaknya wisatawan

mancanegara yang berkunjung ke Indonesia dapat dijadikan informasi yang



berguna untuk meningkatkan kegiatan pemasaran dan perbaikan dari berbagai
fasilitas yang diperlukan wisatawan mancanegara, seperti pelayanan imigrasi,
fasilitas angkutan, perbankan, akomodasi, restoran, biro perjalanan dan sebagainya
(Badan Pusat Statistik, 2020).

Peramalan atau prediksi merupakan teknik untuk memperkirakan suatu nilai
pada masa yang akan datang dengan memperhatikan data masa lalu maupun data
masa ini. Peramalan merupakan alat bantu yang penting dalam perencanaan yang
efektif dan efisien (Fauziah, Wahyuningsih, dan Nasution, 2016). Dalam
melakukan proses peramalan atau prediksi, salah satu metode yang banyak
digunakan yaitu Fuzzy Time Series, dimana metode tersebut merupakan salah satu
metode soft computing yang telah digunakan serta diterapkan pada analisis data
time series atau runtun waktu. Analisis data runtun waktu digunakan untuk
melakukan analisis data yang mempertimbangkan pengaruh waktu. Metode
prediksi time series mengidentifikasi pola historis (dengan menggunakan waktu
sebagai rujukan), kemudian membuat prediksi dengan menggunakan ekstrapolasi
berdasarkan waktu untuk pola-pola tersebut. Sebuah model time series
mengasumsikan bahwa beberapa pola atau kombinasi pola akan berulang sepanjang
waktu.

Prediksi dengan menggunakan Fuzzy Time Series ini bekerja menyimpan data
di masa lampau kemudian diproses dan akan menghasilkan nilai baru yang akan
ditampilkan di masa mendatang (Ekananta, Muflikhah, dan Dewi, 2018), dimana
data masa lampau yang dimaksudkan berupa data time series yang meliputi

beberapa periode waktu. Berdasarkan pernyataan sebelumya, maka metode Fuzzy



Time Series cocok untuk digunakan dalam prediksi jumlah wisatawan mancanegara
di Indonesia dikarenakan data jumlah wisatawan yang ada merupakan data time
series, dimana data tersebut merupakan jumlah kunjungan wisatawan mancanegara
menurut periode bulanan. Tetapi dalam melakukan peramalan metode Fuzzy Time
Series juga memiliki kekurangan, menurut (Rifandi, Setiawan, dan Tibyani, 2018)
salah satu faktor yang dapat memengaruhi tingkat akurasi dari metode Fuzzy Time
Series adalah panjang interval dari partisi sub himpunan pada semesta pembicaraan
(universe of discourse). Selanjutnya menurut (Mandariansah, Setiawan dan
Wihandika, 2018) kelemahan metode Fuzzy Time Series yaitu himpunan nilai
rentang data atau panjang interval yang digunakan memiliki jarak terlalu jauh
sehingga hasil prediksi kurang optimal, maka dibutuhkan suatu metode atau
algoritma tambahan untuk mendapatkan hasil prediksi yang lebih baik. Algoritma
Genetika digunakan untuk mendapatkan nilai terbaik untuk dijadikan batas interval
pada sub himpunan Fuzzy Time Series, agar mendapatkan hasil prediksi yang paling
mendekati data aktual dengan menggunakan panjang interval partisi sub himpunan
pada semesta pembicaraan (universe of discourse) yang optimal.

Sebelumnya sudah dilakukan penelitian oleh (Palevi, 2016) dengan
menerapkan metode Fuzzy Time Series dan Algoritma Genetika dalam prediksi
jumlah calon mahasiswa baru STIKOM dinamika bangsa Jambi. Dengan
menggabungkan kedua metode tersebut menjadi satu, maka dihasilkan suatu
kombinasi metode yang cukup baik, terbukti dengan pencapaian nilai rata-rata

kesalahan (Mean Square Error) yang terbaik yaitu 6,487.



Berdasarkan latar belakang tersebut, maka akan dilakukan penelitian tentang
prediksi jumlah wisatawan mancanegara di Indonesia menggunakan metode Fuzzy

Time Series dan Algoritma Genetika.

1.3 Rumusan Masalah
Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana melakukan
peramalan atau prediksi jumlah wisatawan mancanegara di Indonesia
menggunakan metode Fuzzy Time Series dan Algoritma Genetika. Sehingga
berdasarkan rumusan masalah tersebut, pertanyaan penelitian adalah sebagai
berikut :
1. Bagaimana menentukan batas interval sub himpunan untuk membantu
kelemahan pada metode Fuzzy Time Series menggunakan Algoritma
Genetika dalam prediksi jumlah wisatawan mancanegara di Indonesia?
2. Bagaimana kinerja metode pada hasil prediksi jumlah wisatawan
mancanegara di Indonesia menggunakan metode Fuzzy Time Series dan

Algoritma Genetika?

1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah :
1. Menerapkan Algoritma Genetika untuk membantu kelemahan metode
Fuzzy Time Series mendapatkan nilai terbaik untuk dijadikan batas
interval pada sub himpunan dalam memprediksi jumlah wisatawan

macanegara di Indonesia.



1.5

1.6

2.

Mengukur tingkat kesalahan (error) hasil prediksi penerapan kombinasi

metode Fuzzy Time Series dan Algoritma Genetika dalam memprediksi

jumlah wisatawan macanegara di Indonesia.

Manfaat Penelitian

Manfaat yang didapat dari penelitian ini adalah :

1.

Hasil penelitian dapat digunakan sebagai rujukan untuk memahami
kombinasi metode Fuzzy Time Series dan Algoritma Genetika.
Membantu penyedia pariwisata memberikan pelayanan terbaik dan
perbaikan fasilitas yang diperlukan wisatawan mancanegara, seperti
pelayanan imigrasi, fasilitas angkutan, perbankan, akomodasi, restoran,
biro perjalanan dan sebagainya.

Memudahkan dalam perhitungan prediksi jumlah  wisatawan

mancanegara di Indonesia.

Batasan Masalah

Batasan-batasan yang diterapkan adalah sebagai berikut :

1. Metode yang digunakan pada proses perhitungan adalah Fuzzy Time

Series Chen.

Data yang digunakan bersumber dari https://www.bps.go.id dan

merupakan data jumlah kunjungan wisatawan mancanegara ke Indonesia

menurut bulan dari tahun 1999-2019.


https://www.bps.go.id/

1.7  Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan laporan ini adalah sebagai berikut :
BAB I. PENDAHULUAN
Bab ini akan membahas mengenai latar belakang, perumusan
masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah/ruang

lingkup, dan sistematika penulisan.

BAB Il. KAJIAN LITERATUR
Bab ini berisikan dasar-dasar teori yang akan digunakan
dalam melakukan perancangan dan implementasi penelitian, seperti
definisi Fuzzy Time Series, Algoritma Genetika dan beberapa dasar

teori lain yang berhubungan dengan penelitian.

BAB Il1l. METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini berisi mengenai tahapan yang akan dilaksanakan
pada penelitian ini. Masing-masing rencana tahapan penelitian
dideskripsikan dengan rinci dengan mengacu pada suatu kerangka

kerja.

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK
Bab ini membahas mengenai perancangan dan lingkungan
implementasi perangkat lunak yang akan dibuat, mulai dari diagram,

hasil eksekusi, dan hasil pengujian.



BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN
Bab ini berisikan hasil pengujian berdasarkan langkah-
langkah yang telah ditetapkan sebelumnya. Hasil pengujian
disajikan beserta analisis dari kesimpulan yang diambil dari

penelitian ini.

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi kesimpulan dari pembahasan-pembahasan
pada bab sebelumnya beserta saran-saran yang dapat digunakan dan

diharapkan berguna pada penelitian dengan topik serupa.

1.8 Kesimpulan

Pada bab pendahuluan ini dapat disimpulkan berdasarkan permasalahan yang
sudah dijelaskan diatas akan dilakukan penelitian prediksi jumlah wisatawan
mancanegara di Indonesia menggunakan metode Fuzzy Time Series yang akan

dioptimasi dengan menggunakan Algoritma Genetika.
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