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ABSTRAK 

Dengan diberlakukannya kebijakan pemerintah di masa pandemi ini mengenai 

work from home (WFH) dan study from home (SFH) yang mengakibatkan 

masyarakat melakukan aktivitas baik kerja maupun belajar dari rumah. 

Pembelajaran yang biasa dilakukan dengan tatap muka kini berubah menjadi 

daring/online. Kondisi seperti ini menyebabkan mahasiswa harus menatap layar 

monitor lebih lama dari biasanya dan kondisi seperti ini sudah berlangsung lebih 

dari 1 tahun. Tanpa disadari, penggunaan komputer yang terus menerus dengan 

postur tubuh yang salah dapat menyebabkan keluhan musculoskeletal disorders 

(MSDs). Keluhan musculoskeletal disorders merupakan kondisi yang disebabkan 

oleh cedera atau gangguan pada sistem skeletal yang diliputi rasa sakit, gelisah, 

nyeri, mati rasa, kesemutan, kram, dan lain-lain. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui Hubungan Antara Sikap Kerja Duduk Dengan Keluhan 

Musculoskeletal Disorders Pada Mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan 

Masyarakat (S1) Angkatan 2018 -2021 Pengguna Komputer Selama Masa 

Perkuliahan Daring. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain 

cross sectional, dengan total sample 91 mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan 

Masyarakat (S1) Angkatan 2018 – 2021. Uji statistic yang digunakan adalah Chi 

Square. Hasil penelitian menunjukan sikap kerja tidak ergonomis lebih dominan 

mengalami keluhan musculoskeletal disorders (MSDs) yang ringan sebanyak 38 

(48,7%) mahasiswa dan berdasarkan analisis bivariat menunjukan terdapat 

hubungan antara sikap kerja duduk terhadap keluhan musculoskeletal disorders 

(p-value = 0,029) terhadap mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat 

(S1) Angkatan 2018 -2021 pengguna komputer selama masa perkuliahan daring. 

Disarankan kepada mahasiswa untuk melakukan peregangan selama 2 menit 

setiap 2 jam penggunaan komputer/laptop, menggunakan alat bantu seperti meja 

dan kursi ergonomis (yang dapat disesuaikan), dan mouse serta diharapkan setiap 

mahasiswa lebih memperhatikan postur tubuh saat menggunakan komputer.  

Kata Kunci : Ergonomi, Keluhan MSDs, Sikap Kerja Duduk 

Kepustakaan : 62 (1996-2021) 
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ABSTRACT 

With the enactment of government policies during this pandemic regarding work 

from home (WFH) and study from home (SFH) which causes people to carry out 

activities both working and studying from home. Learning that used to be done 

face-to-face has now turned into online. This condition causes students to have to 

stare at the monitor screen longer than usual and this condition has been going 

on for more than 1 year. Without realizing it, continuous use of computers with 

the wrong posture can cause complaints of musculoskeletal disorders (MSDs). 

Complaints of musculoskeletal disorders are conditions caused by injuries or 

disorders of the skeletal system which include pain, anxiety, numbness, tingling, 

cramps, and others. This study aims to determine the relationship between sitting 

work attitudes and complaints of musculoskeletal disorders in students of the 

Public Health Sciences Study Program (S1) class of 2018-2021, computer users 

during online lecture periods. This research is a quantitative study with a cross-

sectional, with a total sample of 91 students of the 2018-2021 Public Health 

Sciences Study Program. The statistical test used is Chi Square. The results 

showed that non-ergonomic work attitudes were more dominant with 

musculoskeletal disorders (MSDs) as many as 38 (48.7%) students and based on 

bivariate analysis showed that there was a relationship between sitting work 

attitude and complaints of musculoskeletal disorders (p-value = 0.029) against 

students of the Public Health Sciences Study Program (S1) Class of 2018-2021 

computer users during the online lecture period. Recommended for students to 

stretch for 2 minutes every 2 hours using a computer/laptop, using assistive 

devices such as an ergonomic table and chair (which can be adjusted), and a 

mouse and it is hoped that each student will pay more attention to body posture 

when using a computer. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakangg 

Saat ini manusia dituntut untuk memenuhi kebutuhan hidupnya, agar dapat 

mempertahankan hidupnya manusia diminta untuk bekerja. Dalam bekerja hampir 

sebagian besar menghabiskan waktunya di tempat kerja. Lingkungan kerja 

merupakan salah satu tempat yang memiliki banyak potensi risiko terhadap 

kesehatan para pekerja yang bekerja disana. Risiko-risiko tersebut dapat 

menimbulkan berbagai penyakit bagi pekerja atau biasa dikenal dengan Penyakit 

Akibat Kerja (PAK).  

Pelaksanaan keselamatan dan kesehatan kerja (K3) merupakan upaya 

untuk menciptakan lingkungan kerja yang aman, sehat dan ramah lingkungan 

untuk mengurangi angka kecelakaan kerja dan penyakit akibat kerja, guna untuk 

meningkatkan efisiensi dan produktivitas kerja. Menurut Peraturan Presiden RI 

Nomor 7 Tahun (2019), menjelaskan bahwa, Penyakit Akibat Kerja (PAK) 

merupakan penyakit yang disebabkan oleh pekerjaan dan/atau lingkungan kerja.  

Beberapa faktor yang menjadi penyebab terjadinya Penyakit Akibat Kerja yaitu, 

faktor fisik, faktor kimia, faktor biologi, faktor ergonomi, dan faktor psikososial. 

Kesehatan adalah keadaan sempurna dari adaptasi fisik, mental dan sosial, 

sehingga setiap orang dapat menjalani hidupnya yang produktif secara sosial dan 

ekonomi.  

Seiring dengan berkembangnya kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi 

yang mana dapat membantu menyelesaikan pekerjaan manusia dengan mudah. 

Salah satunya adalah teknologi komputer. Tingkat penggunaan komputer di sektor 

publik dan swasta sangat meningkat dalam beberapa tahun terakhir yang 

menyebabkan risiko bahaya terhadap kesehatan. Komputer merupakan teknologi 

yang digunakan semua jenis kalangan, tidak hanya digunakan oleh pekerja, 

komputer juga digunakan dari pelajar hingga mahasiswa untuk melakukan 

pekerjaan seperti, mengerjakan tugas dan laporan. Dalam penggunaanya komputer 

menjadi media yang sering digunakan dengan durasi yang cukup lama. Tanpa kita 

sadari, pada saat menggunakan komputer setiap orang pasti mengambil beberapa 
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posisi tubuh seperti posisi duduk tegak (statis), posisi duduk membungkuk, dan 

posisi setengah duduk. 

Duduk didepan komputer atau laptop untuk waktu yang lama dapat 

menyebabkan efek samping terhadap Kesehatan. Misalnya, saat melakukan 

gerakan mengangkat lengan, meregangkan pergelangan tangan, duduk terlalu 

lama tanpa sandaran punggung, membungkuk atau melihat layar monitor yang 

tidak sesuai dengan mata dapat menyebabkan nyeri punggung dan leher, sakit 

kepala, nyeri bahu dan lengan, serta kelelahan mata. Posisi duduk yang tidak 

ergonomis atau postur janggal hingga penyusunan tempat kerja dan tempat duduk 

yang tidak sesuai merupakan salah satu faktor risiko yang menyebabkan cedera di 

tempat kerja (Budhiman, 2015). Aktivitas pekerjaan didepan komputer yang 

dilakukan dengan postur duduk janggal dan desain ruangan yang tidak sesuai 

berpotensi menyebabkan kelelahan dan gangguan kesehatan, salah satunya 

keluhan muskuloskeletal (Musculoskeletal Disorder). Posisi duduk yang janggal 

(statis) dapat meningkatkan risiko nyeri pada sistem skeletal, hal ini dikarenakan 

gerakan pada otot relatif sedikit namun, jenis kontraksi otot ini dapat 

menyebabkan nyeri akibat ketegangan otot dalam jangka waktu yang lama. 

Musculoskeletal disorders merupakan cedera yang terjadi pada bagian 

otot, saraf, sendi, ligament, tulang rawan dan tulang cakram belakangg baik 

bersifat sementara maupun kronis (Kuswana,  2017). Keluhan muskuloskeletal 

merupakan kondisi yang disebabkan oleh cedera atau gangguan pada sistem 

muskuloskeletal. Cedera ini terjadi ketika bagian tubuh tertentu dipaksa untuk 

bekerja melakukan peregangan secara berlebihan atau melebihi batas fungsinya. 

Indikasi pada keluhan MSDs meliputi timbulnya rasa sakit, gelisah, nyeri, mati 

rasa, kesemutan, rasa terbakar, kram, pembengkakan, dan gangguan 

keseimbangan yang dapat mempengaruhi kualitas hidup selama beraktivitas. 

Gangguan muskuloskeletal dipengaruhi oleh banyak faktor yang disebabkan oleh 

karakteristik individu, pekerjaan, dan lingkungan.  

Menurut laporan World Health Organization (WHO) bulan September 

2019, MSDs tetap menjadi penyebab terjadinya gangguan fisik nomor satu di 

dunia, terutama keluhan nyeri punggung bawah (lower back pain). Komisi 

Pengawas Eropa menghitung kasus MSDs menyebabkan 49,9% ketidakhadiran 
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kerja lebih dari tiga hari dan 60% kasus ketidakmampuan permanen dalam bekerja 

(Sang et al., 2013). Menurut International Labour Organization (2013), 

menyebutkan data keluhan Muskuloskeletal di Indonesia menunjukkan pekerja 

yang mengalami cedera otot pada bagian leher bawah (80%), bahu (20%), 

punggung (40%), pinggang ke belakangg (40%), pinggul ke belakangg (20%), 

pantat (20%), paha (40%), lutut (60%), dan betis (80%).  

Sebuah penelitian yang dilakukan Annisa Anjanny dkk (2019) tentang 

Keluhan Musculoskeletal disorders (MSDs) Pada Pekerja Pengguna Komputer 

dan laptop di Badan Pusat Statistic Provinsi Sumatera Utara, menunjukan bahwa 

terdapat hubungan yang signifikan antara posisi duduk dengan keluhan 

Musculoskeletal disorders pada pekerja pengguna komputer dan laptop di Badan 

Pusat Statistic Provinsi Sumatera Utara.  

Penelitian serupa juga dilakukan oleh Anggraini Fitri Wijayanti, dkk 

(2021), mengenai faktor yang berhubungan dengan keluhan MSDs yang 

menggunakan komputer dan laptop di PT. PLN Unit Induk Wilayah 

SULSELRABAR. Berdasarkan hasil uji statistic diperoleh didapati bahwa 

terdapat hubungan antara postur kerja dengan keluhan Musculoskeletal disorders 

(MSDs) di PT. PLN (Persero) Unit Induk Wilayah Sulselrabar Tahun 2020. 

Begitupun dengan penelitian Anastasya Jessica Gloria S, Lery F. South, Joy A.M. 

Rattu (2019), dengan judul Hubungan Antara Posisi Kerja Duduk dan Indeks 

Massa tubuh Dengan Keluhan Muskuloskeletal Pada Karyawan Di Bank Sulutgo 

Cabang Utama Manado. Berdasarkan hasil penelitian didapati bahwa terdapat 

hubungan antara posisi kerja duduk dengan keluhan muskuloskeletal pada 

karyawan di Bank SulutGo Cabang Utama Manado. 

Dengan adanya kebijakan yang diberlakukan oleh pemerintah mengenai 

work from home (WFH) dan study from home (SFH) saat ini yang mengakibatkan 

masyarakat harus melakukan aktivitas baik kerja maupun belajar dari rumah. 

Pembelajaran yang biasanya dilakukan dengan tatap muka dikelas kini berubah 

menjadi daring/online. Kondisi seperti ini menyebabkan mahasiswa harus 

menatap layar monitor dalam waktu yang lebih lama dibandingkan waktu 

sebelumnya, yaitu saat sebelum pandemic. Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Universitas Sriwijaya merupakan salah satu kampus yang menerapkan study from 
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home. Perkuliahan secara daring sudah berjalan lebih dari 1 tahun semenjak 

pemerintah mengeluarkan kebijakan mengenai larangan kuliah tatap muka. 

Penggunaan komputer maupun laptop sangat diperlukan sebagai penunjang 

aktivitas perkuliahan daring, akibatnya tingkat penggunaan alat elektronik 

tersebut mengalami peningkatan.  

Kegiatan perkuliahan yang dilakukan oleh Mahasiswa Program Studi Ilmu 

Kesehatan Masyarakat Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya di 

masa pandemi cenderung berada pada posisi monoton dan berkala. Adanya 

kegiatan perkuliahan dengan menggunakan virtual meeting seperti google meet 

dan zoom serta adanya tugas yang diberikan, tidak terkecuali mahasiswa tingkat 

akhir yang mana mereka diharuskan mengerjakan skripsi sebagai salah satu syarat 

kelulusan. Akibatnya mahasiswa harus berada didepan komputer lebih dari 3 jam 

sehari selama 4-5 hari atau lebih dalam seminggu. Penggunaan komputer selama 

pandemi oleh mahasiswa secara terus menerus dengan posisi tubuh yang salah 

dalam jangka waktu yang lama serta desain tempat belajar yang tidak ergonomis 

dapat menimbulkan macam-macam keluhan muskuloskeletal. Kurangnya 

pengetahuan dan kesadaran terhadap posisi duduk yang benar secara ergonomis 

saat didepan komputer dan laptop menyebabkan mahasiswa mengalami nyeri 

pada sistem skeletal, yang apabila tidak segera diperbaiki dapat berakibatkan fatal, 

seperti gangguan Osteoartritis, Rheumatoid Arthritis (RA), Sindrom Terowongan 

Karpal, dan lain-lain.  

Berdasarkan latar belakangg yang telah dijabarkan di atas, perlu dilakukan 

penelitian mengenai ”Hubungan Antara Sikap Kerja Duduk Dengan Keluhan 

Musculoskeletal disorders Pada Mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan 

Masyarakat (S1) Angkatan 2018-2021 yang Menggunakan Komputer Selama 

Masa Perkuliahan Daring”.   

1.2 Rumusan Masalah 

Dengan adanya situasi pandemi Covid-19 saat ini yang mengakibatkan 

masyarakat harus melakukan aktivitas baik kerja dari rumah (work from home) 

maupun belajar dari rumah (study at home). Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Universitas Sriwijaya merupakan salah satu kampus yang menerapkan 
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perkuliahan daring. Mahasiswa yang biasanya melakukan perkuliahan tatap muka, 

kini beralih menjadi daring, penggunaan komputer maupun laptop diperlukan 

sebagai penunjang aktivitas selama perkuliahan daring, yang mengakibatkan 

intensitas penggunaan komputer akan mengalami peningkatan. Kegiatan 

perkuliahan yang dilakukan oleh Mahasiswa Program studi Kesehatan Masyarakat 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya di masa pandemi cenderung 

berada pada posisi monoton dan berkala. Adanya kegiatan perkuliahan dengan 

menggunakan virtual meeting seperti google meet dan zoom serta adanya tugas 

yang diberikan menyebabkan mahasiswa harus berada didepan komputer lebih 

dari 3 jam sehari selama 4-5 hari dalam seminggu. Penggunaan komputer selama 

pandemi oleh mahasiswa secara terus menerus dengan posisi tubuh yang salah 

dalam jangka waktu yang lama dapat menimbulkan berbagai macam keluhan 

muskuloskeletal seperti keluhan nyeri otot, ketegangan pada leher, bahu, lengan 

dan punggung yang apabila tidak segera diperbaiki dapat menimbulkan gangguan 

Osteoartritis, Rheumatoid Arthritis (RA), Sindrom Terowongan Karpal, dan lain-

lain. Oleh karena itu perlu dilakukan penelitian mengenai ”Hubungan Antara 

Sikap Kerja Duduk Dengan Keluhan Musculoskeletal disorders pada Mahasiswa 

Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat (S1) Angkatan 2018-2021 Pengguna 

Komputer Selama Masa Perkuliahan Daring”.  

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Menganalisis Hubungan Antara Sikap Kerja Duduk Dengan Keluhan 

Musculoskeletal Disorders Pada Mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan 

Masyarakat (S1) Angkatan 2018-2021 Pengguna Komputer Selama Masa 

Perkuliahan Daring. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Mengetahui sikap kerja duduk Mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan 

Masyarakat (S1) dengan menggunakan Lembar Kerja RULA.  

2. Mengetahui keluhan MSDs pada Mahasiswa Program Studi Ilmu 

Kesehatan Masyarakat (S1) dengan menggunakan Nordic Body Map. 
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3. Menganalisis Hubungan Antara Sikap Kerja Duduk Dengan Keluhan 

Musculoskeletal disorders Pada Mahasiswa Program Studi Ilmu 

Kesehatan Masyarakat (S1) Angkatan 2018-2021 pengguna komputer 

selama masa perkuliahan daring. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Bagi Peneliti 

Sebagai sarana untuk mengaplikasikan mata kuliah yang telah dipelajari ke 

lapangan secara langsung sehingga dapat menambah pengetahuan dan wawasan 

tentang hubungan posisi kerja duduk terhadap keluhan Musculoskeletal disorders. 

Dan diharapkan dapat mengaplikasikan teori yang diperoleh selama dibangku 

kuliah serta meningkatkan pengetahuan langsung dilapangan. 

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi serta 

sebagai bahan masukan dan referensi dalam rangka mengembangkan ilmu 

pengetahuan dan teknologi terutama untuk lingkup Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja (K3) dan dampaknya terhadap mahasiswa, sehingga dapat dijadikan data 

untuk melakukan upaya preventif. 

1.4.3 Bagi Mahasiswa Pengguna Komputer 

Memberikan pengetahuan dan wawasan tentang hubungan sikap kerja 

duduk tidak ergonomis dengan keluhan muskuloskeletal. 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Lingkup Lokasi 

Penelitian ini akan dilaksanakan di tempat kuliah masing – masing 

Mahasiswa Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat (S1) Angkatan 2018-2021. 

1.5.2 Lingkup Materi  

Ruang lingkup materi dalam penelitian ini adalah ilmu kesehatan 

masyarakat dalam bidang Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), khususnya 
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mempelajari hubungan sikap kerja duduk baik yang ergonomis maupun tidak 

dengan keluhan Musculoskeletal disorders (MSDs).  

1.5.3 Lingkup Waktu  

Lingkup waktu pada penelitian ini adalah, dilaksanakan pada bulan Maret 

s/d April 2022.
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