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BAB I 

PENDAHULUAN 

A.   Latar Belakang 

Anggaran memegang peranan penting sebagai penunjang utama dalam keberhasilan 

organisasi sektor publik. Menurut Nordiawan dan Hertanti (2010:69) anggaran adalah 

estimasi yang hendak dicapai dalam ukuran finansial selama periode waktu tertentu. 

Anggaran sektor publik memiliki siklus anggaran yang dimulai dari tahap persiapan, tahap 

ratifikasi, tahap pelaksanaan hingga berakhir pada tahap pelaporan dan evaluasi anggaran. 

Anggaran sektor publik dapat dilaksanakan ketika telah melewati siklus pertama dan kedua. 

Siklus pelaksanaan anggaran menjadi inti dalam penggunaan anggaran, dimana hal tersebut 

diimplementasikan agar mampu mendukung terlaksananya misi organisasi sektor publik 

dengan besaran biaya yang digunakan sesuai dengan kebutuhannya. 

Menurut Tim Pusat Bahasa Departemen Pendidikan Nasional dalam buku Kamus 

Bahasa Indonesia (2008:505) bahwa penggunaan berarti proses, cara mempergunakan 

sesuatu. Sehubungan dengan hal tersebut, menurut Tim Pusat Bahasa Departemen 

Pendidikan Nasional dalam buku Kamus Bahasa Indonesia (2008:1425) bahwa penyerapan 

memiliki arti yang sama yaitu proses, cara perbuatan menyerap. Berdasarkan definisi 

tersebut dapat disimpulkan bahwasanya penggunaan memiliki arti yang sama dengan 

penyerapan. 

Anfujatin (2016:5) berpendapat mengenai penyerapan anggaran menjadi tingkat 

keberhasilan program atau kebijakan yang telah dilakukan suatu pemerintah. Hal ini berbeda 

pendapat yang dikemukakan oleh Noviwijaya dan Rohman (2013) dalam Zarinah (2016:91) 

yang menyatakan bahwa penyerapan anggaran merupakan tingkat persentase realisasi 

anggaran terhadap pagu anggaran  dalam jangka waktu satu tahun. Hal serupa juga diartikan 

bahwa penyerapan anggaran yakni membandingkan antara pagu anggaran yang ada dengan 
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realisasi uang yang dianggarkan (Malahayati, 2015:12). Berdasarkan Peraturan Menteri 

Keuangan (PMK) Nomor 258/PMK.02/2015 tentang Tata Cara Pemberian Penghargaan dan 

Pengenaan Sanksi Atas Pelaksanaan Anggaran Belanja Kementerian/Lembaga, 

menyebutkan ketentuan capaian kinerja penyerapan anggaran paling sedikit 95 persen.  

Penyerapan anggaran yang baik akan mencerminkan organisasi sektor publik yang 

baik. Hal ini dikarenakan tingkat penyerapan menjadi hal utama dalam melaksanakan 

kegiatan yang telah dicanangkan oleh organisasi sektor publik baik di tingkat pusat maupun 

daerah. Instansi pemerintah daerah yang berorientasi pada sektor publik, salah satunya ialah 

Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kota Palembang. 

Berdasarkan Peraturan Walikota Nomor 56 Tahun 2016 tentang Kedudukan, Susunan 

Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga 

Berencana (DPPKB) Kota Palembang berfokus melaksanakan urusan pemerintahan bidang 

pengendalian penduduk dan keluarga berencana yang berada dibawah naungan Badan 

Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN) Provinsi Sumatera Selatan. 

Instansi ini bergerak dalam menekan laju pertumbuhan penduduk dengan cara 

meningkatkan kepedulian terhadap masyarakat. Upaya tersebut dilakukan untuk mengatur 

jarak dan membatasi angka kelahiran serta menentukan jumlah calon buah hati dalam 

keluarga dengan tujuan agar mampu meningkatkan kesejahteraan keluarga kecil yang 

bahagia. Berdasarkan Peraturan Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana (BKKBN) 

Nomor: 143/HK-010/B5/2009 Pasal 16 menyatakan bahwa peningkatan pelayanan bakti 

sosial dan pelayanan keluarga berencana statis dilakukan dengan kegiatan: 

a. Identifikasi sasaran yang akan dilayani dan analisa sasaran serta pemanfaatan data 

dan informasi profil daerah. 

b. Sosialisasi, Promosi dan Kegiatan Pelayanan Komunikasi Informasi dan Edukasi 

(KIE) dan Konseling.  
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c. Penyusunan data dan informasi potensi sasaran yang akan dilayani. 

Salah satu bentuk kegiatan peningkatan pelayanan bakti sosial dan pelayanan keluarga 

berencana statis adalah kegiatan pelayanan KIE. Kegiatan Pelayanan Komunikasi Informasi 

dan Edukasi (KIE) merupakan salah satu bentuk pelayanan sangat penting yang diberikan 

oleh DPPKB Kota Palembang dengan tujuan untuk memberikan wawasan, pengetahuan dan 

pemahaman kepada masyarakat dalam mewujudkan program Kependudukan Keluarga 

Berencana dan Pembangunan Keluarga (KKBPK) yang merupakan salah satu program dari 

BKKBN Pusat yang dibantu oleh DPPKB Kota Palembang yang diselenggarakan di kampung 

KB tingkat Kecamatan Kota Palembang. Adapun kegiatan tersebut sebagai upaya dalam 

mengendalikan penduduk dan peningkatan pembangunan keluarga di kampung KB 

setempat. Kegiatan pelayanan KIE ini disampaikan oleh pihak-pihak yang berperan penting 

dan berkompeten seperti koordinator wilayah, penyuluh KB, dan penyuluh lapangan 

keluarga berencana. 

Kegiatan ini memiliki sumber dana dari Dana Alokasi Khusus Bantuan Operasional 

Keluarga Berencana (DAK BOKB). Berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia 

Nomor 12 Tahun 2019 Pasal 1 Ayat 12 tentang Pengelolaan Keuangan Daerah menyatakan 

bahwa DAK adalah dana yang bersumber dari Anggaran Pendapatan Belanja Negara 

(APBN) yang dialokasikan kepada daerah dengan tujuan membantu mendanai kegiatan 

khusus yang merupakan urusan pemerintahan serta menjadi kewenangan daerah. DAK 

BOKB adalah bantuan yang diberikan secara khusus untuk keperluan operasional program 

keluarga berencana berupa kegiatan belanja langsung dalam bentuk belanja barang dan jasa. 

Berdasarkan Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor: 48/PMK.07/2019 

tentang Pengelolaan Dana Alokasi Khusus Non Fisik bahwa Bantuan Operasional Keluarga 

Berencana (BOKB) adalah dana yang digunakan untuk meningkatkan keikutsertaan KB 

dengan peningkatan akses dan kualitas pelayanan keluarga berencana yang merata. 
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Berdasarkan Peraturan Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional 

Republik Indonesia (BKKBN RI) Nomor 1 Tahun 2019 tentang Petunjuk Teknis 

Penggunaan Dana BOKB ini sebagai pedoman atau acuan dalam pelaksanaan BOKB tingkat 

Kabupaten/Kota. Dana BOKB dilaksanakan untuk membiayai kegiatan pelayanan KIE pada 

kelompok kerja, forum musyawarah dan lokakarya mini. Adapun besaran anggaran kegiatan 

pelayanan KIE Tahun 2019 sebagai berikut: 

Tabel 1 Anggaran Kegiatan Pelayanan KIE DPPKB Kota Palembang Tahun 2019 

No Uraian Pagu Anggaran Realisasi % 

1. Kegiatan Pelayanan KIE (2019) Rp. 1.185.600.000 Rp. 393.600.000 33,2 

Sumber: LRA Kegiatan Pelayanan KIE DPPKB Kota Palembang Tahun 2019 

 

Anggaran kegiatan pelayanan KIE yang merujuk pada tabel 1 tersebut menunjukkan 

bahwa pagu anggaran senilai Rp. 1.185.600.000 dengan realisasi sebesar Rp. 393.600.000 

atau dengan persentase hanya mencapai 33,2 persen. Adapun kegiatan tersebut dialokasikan 

dengan rincian kegiatan sebagai berikut: 

Tabel 2 Rincian Kegiatan Pelayanan KIE 

No. Uraian Jumlah Peserta dan Narasumber 

1. 
Kegiatan Pelayanan KIE di bidang Kelompok Kerja 
(Pokja Kampung KB) 

26 Peserta dan 4 Narasumber 

2 
Kegiatan Pelayanan KIE di bidang Forum 
Musyawarah Kampung KB 

20 Peserta dan 4 Narasumber 

3. 
Kegiatan Pelayanan KIE di bidang Lokakarya Mini 

(Lokmin Kampung KB) 
20 Peserta dan 4 Narasumber 

Jumlah 78 Orang 

Sumber: Bidang Penyuluhan dan Penggerakan (PP) DPPKB Kota Palembang 
 

Tabel 2 menunjukkan bahwa kegiatan pelayanan KIE dilaksanakan di kampung KB 

dengan jumlah orang yang terlibat sebanyak 78 orang yang dialokasikan pada tiga bentuk 

kegiatan yang bervariasi seperti kelompok kerja yang dilaksanakan dengan jumlah 30 orang 

yang terdiri dari 26 peserta dan 4 narasumber, forum musyawarah dan lokakarya mini 

masing-masing dilaksanakan dengan jumlah orang yang terlibat sebanyak 24 orang terdiri 
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dari 20 peserta dan 4 narasumber. Kegiatan tersebut dilaksanakan di 16 kecamatan kampung 

KB Kota Palembang. Adapun daftar nama-nama kampung KB sebagai berikut: 

Tabel 3 Nama Kampung KB Kota Palembang 

No. Kecamatan Kampung KB Kelurahan Kampung KB Nama Kampung KB 

1. 
Gandus 

Karang Jaya Waringin 

2. Gandus Sosial 

3. Jakabaring Tuan Kentang Junjung Biru 

4. Seberang Ulu II 11 Ulu Amal Setia 

5. Ilir Timur I 20 Ilir D4 Kasnariansyah 

6. Ilir Timur II 1 Ilir Mawar 

7. Ilir Barat I Bukit Lama Tanjung Rawo 

8. Ilir Barat II 29 Ilir Layang-Layang 

9. Sukarami Talang Betutu Suka Mulia 

10. Kalidoni Sei Selincah Cempaka 

11. Kemuning Pahlawan Mangga 

12. Alang-Alang Lebar Talang Kelapa Bunga Mayang 

13. Sako Sako Borong Indah 

14. Plaju Bagus Kuning Bina Nugraha 

15. Sematang Borang Sri Mulya Semabor Indah 

16. Kertapati Karya Jaya Sriwijaya 

17. Bukit Kecil 26 Ilir Kencana 

Sumber: Bidang Penyuluhan dan Penggerakan (PP) DPPKB Kota Palembang 

Tabel 3 menunjukkan bahwa ada kegiatan pelayanan KIE seperti kelompok kerja, 

lokakarya mini dan forum musyawarah dilaksanakan di 16 Kecamatan yang ada Kota 

Palembang. Adapun nama kampung keluarga berencana tersebut antara lain: Waringin, 

Sosial, Junjung Biru, Amal Setia, Kasnariansyah, Mawar, Talang Rawo, Layang-Layang, 

Suka Mulia, Cempaka, Mangga, Bunga Mayang, Borong Indah, Bina Nugraha, Semabor 

Indah, Sriwijaya, dan Kencana. 

Penelitian ini berfokus pada penyerapan anggaran kegiatan pelayanan KIE tahun 2019. 

Berdasarkan temuan sejumlah fakta di lapangan terkait dengan adanya tingkat penyerapan 

anggaran yang rendah dan kegiatan tersebut dilaksanakan diseluruh kampung KB Kota 

Palembang, namun pada penelitian ini hanya berfokus pada penyerapan anggaran kegiatan 

pelayanan KIE di Kecamatan Ilir Barat II, Kecamatan Kemuning dan Kecamatan Sukarami. 
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Hal ini didasarkan atas ketiga kecamatan tersebut sebagai perwakilan dari 16 kecamatan 

yang ada di Kota Palembang dan juga memiliki kampung binaan yakni kampung KB yang 

komunikatif. Berdasarkan hal tersebut, maka peneliti tertarik untuk meneliti lebih lanjut 

dengan judul penelitian “Analisis Penggunaan Anggaran Belanja Kegiatan Pelayanan 

Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) di Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga 

Berencana Kota Palembang Tahun 2019”. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

masukan dan informasi untuk Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kota 

Palembang agar mampu memaksimalkan anggaran belanja untuk kegiatan pelayanan KIE di 

kampung KB. 

B.   Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian permasalahan pada latar belakang penelitian ini, maka yang 

menjadi rumusan masalah adalah “Bagaimana Penggunaan Anggaran Belanja Kegiatan 

Pelayanan Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) di Dinas Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana Kota Palembang Tahun 2019?” 

C. Tujuan Penelitian 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk Menganalisis Penggunaan Anggaran Belanja 

Kegiatan Pelayanan Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) di Dinas Pengendalian 

Penduduk dan Keluarga Berencana Kota Palembang Tahun 2019. 

D.  Manfaat Penelitian  

 Penelitian ini dilaksanakan dengan harapan dapat memberikan manfaat secara teoritis 

dan manfaat praktis, yaitu: 

1. Manfaat Teoritis 

   Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan ilmu pengetahuan dan sebagai 

rujukan bagi peneliti selanjutnya, terkhusus Program Studi Ilmu Administrasi Publik 
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dalam ruang lingkup Konsentrasi Keuangan Publik terkait dengan penggunaan anggaran 

belanja di kawasan organisasi sektor publik. 

2. Manfaat Praktis 

  Penelitian ini diharapkan mampu memberikan informasi berupa masukan dan 

sumbangsih pikiran pada Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Palembang terkhusus 

Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kota Palembang sebagai bentuk 

untuk memecahkan masalah dan menemukan solusi serta mampu mengoptimalkan 

Penggunaan Anggaran Belanja Kegiatan Pelayanan Komunikasi Informasi dan Edukasi 

(KIE) sebagai bentuk pelayanan kepada masyarakat. 
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