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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia  adalah  negara  yang  penduduknya  mayoritas memeluk  

agama Islam dengan penduduk muslim terbesar di dunia, sehingga kegiatan yang 

dilakukan sehari-hari biasanya berpedoman pada peraturan yang telah ditetapkan 

oleh Allah SWT dalam Al-Quran dan hadist sebagai pedoman hidup umat 

manusia. Munculnya berbagai entitas dan lembaga keuangan syariah yang berarti 

kemajuan keuangan dan perdagangan berbasis Islam berkembang dengan baik di 

Indonesia (Ramadhani, 2016). Perusahaan juga menerapkan standar syariah dalam 

kegiatan perdagangannya, yang akan menarik banyak investor muslim atau pihak 

lain yang ingin menanamkan modal dan berkontribusi didalam perusahaan. 

Putri (2020) menyatakan bahwa Bank Syariah merupakan intitusi 

keuangan yang berperan mengumpulkan dana dan mendistribusikannya kepada 

pihak yang membutuhkan dana untuk aktivitas bisnis ataupun aktivitas lainnya 

yang telah disesuaikan dengan prinsip syariah islam. Berdasarkan kegiatannya, 

perbankan syariah di Indonesia terbagi menjadi dua yaitu Bank Umum Syariah 

dan Unit Usaha Syariah. Bank umum syariah atau dikenal dengan istilah BUS 

adalah lembaga keuangan syariah yang kegiatannya memberikan jasa serta 

melakukan aktivitas lalu lintas pembayaran. Sedangkan Unit Usaha Syariah atau 

dikenal dengan istilah UUS merupakan bagian dari bank konvensional yang 

melakukan kegiatan bisnisnya berdasarkan prinsip syariah. Peneliti menggunakan 
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BUS sebagai objek penelitian karena dalam menjalankan kegiatan bisnisnya tidak 

dibawah kendali bank konvensional dan tidak ada campur tangan bank 

konvensional. 

BUS merupakan bank yang kegiatan bisnisnya berpedoman pada prinsip 

syariah dimulai dari proses penganggarannya, prosesnya, hingga outputnya sesuai 

dengan fatwa dewan pengawas syariah atau DPS (Undang-undang nomor 21, 

2008).  BUS memberikan pinjaman kepada seluruh masyarakat yang 

membutuhkan dengan tidak menambah jumlah yang harus dikembalikan 

(bunga/riba). Bentuk pinjaman seperti ini, bertujuan untuk mempermudah pihak 

yang menerima pinjaman dan tidak memberatkan sehingga dapat mengunakan 

modal pinjaman tersebut untuk hal-hal yang produktif dan halal (Nurhayati dan 

Wasilah, 2014). 

BUS mengalami tahap pertumbuhan yang baik dan terus meningkat, 

dapat dilihat dari data yang diambil di Otoritas Jasa Keungan seperti modal 

perusahaan pada tahun 2018 berjumlah 36.764 miliar kemudian pada tahun 2019 

meningkat menjadi 40.715 miliar dan pada akhir tahun 2020 bertambah menjadi 

46.854 miliar. Ini berarti modal yang dimiliki oleh bank umum syariah bertambah 

setiap tahunnya. Hasil kinerja keuangan bank umum syariah dapat kita lihat dari 

total aset yang dimiliki bank pada tahun 2018 berjumlah 316.691 milliar dan pada 

tahun 2019 bertambah menjadi 350.364 miliar selanjutnya total aset bank umum 

syariah terus meningkat dapat dilihat pada akhir tahun 2020 menjadi 397.073 

miliar. Pendapatan bank umum syariah juga mengalami peningkatan dapat dilihat 

pada tahun 2018 berjumlah 25.176 miliar dan pada tahun 2019 menjadi 25.337 

miliar, kemudian pada akhir tahun 2020 pendapatan bank umum syariah 
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berjumlah 25.819 miliar. Bank umum syariah pada tahun 2018 memperoleh laba 

bersih dari aktivitas operasi perbankan berjumlah 2.806 miliar kemudian pada 

tahun 2019 meningkat begitu pesat menjadi 4.195 miliar akan tetapi pada akhir 

tahun 2020 mengalami penurunan sehingga laba yang diperoleh bank umum 

syariah menjadi 3.782 miliar. Dari data yang telah disajikan dapat kita simpulkan 

bahwa bank umum syariah terus mengalami perkembangan sehingga menarik 

untuk diteliti. 

Tabel 1.1  

Pertumbuhan Bank Umum Syariah pada tahun 2018-2020 

 

Pertumbuhan Bank Umum Syariah  

Nominal Dalam Miliyar  

Keterangan  2018 2019 2020 

Modal Perusahaan 36.764 40.715 46.854 

Total Aset 316.691 350.364 397.073 

Pendapatan 25.176 25.337 25.819 

Laba Bersih 2.806 4.195 3.782 
Sumber : OJK, diolah (2021) 

BUS merupakan salah satu perusahaan yang berbasis Islam yang tidak 

hanya memperhatikan keuntungan yang akan diperoleh oleh perusahaan, tetapi 

entitas ini juga memperhatikan masyarakat dan lingkungan sekitar. Penelitian ini 

menggunakan BUS yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan (OJK) sebagai objek 

penelitian, peneliti memilih BUS karena beberapa alasan; (1). BUS merupakan 

perusahaan yang menerapkan prinsip syariah dalam menjalankan kegiatan 

bisnisnya; (2). BUS yang dijadikan sebagai sampel penelitian yang telah 

mempublikasikan annual report sehingga memudahkan dalam meneliti terkait 

dengan variabel dependen penelitian dan variabel independen. 

Islam megajarkan bahwa tidak akan cukup bagi muslim untuk hanya 

berfokus beribadah kepada Allah SWT. Sebagai khalifah di muka bumi, manusia 
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juga harus mampu memberikan kebermanfaatan kepada seluruh makhluk dimuka 

bumi. Oleh sebab itu, kesempurnaan iman seorang muslim tidah hanya 

berhubungan dengan Allah SWT (Habluminallah) seperti melakukan sholat, 

puasa dan kegiatan peribadatan lainnya tetapi juga berkaitan dengan hubungan 

sosial kepada seluruh makhluk hidup di muka bumi terutama sesama manusia 

(Habluminannas) serta memberikan manfaat sehingga islam ini tidak hanya 

rahmat bagi manusia tetapi seluruh alam (Rahmatan lil alamin). Kegiatan yang 

dapat dilakukan oleh perusahaan agar  memberikan manfaat kepada seluruh alam 

yaitu menyelenggarakan aktivitas berkaitan dengan tanggung jawab perusahaan 

terhadap lingkungan dan masyarakat sekitar, serta mempublishnya kedalam 

laporan tahunan perusahaan. 

Setiap perusahaan harus memiliki orientasi untuk mendapatkan legitimasi 

sosial dan memaksimalkan kekuatan keuangannya agar dapat bertahan dalam 

kurun waktu yang lama dan berkelanjutan.  Hal ini menyebabkan entitas tidak 

hanya fokus pada optimalisasi laba tetapi juga memperhatikan masalah 

lingkungan, khususnya lingkungan dimana entitas beroperasi (Farhan et al., 

2021). Perusahaan berusaha untuk membangun citra yang baik di masyarakat 

dengan memperhatikan lingkungan atau yang lebih dikenal sebagai Corporate 

Social Responsibility (CSR) (Pratama et al., 2018).  

CSR merupakan keputusan yang diambil oleh perusahaan untuk 

meningkatkan kualitas hidup dari stakeholder (Fatmawatie, n.d., 2015). 

Stakeholder meliputi pernyataan yang melidungi kepentingan sosial, terutama 

bagi perusahaan yang ingin berdiri. Salah satu peraturan yang berkaitan dengan 

ini yaitu Undang-Undang Nomor 32, (2009) tentang perlindungan dan pengelolan 
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lingkungan hidup, pasal 22 ayat (1) Setiap usaha dan/atau kegiatan yang 

berdampak penting terhadap lingkungan hidup wajib memiliki amdal. Dengan 

demikian, dapat dikatakan bahwa perusahaan harus bertanggung jawab terhadap 

lingkungan sekitar. Saat ini di dalam masyarakat CSR merupakan hal yang tidak 

asing, sebagai respon perusahaan terhadap lingkungan dan masyarakat. CSR ini 

berkaitan dengan tanggung jawab terhadap lingkungan, kesejahteraan masyarakat 

sekitar dan memperoleh keuntungan yang maksimal agar perusahaan tersebut 

berkelanjutan dalam kegiatan operasionalnya. 

Pelaporan pengungkapan CSR telah banyak diterapkan dan dilakukan 

oleh perusahaan besar di Indonesia. Walaupun pengungkapan CSR dalam laporan 

keuangan masih belum mempunyai pedoman yang pasti, namun pelaporan CSR 

dapat mengacu pada  pernyataan standar akuntansi keuangan (PSAK) No. 1 

tentang penyajian dan pengungkapan laporan keuangan, khususnya paragraf 

kesembilan. Secara keseluruhan praktik CSR biasanya dipraktikkan terutama oleh 

perusahaan manufaktur atau perusahaan tambang akan tetapi seiring dengan 

kemajuan pelaporan CSR, perusahaan perbankan juga melakukan pengungkapan 

CSR baik bank konvensional maupun bank syariah. Pengungkapan CSR berbasis 

syariah dilakukan oleh perusahaan atau perbankan syariah yang diharapkan dalam 

pelaporan tersebut sesuai dengan ketentuan prinsip syariah yaitu ketaqwaan umat 

muslim kepada Allah SWT dalam dimensi perbankan atau perusahaan. 

Pengungkapan CSR dalam laporan keuangan perbankan terbit setiap tahun dan 

biasanya sebelum bulan Mei, akan tetapi pelaporan yang dibuat masih dalam 

bentuk yang relatif sederhana (Prasetyoningrum, 2019).  
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Secara umum, didalam perusahaan ada beberapa cara yang dapat 

digunakan untuk mengukur CSR yaitu Indikator yang ditetapkan oleh Global 

Reporting Initiative (GRI), standar yang dibuat oleh Internasional Organization 

for Standardization (ISO), dan pengungkapan Islamic Social Reporting (ISR).  

Ada beberapa indikator yang ditentukan oleh GRI seperti : (1). Ekonomi yang 

menjelaskan aliran modal dari berbagai pemangku kepentingan dan dampak 

ekonomi utama dari perusahaan yang beroperasi di semua lapisan masyarakat. (2). 

Lingkungan mencangkup dampak yang terkait sumber daya alam dan akibat yang 

timbul dari kegiatan produksi. (3). Sosial berkaitan dengan aspek keberlanjutan 

sosial mengenai dampak perusahaan terhadap strata sosial disekitar perusahaan. 

Pengukuran menggunakan indikator di atas yang ditetapkan oleh GRI biasanya 

untuk perusahaan manufaktur yang memproduksi barang mentah menjadi barang 

jadi yang siap dijual dan dikonsumsi oleh konsumen. 

ISO merupakan induk organisasi standarisasi internasional yang 

berkaitan dengan  CSR. ISO mengundang berbagai pihak untuk membentuk tim 

yang kemudian lahirnya panduan dan standarisasi berkaitan dengan tanggung 

jawab sosial yang diberi  nama ISO 26000 : Guidance Standard on Social 

Responsibility. Standar global dalam implementasi CSR yang memberikan 

pedoman bersifat sukarela mengenai tanggung jawab sosial perusahaan. Ini 

mencangkup semua sektor badan publik atau privat baik di negara maju maupun 

negara berkembang. Dengan ISO 26000 ini memperoleh tambahan nilai tehadap 

kegiatan tanggung jawab sosial yang berkembang saat ini dengan cara 

menciptakan kesepakatan (consensus) tanggung jawab sosial dan isunya, 

memberikan petunjuk tentang penerjemahan prinsip-prinsip ke dalam kegiatan 
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yang efektif dan memilih praktik terbaik yang telah dikembangkan dan 

disebarluaskan untuk kebaikan perusahaan atau masyarakat internasional. 

Pengukuran ini membahas 7 (tujuh) pokok isu yaitu pengembangan masyarakat, 

konsumen, aktivitas kelembagaan yang sehat, lingkungan, ketenagakerjaan, hak 

asasi manusia dan tata kelola perusahaan. Akan tetapi standar ini kurang tepat 

untuk perbankan syariah oleh karena itu peneliti menggunakan pengukuran ISR 

dalam pelaporan tanggung jawab sosial. 

 Haniffa R, (2002) menyatakan bahwa terdapat keterbatasan dalam 

pengungkapan pelaporan sosial konvensional, sehingga diajukanlah kerangka 

konseptual Islamic Social Reporting (ISR) yang bersumber pada syariah (aturan 

agama Islam) yang bisa digunakan untuk membantu pengambilan keputusan bagi 

pihak investor dan juga untuk  mempertimbangkan pengambilan keputusan 

perbankan serta melaksanakan pemenuhan kewajibannya terhadap Allah SWT 

dan umat muslim. Prinsip Islam yaitu tidak memisahkan agama dan ekonomi, 

karena ilmu agama yang dimiliki akan membimbing manusia kejalan yang benar 

dan dapat memberikan manfaat didunia maupun diakhirat. Oleh karena itu negara 

yang hampir seluruh masyarakatnya mayoritas muslim berusaha dan berupaya 

untuk dapat terus berkembang terkait dengan penungkapan ISR. Didalam 

perbankan syariah pengungkapan tanggung jawab sosial dikenal dengan istilah 

ISR.  

Penelitian ini memakai investment account holder, likuiditas, 

profitabilitas, ukuran perusahaan dan umur perusahaan sebagai variabel 

independen dan variabel dependennya islamic social reporting. Hal ini 

dikarenakan investment account holder dan besarnya profitabilitas serta likuiditas 
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yang dimiliki sangat berpengaruh terhadap perusahaan karena dapat 

mempengaruhi investor sebelum menanam modal ke perusahaan, modal yang 

diperoleh dapat digunakan untuk mengembangkan perusahaan agar lebih baik. 

investor biasanya akan melihat laporan tanggung jawab sosial sebelum 

berinvestasi atau menanam modal kedalam perusahaan. Laporan tanggung jawab 

sosial juga dapat menambah image bagi pihak luar perusahaan. Modal yang 

diperoleh oleh perusahaan dapat digunakan untuk menambah aset perusahaan, 

maka ukuran perusahaan akan bertambah besar dan perusahaan dapat 

menyusaikan dengan perkembangan zaman sehingga bertahan dalam jangka 

waktu yang lama. 

Charatunnisa & Muthmainah, (2019) menyatakan bahwa Investment 

Account Holder (IAH) merupakan penyimpanan dana yang dilakukan oleh 

nasabah kedalam perbankan dengan harapan dana yang disimpan dalam bank 

tersebut memperoleh keuntungan bagi pihak nasabah. Nasabah termasuk bagian 

yang penting dari sebuah perbankan karena nasabahlah yang sebagian besar 

menginvestasikan dananya didalam perbankan dibandingkan pemegang saham. 

Sebagai investor muslim yang mematuhi prinsip-prinsip dan syariat islam akan 

melihat pengungkapan islamic social reporting sebelum berinvestasi kedalam 

perusahaan. Penelitian (Zanjabil, 2015) serta penelitian yang dilakukan oleh 

(Charatunnisa & Muthmainah, 2019) memperoleh hasil bahwa investment account 

holder berpengaruh terhadap tanggung jawab sosial. Namun (Vionita et al., 2021) 

memperoleh hasi bahwa investment accont holder tidak berpengaruh terhadap 

tanggung jawab sosial. 
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Aini et al., (2017) likuiditas merupakan kemampuan yang dimiki oleh 

perusahaan dalam membayar kewajiban jangka pendek perusahaan. Besar 

kecilnya likuiditas sangan berpengaruh terhadap perusahaan karena semakin besar 

kemampuan perusahaan melunasi kewajiban jangka pendek maka semakin besar 

pula kepercayaan pihak luar terhadap perusahaan. Likuditas dipandang oleh pasar 

sebagai indikator kinerja perusahaan (Aini et al., 2017), sehingga perusahaan yang 

memilki likuiditas yang tinggi akan mengungkapkan informasi yang lebih rinci 

terkait dengan islamic social reporting didalam laporan tahunan perusahaan untuk 

memperlihatkan bahwa perusahaan tersebut memiliki kinerja yang baik sehingga 

kepercayaan pihak luar terhadap perusahaan semakin meningkat. Penelitian yang 

dilakukan oleh (Rahmawati & Supriyati, 2020) dan  (Riyanto, Budi dan 

Barkhowa, 2021) hasil yang diperoleh yaitu likuiditas berpengaruh terhadap 

islamic social reporting. Sedangkan, penelitian yang dilakukan oleh (Lestari, 

2016) dan (Sari, Mita kumala, 2013) hasil yang diperoleh yaitu likuiditas tidak 

berpengaruh terhadap islamic social reporting. 

Mubarok, (2019) menyatakan bahwa profitabilitas ialah salah satu 

indikator keberhasilan industri untuk mengahasilkan keuntungan sehingga dengan 

memperoleh profitabilitas yang besar maka laba yang diperoleh perusahaan juga 

besar. Profitabilitas diduga mempengaruhi pengungkapan ISR, profitabilitas 

mempunyai peranan penting dalam memberikan keyakinan kepada perusahaan 

untuk mengungkapkan tanggung jawab sosial guna memperoleh legitimasi dan 

nilai positif dari masyarakat. Semakin tinggi profitabilitas perusahaan, motivasi 

perusahaan untuk mengungkapkan tanggung jawab sosilal akan semakin 

meningkat. Pengukuran profitabilitas yaitu dengan dua indikator pertama Return 
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On Assets (ROA) dan Return On Equity (ROE). Penelitian ini mengukur 

profitabilitas menggunakan ROA karena untuk memperhatikan hasil atas sejumlah 

aktiva yang digunakan perusahaan sehingga perusahaan tersebut dapat 

memperoleh laba yang besar dan memberikan keuntungan bagi perusahaan. 

Penelitian (Hasan et al., 2021), (Hartini, 2018) dan (Indrawati Mara Kusuma dan 

Afri Jumariah, 2016) hasil yang diperoleh yaitu terdapat pengaruh profitabilitas 

terhadap islamic social reporting. Sedangkan, penelitian (Hartawati et al., 2017), 

(Umiyati & Baiquni, 2018), dan (Fatma Eka Widiyanti, 2021) memperoleh hasil 

bahwa tidak terdapat pengaruh profitabilitas terhadap islamic social reporting. 

Ramadhani, (2016) mengungkapkan bahwa ukuran perusahaan adalah 

besar atau kecilnya suatu perusahaan dilihat dari total aset yang dimilki oleh 

perusahaan. Jika perusahaan tersebut memilki aset yang besar maka informasi 

yang berkaitan dengan perusahaan disajikan secara luas dan mudah diakses 

begitupun sebaliknya, sehingga perusaan akan mempublikasikan pengungkapan 

ISR dalam laporan tahunan. Perusahaan dilihat dari ukurannya terbagi menjadi 

tiga yaitu perusahaan kecil, menengah dan besar. Penelitian yang dilakukan oleh 

(Rahmawati & Supriyati, 2020), (Eksandy & Hakim, 2017), dan (Indrawati Mara 

Kusuma, 2016) memperoleh hasil bahwa ukuran perusahaan berpengaruh 

terhadap islamic social reporting. Sedangkan, penelitian yang dilakukan oleh 

(Fatma Eka Widiyanti, 2021), (Pratama et al., 2018) dan penelitian (Susanti & 

Nurhayati, 2018) memperoleh hasil bahwa tidak terdapat pengaruh ukuran 

perusahaan terhadap islamic social reporting.  

Umur perusahaan menunjukkan lamanya perusahaan tersebut berdiri, 

mampu bersaing dan menyesuaikan dengan perkembangan industri saat ini serta 
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mencerminkan besar kecilnya perusahaan. Perusahaan yang telah lama berdiri 

tentunya akan dikenal oleh masyarakat luas. Oleh karena itu, tentu saja akan 

mempertahankan nama baiknya. Salah satunya dengan cara mengungkapkan 

tanggung jawab sosial dalam laporan tahunan perusahaan. penelitian yang 

dilakukan oleh (Astuti & Binawati, 2020), (Aini et al., 2017),  dan (Lestari, 2016) 

memperoleh hasil yaitu terdapat pengaruh umur perusahaan terhadap islamic 

social reporting. Penelitian (Prasetyoningrum, 2019) , (Vionita et al., 2021), dan 

(Dewi & Keni, 2019) penelitian  memperoleh hasil bahwa tidak terdapat pengaruh 

umur perusahaan terhadap islamic social reporting.  

Perbedaan penelitian ini dan Pembaharuan dari penelitian ini yaitu 

menggunakan variabel investment account holder dan Likuiditas sebagai variabel 

independen yang masih jarang digunakan dan menggunakan BUS sebagai objek 

penelitian pada tahun 2016-2020. Kemudian untuk mengukur ukuran perusahaan 

menggunakan hasil dari total aset, karena total aset merupakan nilai yang stabil 

dan representatif. Oleh karena itu berdasarkan uraian dan fenomena diatas penulis 

tertarik melakukan penelitian kembali dengan judul “Pengaruh Investment 

Account Holder, Likuiditas, Profitabilitas, Ukuran Perusahaan dan Umur 

Perusahaan terhadap Pengungkapan Islamic Social Reporting Bank Umum 

Syariah  di Indonesia tahun 2016-2020”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

   Permasalahan yang diangkat dalam penelitian adalah bagaimana 

pengaruh   Investment Accoun Holder, Likuiditas, Ukuran Perusahaan dan Umur 
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Perusahaan terhadap pengungkapan Islamic Social Reporting Bank Umum 

Syariah di Indonesia tahun 2016-2020.  

 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

  Penelitian ini bertujuan untuk  menganalisis dan memperoleh  informasi 

berkaitan dengan pengaruh Investment Account Holder, Likuiditas Profitabilitas, 

Ukuran Perusahaan dan Umur Perusahaan terhadap pengungkapan Islamic Social 

Reporting  Bank Umum Syariah  di Indonesia tahun 2016-2020. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis  

  Hasil dari penelitian diharapkan dapat digunakan dapat digunakan 

sebagai referensi untuk penelitian lebih lanjut dan juga menambah wawasan dan 

pengetahun dibidang akuntansi mengenai bagaimana mekanisme dari Investment 

Account Holder, Likuiditas, Profitabilitas, Ukuran Perusahaan dan Umur 

Perusahaan Terhadap Pengungkapan Islamic Social Reporting. 

2. Manfaat Praktis 

Dengan melihat hasil penelitian ini perusahan dapat memperoleh 

informasi berkaitan dengan pentingnya pengungkapan Islamic Social Reporting. 

sehingga laporan yang dihasilkan menjadi semakin baik. Sedangkan untuk pihak 

Investor hasil penelitian dapat membantu  memberikan pertimbangan berkaitan 

dengan penanaman modal didalam perusahaan. 
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