SKRIPSI

PERSEPSI MASYARAKAT WILAYAH KERJA
PUSKESMAS GANDUS KOTA PALEMBANG
TERKAIT PELAKSANAAN VAKSINASI COVID-19

/LMy ALAT PENGABDIAY

OLEH

NAMA : ATTHINI HIDAYAH
NIM : 10011381823173

PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT (S1)
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
UNIVERSITAS SRIWIJAYA
2022



SKRIPSI

PERSEPSI MASYARAKAT WILAYAH KERJA
PUSKESMAS GANDUS KOTA PALEMBANG
TERKAIT PELAKSANAAN VAKSINASI COVID-19

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar (S1)
Sarjana Kesehatan Masyarakat pada Fakultas Kesehatan Masyarakat
Universitas Sriwijaya

/LMy ALAT PENGABDIAN

OLEH

NAMA : ATTHINI HIDAYAH
NIM : 10011381823173

PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT (S1)
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
UNIVERSITAS SRIWIJAYA
2022



ADMINISTRASI KEBIJAKAN KESEHATAN
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
UNIVERSITAS SRIWIJAYA

Skripsi, Juli 2022

Atthini Hidayah, Dibimbing oleh Dian Safriantini, S.KM., M.PH

Persepsi Masyarakat Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota Palembang
Terkait Pelaksanaan Vaksinasi Covid-19

xvi, 80 halaman, 31 tabel, 2 gambar, 10 lampiran

ABSTRAK

Persepsi masyarakat tentang vaksinasi covid-19 merupakan penerimaan
atau tanggapan dari suatu informasi yang didapatkan tentang pengetahuan
masyarakat terkait vaksinasi covid-19, sikap masyarakat terkait vaksinasi covid-19
dan kepercayaan masyarakat terkait vaksinasi covid-19. Hal ini dapat terjadi karena
banyak isu-isu yang mempengaruhi informasi yang didapat oleh masyarakat.
Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis Persepsi Masyarakat Terhadap
Pelayanan Vaksinasi Covid-19 Di Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota
Palembang. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan
desain cross sectional. Pada penelitian ini berjumlah 68 sampel yang didapatkan
dari pengisian kuesioner secara offline dan online melalui google form. Analisis
data menggunakan Fisher Exact dan Regresi Logistik Sederhana. Hasil penelitian
ini menunjukan bahwa dari 68 responden terdapat 39 responden (57,4%) memiliki
persepsi negatif terhadap vaksinasi covid-19 dan 29 responden (42,6%) memiliki
persepsi yang positif terhadap vaksinasi covid-19. Variabel yang berhubungan
dengan persepsi masyarakat terhadap vaksinasi covid-19 adalah variabel
pendidikan terakhir (P = 0,000), tingkat pengetahuan (P value = 0,000), sikap (P
value = 0,000) dan control beliefs (P value = 0,000). Adapun variabel yang tidak
memiliki hubungan adalah variabel jenis kelamin (P value = 0,097) dan usia (P
value = 0,007). Kemudian variabel yang dominan dalam mempengaruhi persepsi
masyarakat terhadap vaksinasi covid-19 adalah variabel sikap dengan (P value
0,000; PR = 3,016 ; 95% CI = (0,517-17,608). Dari banyak variabel yang
berhubungan, sikap memiliki pengaruh yang besar terhadap persepsi masyarakat
terkait vaksinasi covid-19, oleh karena itu diperlukan pemberian informasi secara
menyeluruh dan merata melalui peran masyarakat, pemerintah dan puskesmas
dalam pembentukan sikap yang positif terhadap pelaksanaan vaksinasi covid-19.

Kata kunci : Pengetahuan, sikap, kepercayaan, persepsi, vaksinasi covid-19
Kepustakaan : 58 (1997-2022)
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ABSTRACT

Public perception of the covid-19 vaccination is the acceptance or response
of information obtained about public knowledge regarding the covid-19
vaccination, public attitudes regarding the covid-19 vaccination and public trust
regarding the covid-19 vaccination. This can happen because there are many issues
that affect the information obtained by the public. The purpose of this study was to
analyze Public Perceptions of Covid-19 Vaccination Services in the Gandus Health
Center Work Area, Palembang City. This research is a quantitative research using
a cross sectional design. In this study, there were 68 samples obtained from filling
out offline and online questionnaires via google form. Data analysis using Fisher
Exact and Simple Logistic Regression. The results of this study show that out of 68
respondents, 39 respondents (57.4%) had a negative perception of the covid-19
vaccination and 29 respondents (42.6%) had a positive perception of the covid-19
vaccination. Variables related to public perception of covid-19 vaccination are the
last education variable (P value = 0.000), level of knowledge (P value = 0.000),
attitudes (P value = 0.000) and control beliefs (P value = 0.000). The variables that
did not have a relationship were gender (P value = 0.097) and age (P value =
0.007). Then the dominant variable in influencing public perception of covid-19
vaccination is the attitude variable with (P value 0.000; PR = 3.016; 95% CI =
(0.517-17.608). Of the many related variables, attitude has a major influence on
public perception. related to the covid-19 vaccination, therefore it is necessary to
provide comprehensive and equitable information through the role of the
community, government and health centers in forming a positive attitude towards
the implementation of the covid-19 vaccination.

Keywords : Knowledge, attitude, belief, perception, covid-19 vaccination
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG
Pada awal tahun 2020, banyak orang terdampak sakit hingga meninggal dunia

akibat pesatnya penularan penyakit yang disebabkan oleh coronavirus setiap harinya.
Dari banyak kasus yang terkonfirmasi, kematian yang terjadi karena covid-19 sebanyak
2,67% dibandingkan dengan Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS) sebanyak
9,60% yang dilaporkan dari November tahun 2002 sampai Juli tahun 2003 dan Middle
East Respiratory Syndrome (MERS) sebanyak 3,4% dari April tahun 2012 sampai
November tahun 2019, yang angka kematiannya cenderung rendah. Penularan virus ini
melalui cairan serta lewat pernapasan. Sebagian besar masyarakat rentan terhadap
kemunculan virus covid-19 sehingga menyebabkan terjadinya pandemi global. (Deng
and Peng, 2020).

Pada akhir Desember tahun 2019, WHO China National Representative Office
secara resmi mengumumkan bahwa terjadi masalah pneumonia dengan etiologi yang
belum dikenali di China tepatnya di Kota Wuhan, Provinsi Hubei. Pada awal Januari
tahun 2020, China berhasil melakukan identifikasi pada pneumonia yang belum
diidentifikasi asalnya sebagai varian baru dari penyakit korona. Sejak saat itu, WHO
secara resmi menyatakan kondisi ini merupakan darurat kesehatan masyarakat
sehingga menjadi sorotan di seluruh dunia (KKMMD/PHEIC) (Direktorat Jenderal
P2P, 2020). Pandemi global yang terjadi karena coronavirus resmi diumumkan
pertama kali pada 11 Maret tahun 2020, dikarenakan virus ini sudah banyak

menginfeksi manusia di berbagai penjuru dunia (World Health Organization, 2020).

Indonesia termasuk negara yang menghadapi Covid-19 pada awal Maret tahun
2020, Indonesia resmi melaporkan bahwa terdapat 2 orang yang dinyatakan terinfeksi
Covid-19. Beranjak dari kondisi tersebut, jumlah orang yang terjangkit virus corona

terus bertambah seiring berjalanya waktu. Sejak saat itu, jumlah masyarakat yang
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terdampak virus corona terus bertambah setiap harinya. Hingga pertengahan Oktober
2021, masyarakat yang terinfeksi virus Covid-19 di Indonesia sebanyak 238.251.855
kasus dengan jumlah kematian yang disebabkan sebanyak 4.863.818 kasus. Indonesia
juga termasuk negara yang memiliki angka kasus akibat covid-19 teratas di ASEAN.

(Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, 2021).

Virus ini terbilang baru dan sangat mengejutkan seluruh penjuru dunia dengan
angka kasus yang terbilang besar dan dalam jangka waktu yang cepat para ahli
kebingungan mencari solusi untuk mengatasi penyebaran virus ini dan belum
menemukan obat yang pasti untuk memberantas virus tersebut sehingga yang bisa
dilakukan di awal pandemi hanya mencegah terpaparnya covid-19. Kebijakan-
kebijakan yang dibuat pemerintah mengenai Pembatasan Sosial Berskala Besar
(PSBB) tersebut termasuk salah satu cara yang terbaik dalam sementara waktu
(Menteri Sosial Republik Indonesia, 2020).

Dibutuhkan waktu yang sangat lama untuk para ilmuwan mencari
solusinya waktu yang lama tersebut membuat angka penyebaran virus semakin
meningkat. Sehingga kebijakan yang hanya bisa dilakukan pemerintah di awal
pandemi adalah Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) yang kemudian
berkembang menjadi Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM)
Darurat Coronavirus Disease (COVID-19). Kebijakan tersebut disesuaikan dengan

kriteria level kondisi pandemi (Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia, 2021).

Wilayah Kota Palembang sendiri memiliki angka kasus Covid-19 yang
berangsur membaik. Tercatat pada 3 November 2021 terjadi peningkatan kasus
baru, dengan total kasus konfirmasi 30.381 suspek meningkat 0 kasus dengan jumlah
keseluruhan 52.242 Probable 157 kontak erat bertambah menjadi 0 kasus dengan
jumlah keseluruhan 20.264. Sembuh bertambah 0 orang dengan jumlah keseluruhan
29.181. meninggal dunia tidak terdapat peningkatan dengan jumlah keseluruhan 1.182
orang dan total discarded kasus suspek sebanyak 25.672, lab PCR bertambah 1107
dengan jumlah keseluruhan 187.824 kasus aktif konfirmasi 18 kasus. (Dinkes
Palembang, 2021).
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Melonjaknya kasus Covid-19 tidak cukup hanya melakukan isolasi mandiri
dan pembatasan kegiatan masyarakat. Sehingga pemerintah mengeluarkan kebijakan
untuk vaksinasi Covid-19. Vaksinasi memiliki tujuan untuk menekan kenaikan
penyebaran Covid-19, mengurangi kasus positif dan kesakitan diakibatkan virus
Covid-19 serta untuk menaikan kekebalan tubuh masyarakat (herd immunity) sehingga
dapat beraktivitas normal seperti biasanya (Kemenkes RI Dirjen P2P, 2020).

Selain bertujuan untuk melindungi masyarakat, vaksin juga dapat memberikan
perlindungan yang luas bagi masyarakat dengan mengatasi penyebaran suatu penyakit
dalam populasi. Vaksin dikembangkan secara aman dan efektif agar dapat memutus
rantai penularan penyakit di masa yang akan datang. Karena virus covid-19 sangat
cepat menyebar dan mengakibatkan banyaknya masyarakat yang terinfeksi, maka
vaksin diperlukan dalam waktu yang singkat sehingga dapat mengurangi dampak dari
virus covid-19, (Sari and Sriwidodo, 2020).

Hingga Rabu 03 November 2021 cakupan masyarakat di Kota Palembang yang
sudah divaksin dosis ke 1 sebanyak 831.852 orang (67.04%) dan pada vaksinasi
dosis ke 2 sebanyak 568.312 orang (45.80%) serta vaksinasi dosis ke 3 sebanyak
11.524 orang (79%). Sasaran tenaga kesehatan sebanyak 14.493 orang. Petugas
pelayanan kesehatan sudah diberikan vaksinasi Covid-19 dosis ke 1 sebanyak 20.186
orang (139%) dari sasaran yang sudah divaksinasi, sedang pada dosis ke 2 sebanyak
19.160 orang ( 132%) dosis Ke 3 yang sudah divaksin dengan total 11.524 (79%). Pada
petugas pelayan publik dengan sasaran sebanyak 88.665, petugas pelayanan publik
yang sudah diberikan vaksinasi dosis ke 1 sebanyak 229.414 (258%) dan pada dosis
ke 2 sebanyak 204.865 orang (231%). Pada masyarakat lansia dengan sasaran 128.519,
Lansia yang sudah diberikan vaksinasi dosis ke 1 sebanyak 53.944 orang (41%) dan
pada dosis ke 2 sebanyak 42.368 orang (32%).

Vaksinasi Covid-19 disuntikan sebanyak 2 kali dengan dua dosis. Otto
merupakan seorang ahli penyakit menular di UCLA Health, Amerika Serikat
menjelaskan bahwa penyuntikan kedua dari vaksinasi covid-19 berguna untuk

memperbesar sistem imun tubuh manusia dalam mengenali dan mempelajari virus
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kemudian mencari cara bagaimana menghentikan virus selanjutnya dengan
merangsang antibodi yang berguna untuk masa mendatang. Hal ini dilaksanakan untuk
dapat mencapai kekebalan suatu kelompok atau herd immunity terhadap penyakit
akibat virus SARS-coV-2. Kegiatan vaksinasi covid-19 selalu menjalankan protokol
kesehatan 5M (mengenakan masker, mencuci tangan dengan sabun, menjaga jarak,
membatasi keramaian, dan membatasi pergerakan). Vaksinasi covid-19 dapat
dilakukan di fasilitas kesehatan (RS/puskesmas/dan lainya) serta pos pelayanan

vaksinasi (Dinkes Palembang, 2021).

Pelayanan vaksinasi ini diharapkan sampai kepada masyarakat secara merata
dan tetap dilaksanakan dengan penerapan protokol kesehatan yang baik. Pelaksanaan
ini dilakukan di puskesmas dan rumah sakit namun para pemangku kebijakan lain harus
menjalin kerjasama dengan sektor lain agar pelaksanaan vaksinasi terjadi secara merata

dan tetap taat protokol kesehatan

Pemerintah sudah memberikan berbagai upaya dalam menghadapi pandemi
covid-19. Salah satu bentuk pencegahan yang dilaksanakan oleh Presiden Republik
Indonesia (RI) yakni dengan membentuk sebuah tim nasional dalam mempercepat
proses pengembangan vaksin covid-19. Kebijakan ini tertulis dalam Keputusan
Presiden No. 18/2020 yang secara resmi diterbitkan awal September tahun 2020 yang
memuat tentang proses pendirian tim nasional pengembangan vaksin covid-19
langsung di bawah kontrol Menteri Perekonomian Republik Indonesia. Disisi lain,
Departemen Riset dan Teknologi memiliki tanggung jawab dalam membuat laporan
kepada Presiden terkait pekerjaan yang dilakukan oleh tim nasional. Pada awal Oktober
2020, Presiden Republik Indonesia secara resmi menandatangani dan mengeluarkan
kebijakan terkait pengadaan vaksin serta penerapan program vaksinasi untuk
mengurangi dampak akibat pandemi covid-19. Peraturan Presiden (Perpres) juga
menjelaskan pemerintah akan melakukan persiapan pengadaan dan penyebaran vaksin

covid-19 hingga pelaksanaanya. (Kementerian Kesehatan RI, 2021).

Puskesmas adalah termasuk fasilitas kesehatan yang mengupayakan

pelayanan  vaksinasi  Covid-19. Pelayanan ini bertujuan untuk mendapatkan
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tingginya cakupan vaksinasi yang berkualitas serta sesuai dengan standar dibutuhkan
perencanaan yang baik demi tercapainya tujuan. Perencanaan tersebut disusun
berdasarkan data dasar seperti jumlah fasilitas pelayanan vaksinasi dan tenaga
pelaksana (Kemenkes RI Dirjen P2P, 2020).

Begitu pula Puskesmas Gandus Kota Palembang yang merupakan salah satu
puskesmas penyedia pelayanan vaksinasi di Kota Palembang Provinsi Sumatera
Selatan. Puskesmas ini berlokasi di Jalan T.P.Husin Dammar Jaya Kelurahan
Pulokerto, Kecamatan Gandus Kota Palembang dengan mencakup 5 Kelurahan yakni
Kelurahan Gandus, Pulokerto, Karang anyar, Karang jaya dan 36 ilir.. Puskesmas ini
memiliki tujuh unit pelayanan kesehatan yaitu unit poli gigi atau kesehatan gigi
dan mulut, unit promosi kesehatan, gizi, kesehatan lingkungan, poli Kesehatan Ibu
Anak (KI1A) dan Kesehatan Ibu Balita (KIB), polianak, unit farmasi dan laboratorium.
Selain itu Puskesmas Gandus juga memiliki tim pencegahan dan penanggulangan
Covid-19 (Puskesmas Gandus, 2020).

Puskesmas Gandus resmi menjalankan pelayanan vaksinasi untuk umum sejak
Februari 2021. Dilakukan secara bertahap mulai dari kategori lanjut usia (LANSIA),
masyarakat umum hingga remaja usia 12 tahun keatas. Puskesmas dan pihak
dinas kesehatan sepakat untuk memberikan pelayanan vaksinasi sesuai dengan standar
yang dibuat. Sehingga puskesmas meningkatkan pelayanan kesehatan khususnya

vaksinasi agar tercapainya tujuan bersama

Usaha pemerintah dalam menurunkan angka kesakitan akibat virus covid-19
melalui vaksinasi khususnya di wilayah kerja Puskesmas Gandus Kota Palembang
tidak berlangsung mulus. Sejalan dengan penelitian (Dewi and Apriliani, 2020)
mengungkapkan bahwa masih banyak masyarakat yang meragukan keberadaan virus
covid-19. Terdapat masyarakat yang tidak mau divaksin dengan alasannya, baik dari
segi kesehatan sampai alasan kepercayaan atau agama. Hal ini dapat terjadi karena
perbedaan latar belakang masyarakat. Banyak masyarakat yang masih khawatir apakah

tubuh mampu menangani vaksin yang disuntikan atau justru akan berdampak buruk
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bagi masyarakat yang memunculkan penyakit lainya hingga kematian. (Enggar Furi H,
2020).

Merujuk dari keadaan tersebut, sehingga penelitian ini memiliki maksud dalam
mengeksplorasi persepsi masyarakat di wilayah kerja Puskesmas Gandus Kota
Palembang terhadap vaksinasi COVID-19 menggunakan Theory Of Planned Behavior
(TPB) atau Teori Perilaku Terencana. Penelitian ini perlu dilakukan karena letak
Puskesmas Gandus terbilang jauh dari pusat Kota Palembang dengan masyarakat
bekerja sebagai buruh pabrik dan petani serta lokasi Puskesmas Gandus sangat dekat
dengan masyarakat, berdampingan langsung dengan Sekolah Dasar (SD) dan pasar
kecil (kalangan). Masyarakat yang menjadi fokus penelitian ini adalah masyarakat
umum karena merupakan bagian dari target program vaksinasi yang dilaksanakan oleh
pemerintah. Eksplorasi persepsi masyarakat terhadap vaksinasi ini diharapkan mampu
menelusuri bagaimana persepsi masyarakat terkait vaksinasi Covid-19 dalam menekan

penyebaran Covid-19 khususnya di Puskesmas Gandus Kota Palembang.

1.2 RUMUSAN MASALAH
Menurut kondisi di atas dan dari survei lapangan yang sudah dilakukan maka

penelitian perlu dilakukan karena vaksinasi merupakan hal baru yang menjadi pro dan
kontra yang menimbulkan perbedaan pandangan di wilayah kerja Puskesmas Gandus
karena berbagai perbedaan latar belakang masyarakat, sehingga rumusan masalah
penelitian ini yakni, “Seperti Apa Persepsi Masyarakat Terkait Pelayanan Vaksinasi

Covid-19 Di Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota Palembang?”’

1.3 TUJUAN PENELITIAN

1.3.1 Tujuan Umum
Mengacu pada rumusan masalah diatas maka tujuan penelitian ini yakni
menganalisis Persepsi Masyarakat Terkait Pelayanan Vaksinasi Covid-19 Di

Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota Palembang.
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1.3.2 Tujuan Khusus
1. Menganalisis hubungan antara faktor sosial seperti usia, gender,

pendidikan terakhir dengan Perceived Behavior Control atau Persepsi
Masyarakat Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota Palembang Terkait
Pelaksanaan Vaksinasi Covid-19.

2. Menganalisis hubungan antara faktor personal seperti sikap dengan
Perceived Behavior Control atau Persepsi Masyarakat Wilayah Kerja
Puskesmas Gandus Kota Palembang Terkait Pelaksanaan Vaksinasi
Covid-109.

3. Menganalisis hubungan antara faktor informasi seperti tingkat
pengetahuan dengan Perceived Behavior Control atau Persepsi
Masyarakat Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota Palembang Terkait
Pelaksanaan Vaksinasi Covid-19.

4. Menganalisis hubungan antara control beliefs dengan Perceived
Behavior Control atau Persepsi Masyarakat Wilayah Kerja Puskesmas

Gandus Kota Palembang Terkait Pelaksanaan Vaksinasi Covid-19.

1.4 MANFAAT PENELITIAN

1.4.1 Bagi Puskesmas Gandus
Puskesmas Gandus Kota Palembang mengetahui bagaimana persepsi

masyarakat terkait pelayanan vaksinasi Covid-19 yang diberikan yang telah
dilaksanakan oleh mahasiswa berdasarkan kondisi lapangan yang ada.

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya
Penelitian yang telah berhasil dilakukan ini diharapkan mampu

melengkapi keperluan studi pustaka dan bermanfaat bagi mahasiswa Fakultas

Kesehatan Universitas Sriwijaya.
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1.4.3 Bagi Peneliti Lain
Penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumber data sekunder

bagi peneliti lainnya yang akan melakukan penelitian terkait dengan persepsi

masyarakat terkait pelayanan vaksinasi Covid-19 di puskesmas.

1.5 RUANG LINGKUP PENELITIAN

1.5.1 Lingkup Lokasi
Penelitian ini dilaksanakan di wilayah kerja Puskesmas Gandus Kota

Palembang yang bertempat di Jalan TP. Husin Dammar Jaya Kelurahan

Pulokerto, Kecamatan Gandus Kota Palembang, Sumatera Selatan.

1.5.2 Lingkup Waktu
Penelitian ini dilaksanakan menggunakan data primer yang diperoleh

dari wawancara bersama masyarakat umum di wilayah Puskesmas Gandus

yang dilaksanakan pada Februari 2021.

1..5.3 Lingkup Materi
Bahasan dari penelitian ini yaitu Persepsi Masyarakat Terhadap

Pelayanan Vaksinasi Covid-19 di Wilayah Kerja Puskesmas Gandus Kota
Palembang. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif pendekatan
kuantitatif.
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