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ABSTRAK 
 

 

Penelitian ini berjudul “analisis kontribusi dan efektivitias perusahaan umum daerah pasar 

palembang jaya kota palembang” tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kontribusi 

dan keefektifan retribusi pasar terhadap pendapatan asli daerah di proses penyaluran dana 

bagi hasil di Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya. Jenis penelitian di dalam 

skripsi ini yaitu penelitian deskriptif yang menggunakan metode penelitian kualitatif. Jenis 

data yang digunakan adalah data primer dan sekunder, sedangkan teknik pengumpulan data 

dalam penelitian ini dilakukan melalui melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. . 

Penelitian ini menggunakan teori kontribusi dan efektivitas yang di kemukakan oleh abdul 

halim yang terdiri dari 3 dimensi yaitu realisasi retribusi pasar, pendapatan asli daerah 

perumda pasar palembang jaya dan target retribusi pasar. Berdasarkan hasil penelitian dapat 

diketahui bahwa kontribusi dan efektivitas retribusi pasar di perusahaan umum daerah pasar 

palembang jaya kota palembang belum berjalan maksimal. Di karenakan realisasi yang di 

tetapkan perusahaan umum daerah pasar palembang jaya terhadap retribusi pasar-pasar 

tradisional belum tercapai sesuai targetnya. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa 

kefektivitasan retribusi pasar perusahaan umum daerah pasar palembang jaya masi efektif 

namun terdapat kendala pada aspek kontribusinya. Hasil dari penelitian ini 

merekomendasikan bahwa Perusahaan umum daerah pasar palembang jaya kota palembang 

hendaknya harus lebih banyak menggali potensi dari Retribusi Pasar sehingga bisa 

mendapatkan hasil yang maksimal. 

Kata kunci : kontribusi, efektivitas, retribusi pasar 
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ABSTRACT 
 

 

 

This study entitled "Analysis of the contribution and effectiveness of public companies in the 

Palembang Jaya market area, Palembang City". The purpose of this research is to determine 

the contribution and effectiveness of market levies on local revenue in the process of 

submitting profit-sharing funds at the Regional Public Company Pasar Palembang Jaya. 

The type of research in this thesis is descriptive research using qualitative research methods. 

The types of data used are primary and secondary data, while the data collection techniques 

in this study were conducted through interviews, observation and documentation. . This 

study uses the contribution and effectiveness theory proposed by Abdul Halim which consists 

of 3 dimensions, namely the realization of market retribution, local revenue for Perumda 

Palembang Jaya market and target market retribution. Based on the results of the study, it 

can be seen that the contribution and effectiveness of market fees in public companies in the 

Palembang Jaya market area, Palembang City has not run optimally. This is because the 

realization set by the general company in the Palembang Jaya market for the retribution for 

traditional markets has not been achieved according to the target. The results of this study 

recommend that companies in the market area of Palembang Jaya, Palembang city should 

get more potential from market fees so it can get maximum results. 

Keywords : Contribution, Effectiveness, Market Retribution 
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BAB 1 
 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 
 

Penambah nilai kekayaan bersih di dalam suatu periode anggaran tertentu 

biasa diketahui dengan pendapatan asli daerah. Pada Undang-Undang Nomor 28 Tahun 

2009 tentang Pengertian pendapatan asli daerah yakni sumber keuangan daerah yang 

digali dari wilayah daerah yang bersangkutan. Di dalam proses pembangunan daerah 

salah satu faktor yang mempengaruhinya yaitu pendapatan asli daerah. Salah satu 

masalah yang terjadi Setelah otonomi daerah yaitu ketergantungan pemerintah daerah 

terhadap dana perimbangan dari pemerintah pusat, Hal tersebut disebabkan masih 

lemahnya pengelolaan potensi di daerah, dikarenakan masi kurangnya kemampuan 

pemerintah daerah, sehingga tidak bisa meningkatkan pendapatan asli mereka yaitu 

Pendapatan Asli Daerah. 

Pendapatan Asli Daerah merupakan sumber pendapatan yang sangat penting 

untuk membiayai penyelenggaraan pemerintah dan pembangunan daerah. Dimana telah 

diatur dalam Undang-Undang Nomor 33 tahun 2004 pasal 6 tentang sumber-sumber 

pendapatan asli daerah berasal dari : Hasil pajak daerah, hasil retribusi daerah, hasil 

pengelolaan kekayaan daerah yang dipisahkan dan lain-lain pendapatan asli daerah yang 

sah. 

Peran yang sangat berguna dalam meningkatkan pemanfaatan potesi di tiap 

daerah yakni sumber pendapatan asli daerah, Sumber tersebutlah yang digunakan 

pemerintah daerah dalam membiayai pembangunan yang diterapkan setiap tahunnya 

berdasarkan peraturan daerah di dalam anggaran daerah. Ada banyak sumber di dalam 

pendapatan asli daerah, Salah satu sumber di dalam pendapatan asli daerah yang tidak 

kalah penting adalah retribusi. Menurut Yoyo (2017: 108) Restribusi daerah adalah 
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pungutan daerah sebagai pembayaran atas jasa atau pemberian izin tertentu yang khusus 

disediakan dan/atau diberikan oleh pemerintah daerah untuk kepentingan orang pribadi 

atau badan. Hasil retribusi daerah adalah pungutan yang telah secara sah menjadi 

pungutan daerah sebagai pembayaran pemakaian atau karena memperoleh jasa atau 

usaha milik pemerintah daerah yang bersangkutan. 

Setiap Daerah harus meningkatkan kreatifitasnya di dalam mendorong 

sumber pendapatan asli daerah yang diinginkan, sehingga dengan kreatifitas yang baik 

pencapaian pelayanan dan pelaksanaan pembangunan dapat memenuhi tingkat 

keefektivan dan efisien yang diinginkan. Retribusi daerah menjadi salah satu 

pendapatan asi daerah yang memiliki potensial, Sumber di dalam retribusi daerah yang 

memberikan sumbangan penerimaan yang relatif tinggi adalah retribusi pasar. Hal ini 

disebabkan fasilitas public yang sangat vital bagi perekonomian di suatu daerah salah 

satu nya adalah pasar. Pasar sendiri bisa kita artikan sebagai tempat dimana pembeli dan 

penjual bertemu, sehingga adanya pasar mendorong peningkatan dan pertumbuhan 

ekonomi di dalam masyarakat. Menurut Handayani (2017) retribusi pasar adalah 

pungutan atas jasa pelayanan penyediaan fasilitas pasar tradisional yang berupa 

pelataran, los, dan atau kios atau bedak yang dikelola pemerintah daerah dan khusus 

disediakan untuk pedagang. 

 

 

 

Tabel 1.1 Daftar Nama Pasar-Pasar Tradisional Perumda Pasar Palembang Jaya 
 

 

No. Nama Pasar Alamat Pasar 

1 Pasar Cinde Jln. Jend. Sudirman, Kel. Sungai Pangeran, Kec. Bukit Kecil 

2 Pasar Soak 

Bato 

Jln. Soak Bato, Kel. Talang Semut Kec. Bukit Kecil 

3 Pasar Tangga 

Buntung 

Jln. Pangeran Sido Ing Lautan, Kel. 35 Ilir, Kec. Gandus 
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4 Pasar Padang 

Selasa 

Jln. Padang Selasa, Kel. Bukit Lama, Kec. Ilir Barat I 

5 Pasar Bukit 

Kecil 

Jln. KH. Achmad Dahlan, Kel. 26 Ilir, Kec. Bukit Kecil 

6 Pasar 

Gandus ( 

Kalangan 

Jumat) 

Jln. TPH. Sofyan Kenawas, Kel. Gandus, Kec. Gandus 

7 Pasar 

Sekanak 

Jln. Depaten Baru, Kel. 28 Ilir, Kec. Ilir Barat II 

8 Pasar 10 Ulu Jln. KH. Azhari, Kel. 10 Ulu, Kec. Seberang Ulu I 

9 Pasar 3 - 4 

Ulu 

Jln. KH. . Asyik, Kel. 3-4 Ulu, Kec. Seberang Ulu I 

10 Pasar KM. 5 Jln. Kol. H. Burlian, KM.5 Kel. Ario Kemuning, Kec. Kemuning 

11 Pasar 

Kamboja 

Jln. Mayor Santoso KM. 3,5, Kel. 20 Ilir, Kec. Ilir Timur I 

12 Pasar Sekip 

Ujung 

Jln. Amfibi, Kel. 20 Ilir, Kec. Kemuning 

13 Pasar Kebon 

Semai 

Jln. Mayor Salim Batubara, Kel. Sekip Jaya, Kec. Kemuning 

14 Pasar Kuto Jln. Slamet Riyadi, Kel. Kuto Batu, Kec. Ilir Timur II 

15 Pasar 

Lemabang 

Jln. Yos Sudarso, Kel. 3 Ilir, Kec. Ilir Timur II 

16 Pasar 16 Ilir Jln. Pasar 16 Ilir, Kel. 16 Ilir, Kec. Ilir Timur I 

17 Pasar 

Kertapati 

Jln. Ki. Marogan, Kel. Kertapati, Kec. Kertapati 

18 Pasar Yada Jln. Taqwa Mata Merah, Kel. Sei. Selincah, Kec. Kalidoni 

19 Pasar Talang 

Kelapa 

Komplek Perum. Talang Kelapa, Kel. Talang Kelapa, Kec. AAL 

20 Pasar 

Sematang 

Borang 

Jl. Husin Basri Kota Palembang 

Sumber: Data diolah oleh penulis dari data Perumda Pasar Palembang Jaya 

 
Pada Kota Palembang sendiri memiliki 20 pasar tradisonal di Kota Palembang. Pasar 

tradisonal sepenuhnya diolah Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya 

sedangkan pasar tradisonal swasta merupakan pasar yang di olah oleh pihak ke dua. 

Pasar tradisional memiliki potensi sangat besar terhadap pendapatan asli daerah jika 

dikembangkan secara baik, sampai saat ini pemerintah daerah selalu bekerja keras agar 

pasar dapat menjadi penyumbang yang berpotensi terhadap Pendapatan Asli Daerah. 

Retribusi yang dapat di ambil dari pasar adalah sewa petak, kontribusi harian, WC, 
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penatausahaan, dan parkir. Peraturan Daerah nomor 1 tahun 2021 tentang Perusahaan 

Daerah Pasar Palembang Jaya Kota Palembang yang merupakan Badan Usaha Milik 

Daerah yang dibentuk untuk melakukan pengurusan, pengelolaan pasar dan fasilitas 

serta daya guna pasar dalam rangka pengembangan perekonomian serta mendorong 

anggaran Pemerintah Kota Palembang dan pertumbuhan ekonomi nasional, 

 

Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya menyediakan jasa 

pengelolaan pasar yang berfungsi sebagai pungutan yang dikenakan kepada pemakai 

tempat di dalam wilayah pasar, Dari hasil pungutan yang dikenakan kepada pemakai 

tempat di wilayah pasar itu perumda pasar Palembang jaya mendapatkan laba atau 

pendapatan, laba atau pendapatan tersebut di olah kembali oleh jasa pengelolaan pasar 

untuk melakukan pembagian laba ke pendapatan asli daerah, pembagian tersebut 

dihitung dari 50% persen keuntungan (laba) sesuai dengan Peraturan Daerah Nomor 005 

Tahun 2007. 

 

Setiap pengguna sarana pasar akan dikenakan pungutan oleh pemerintah 

daerah sedangkan masyarakat akan menerima timbal balik jasa yang diberikan 

pemerintah daerah. Agar pengelolaan retribusi pasar berjalan dengan berkontribusi dan 

efektif pemerintah harus meningkatkan pengelolaan retribusi dengan baik. Peran lebih 

dari pemerintah dalam meningkatkan retribusi pasar harus ditingkatkan agar kinerja 

pemungutan retribusi berjalan sesuai dengan kontribusinya dan keefektifan. Upaya yang 

harus dilakukan pemerintah yaitu mengawasi kegiatan pemungutan retribusi pasar agar 

tidak ada kecurangan oleh petugas sehingga akan menurunkan penerimaan retribusi 

pasar. Kontribusi dan Efektitvitas penerimaan retribusi pasar merupakan indikator untuk 

mengukur tingkat pemanfaatan sumber penerimaan dari potensi yang ada (mengukur 

tingkat efektivitas berarti menghitung perbandingan antara realisasi penerimaan dengan 
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potensi penerimaannya dan mengukur tingkat Kontribusi dengan mengukur realisasi 

retribusi daerah dan pendapatan asli daerah). 

 

Tabel 1.2 Setoran Laba Perumda Pasar Palembang Jaya kota Palembang 
 

 
Tahun Setoran PAD 50% 

dari laba 

Keterangan 

2019 - Rugi 

2020  Rugi 

2021 157.000.000 Laba 

Sumber: Data diolah oleh penulis dari data Perumda Pasar Palembang Jaya 

 
Berdasarkan tabel di atas, tahun 2019 dan tahun 2020 Perumda Pasar Palembang 

Jaya tidak mendapatkan laba dari hasil retribusi pasar sehingga sesuai dengan 

kesepakatan yang tertuang di dalam undang-undang perusahaan umum daerah pasar 

Palembang jaya yaitu 50% dari laba perumda pasar di berikan ke pendapatan asli daerah 

kota Palembang, tetapi kerugian yang di dapat sebesar Rp.727.500.454 pada tahun 2018 

dan Rp.510.375.218 pada tahun 2020, dikarenakan kerugian tersebut perumda pasar 

memberikan setoran terhadap PAD nya Rp.0, Perusahaan umum daerah Pasar 

Palembang jaya tidak memberikan PAD disebabkan belum mendapatkan keuntungan 

atas jasa pengelolaan pasar, Sedangkan pada tahun 2021 laba yang disetorkan PAD 

Rp.157.551.391. Disini Permasalahan yang dihadapi perusahaan umum daerah pasar 

Palembang jaya dalam mengelola pasar-pasar khusunya yang kita bahas yaitu pasar 

tradisional terbilang masih sulit, seharusnya dengan banyaknya pasar yang diolah 

potensi pasar dapat digali lebih banyak dan juga masi banyak sekali potensi yang dapat 

di kembangkan di dalam pasar-pasar di kota Palembang. Apabila potensi dapat digali 

dengan baik , maka akan meningkatkan kontribusi dan efektivitas retribusi pasar 

terhadap pendapatan asli daerah sesuai yang di targetkan. Berdasarkane uraian 
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mengenai latar belakang instansi di atas maka penulis tertatrik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Analisis Kontribusi Dan Efektivitas Retribusi Pasar Terhadap 

Pendapatan Asli Daerah Di Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya” 

 

 
 

B. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang dipaparkan diatas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah “Bagaimana Kontribusi Dan Efektivitas Retribusi Pasar Di 

Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya ?” 

 

 
 

C. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah diatas maka tujuan dari penelitian ini adalah 

 
“Untuk menganalisis kontribusi dan efektivitas retribusi pasar terhadap 

pendapatan asli daerah di proses penyaluran dana bagi hasil di Perusahaan Umum 

Daerah Pasar Palembang Jaya.” 

 

 
 

D. Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan tujuan penelitian yang hendak dicapai, maka hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Adapun manfaat pada penelitian ini: 

1. Manfaat Teoritis 

 

Hasil penelitian ini secara teoritis diharapkan dapat memberikan sumbangan 

pemikiran dalam memperkaya wawasan konsep tentang efektifitas dan kontribusi 

retribusi pasar.. 
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2. Manfaat Praktis 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menyumbangkan pemikiran terhadap 

pemecahan masalah yang berkaitan dengan masalah efektifitas dan kontribusi 

retribusi pasar di perusahaan umum daerah pasar Palembang jaya kota Palembang. 
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