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ABSTRAK

IMPLEMENTASI CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
BERDASARKAN PERATURAN MENTERI BUMN NOMOR PER-
02/MBU/7/2017 TENTANG PROGRAM KEMITRAAN DAN BINA

LINGKUNGAN PADA PT PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG

Oleh :
Intania Palasky

Skripsi ini membahas tentang "Implementasi Corporate Social Responsibility
Berdasarkan Peraturan Menteri BUMN Nomor PER-02/MBU/7/2017 Tentang
Program Kemitraan Dan Bina Lingkungan Pada PT Pupuk Sriwidjaja Palembang".
Tujuan penulisan ini adalah untuk mengetahui dan mendeskripsikan implementasi
tanggung jawab sosial atau Corporate Social Responsibillity (CSR) yang
dilakukan oleh PT Pupuk Sriwidjaja berdasarkan Peraturan Menteri BUMN
Nomor Per-02/MBU/7/2017. Dalam penulisan skripsi ini peneliti menggunakan
pendekatan deskriptif kualitatif dimana penulis memaparkan segala kegiatan dari
hasil pengamatan secara langsung di perusahaan. Jenis data yang digunakan
merupakan data primer dan sekunder yang dilakukan melalui proses wawancara
dan observasi yang didukung dengan data serta dokumentasi. Hasil penulisan
menunjukkan, bahwa Implementasi Corporate Social Responsibility Pada PT
Pupuk Sriwidjaja Palembang telah memenuhi dasar aturan yang ada dalam
Peraturan Menteri BUMN Republik Indonesia Nomor Per-02/MBU/7/2017
Tentang Program Kemitraan Dan Bina Lingkungan.

Kata Kunci : Corporate Social Responsibility, Peraturan Menteri BUMN Nomor
Per-02/MBU/7/2017, Program Kemitraan dan Bina Lingkungan

Ketua Anggota
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY BASED
ON MINISTER OF STATE-OWNED ENTERPRISES REGULATION
NUMBER PER-02/MBU/7/2017 ABOUT PARTNERSHIP PROGRAM AND
COMMUNITY DEVELOPMENT AT PT PUPUK SRIWIDJAJA
PALEMBANG

By:
Intania Palasky

This writing is about "Implementation Of Corporate Social Responsibility Based
On Minister Of State-Owned Enterprises Regulation Number Per-02/Mbu/7/2017
About Partnership Program  And Community Development At PT Pupuk
Sriwidjaja Palembang". This writing aims to know about the implementation of it
self In the writing essay, the author uses descriptive method in which the author
describes all the activities from the observations in the company directly. The type
of data used is primary and secondary data through interviews and observations
were supported by data and documentation. The result shows that the
Implementation Of Corporate Social Responsibility At PT Pupuk Sriwidjaja has
been comply the basic rules that exist in Minister Of State-Owned Enterprises
Regulation Number Per-02/Mbw7/2017 About Partnership Program  And
Community Development.

Keywords : Corporate Social Responsibility, Minister Of State-Owned
Enterprises Regulation Number Per-02/MBU/7/2017, Partnership Program And
Community Development
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Corporate Social Responsibility (CSR) yaitu suatu bentuk tanggung jawab
sosial suatu perusahaan terhadap masyarakat atau dalam PT. Pupuk Sriwidjaja
menyebutnya dengan Program Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL). Pada
setiap perusahaan memiliki cara untuk melaksanakan tanggung jawab tersebut
dengan cara yang berbeda-beda dari perusahaan lainnya. PT Pupuk Sriwidjaja
mengetahui pentingnya sinergi antara kualitas kinerja perusahaan dengan
perkembangan semua pemangku kepentingan menjadi salah satu pedoman untuk
membangun karakter suatu perusahaan dalam menjalankan bisnis berkelanjutan.
Kesadaran tersebut melahirkan suatu komitmen bahwa sumber daya manusia,
masyarakat dan lingkungan sekitar serta semua pihak yang berinteraksi langsung
dengan kegiatan perusahaan adalah elemen-elemen penting yang harus

diperhatikan dalam menentukan CSR suatu perusahaan.

Sebagai entitas bisnis yang bertanggung jawab, suatu perusahaan selalu
mengkaji dampak yang mungkin dapat ditimbulkan dari semua kegiatan
operasionalnya terhadap lingkungan di sekitarnya, sosial maupun perekonomian
masyarakat. Perusahaan tersebut juga harus dapat memperhatikan perkembangan
yang ada di sekitar masyarakat yang menunjukkan semakin meningkatnya
perhatian terhadap publik luas dan adanya tuntutan yang datang dari global

terhadap pelaksanaan operasional bisnis yang beretika. Program tanggung jawab



sosial yang dilakukan oleh perusahaan dititikberatkan kepada aspek-aspek sosial,
yaitu perkembangan sektor pendidikan, serta dalam penyelenggaraan kegiatan
yang tertuju untuk memperbaiki dan meningkatkan kesejahteraan serta kesehatan

masyarakat sekitar.

Meningkatkan suatu hubungan baik dengan masyarakat yaitu merupakan
hal wajib yang harus dilakukan oleh perusahaan, karena masyarakat yang berada
di sekitar perusahaan merupakan suatu faktor yang sangat menentukan bagi citra
positif dan nama baik untuk sebuah perusahaan. Upaya-upaya yang dilakukan
untuk meningkatkan suatu hubungan yang baik bagi masyarakat dan komuniti
yaitu memajukan, memberdayakan, serta memberikan perubahaan kearah yang

lebih baik lagi terhadap masyarakat dan komuniti tersebut.

Menurut Oktama (2016) Corporate Social Responbility (CSR) atau
tanggung jawab sosial perusahaan secara garis besar merupakan komitmen
perusahaan untuk berkontribusi dalam pengembangan ekonomi yang
berkelanjutan dengan memperhatikan tanggung jawab sosial dan keseimbangan
antara perhatian aspek ekonomi dengan sosial serta lingkungan. Dari sisi lain,
Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan suatu tindakan volunteer yang
didasarkan atas dorongan moral perusahaan untuk membantu komunitas yang
kurang beruntung, khususnya yang berada disekitar perusahaan. Menurut
dinamika pandangan mengenai Corporate Social Responsibility (CSR) sering
dianggap bentuk cuci tangan dari suatu bentuk usaha agar tidak ditentang oleh
masyarakat sekitar yang mengalami langsung dampak-dampak yang ditimbulkan

dari aktivitas perusahaan tersebut.



PT Pupuk Sriwidjaja sendiri merupakan anak perusahaan dari PT Pupuk
Indonesia (Persero) yang bergerak dibidang produksi dan pemasaran pupuk.
Dalam melakukan kegiatan produksinya PT Pupuk Sriwidjaja harus
memperhatikan hal-hal yang bisa berpotensi munculnya pencemaran lingkungan.
Seperti yang dilansir olehBeritaPagi.co.id yang diterbitkan pada 8 April 2016,
Pergerakan Aktivis Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM) menggelar demo di
depan kantor PT Pupuk Sriwidjaja karena dinilai telah puluhan tahun melakukan
pencemaran lingkungan dan dianggap kurang memiliki tanggungjawab dan
kepedulian terhadap warga sekitar yang setiap saat menghirup udara yang telah
tercemar gas amoniak. Akibat dari beberapa kejadian tersebut juga dikarenakan
penanggulangan pada PT Pupuk Sriwidjaja yang masih belum optimal sehingga
menimbulkan kesenjangan dan permasalahan sosial antar PT Pupuk Sriwidjaja
dan masyarakat. Oleh karena itu LSM meminta agar PT Pupuk Sriwidjaja
memberikan tambahan lebih besar lagi untuk program kepedulian bina
lingkungannya serta wilayah yang dijadikan sasaran program tersebut lebih
diperluas. Masyarakat sekitar menilai bahwa perhatian PT Pupuk Sriwidjaja
terhadap masyarakat dalam bentuk program CSR yang dinilai sangat tidak
sebanding dengan kerugian yang harus ditanggung masyarakat dan lingkungan
hidup. Maka dari itu implementasi CSR pada PT Pupuk Sriwidjaja harus
dijalankan dengan optimal untuk menarik kembali kepercayaan masyarakat
dalam mengatasi permasalahan sosial yang ada dengan cara menerapkan
Corporate Social Responsibility (CSR) yang berupa Program Kemitraan dan Bina

Lingkungan (PKBL).



Aktivitas Program Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL) pada PT
Pupuk Sriwidjaja itu sendiri bisa dinilai apakah telah sesuai dengan pedoman dari
Peraturan Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia Nomor Per-
02/MBU/7/2017 tentang Program Kemitraan dan Program Bina Lingkungan

Badan Usaha Milik Negara.

Atas dasar tersebut, penulis tertarik untuk mengadakan penelitian pada PT
Pupuk Sriwidjaja dengan judul “Implementasi Corporate Social Responsibility
Berdasarkan Peraturan Menteri BUMN Nomor Per-02/MBU/7/2017 Tentang

Program Kemitraan dan Bina Lingkungan Pada PT Pupuk Sriwidjaja”

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka rumusan masalah dalam

penelitian ini yaitu bagaimana implementasi Corporate Social Resposibility
(CSR) PT Pupuk Sriwidjaja sesuai dengan Peraturan Mentri BUMN Nomor Per-

02/MBU/7/2017?

1.3 Tujuan Penelitian
Sesuai dengan perumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini

yaitu untuk mengetahui dan mendeskripsikan implementasi tanggung jawab sosial
atau Corporate Social Responsibillity (CSR) yang dilakukan oleh PT Pupuk

Sriwidjaja berdasarkan Peraturan Menteri BUMN Nomor Per-02/MBU/7/2017.

1.4 Manfaat Penelitian
Dengan adanya manfaat penelitian yang dilakukan oleh penulis, diharapkan

dapat bermanfaat bagi :



1. Manfaat Teoritis
Hasil dari penelitian ini dapat menjadi landasan atau penerapan Corporate
Social Responsibility (CSR) secara lebih lanjut. Selain itu juga menjadi
sebuah nilai tambah pengetahuan bagi PT Pupuk Sriwidjaja Pelambang.

2. Manfaat Praktis
Diharapkan dengan adanya hasil dari penelitian tersebut dapat
memberikan wawasan kinerja dalam pelaksanaan Corporate Social
Responsibility (CSR) bagi PT Pupuk Sriwidjaja Palembang, serta berguna
sebagai referensi bagi mahasiswa yang melakukan kajian terhadap kinerja

CSR.
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