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RINGKASAN   

HUBUNGAN ANTARA EMPATI DENGAN PERILAKU ALTRUISME 
MAHASISWA 

(Studi di Prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya Angkatan 2018) 
 

Pada penelitian membahas tentang hubungan empati dengan perilaku altruisme 
mahasiswa studi di prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya Angkatan 2018. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara empati dengan 
perilaku altruisme mahasiswa studi di prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya 
Angkatan 2018. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif korelasional. 
Sampel dalam penelitian ini berjumlah 64 mahasiswa, yang merupakan 
mahasiswa aktif prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya Angkatan 2018. Teknik 
pengumpulan data menggunakan kuesioner secara online melalui googleform 
dengan skala likert. Penelitian ini menggunakan metode analisis data yang 
digunakan untuk menguji hipotesis peneliti menggunakan teknik pearson product 
moment. Hasil menunjukkan bahwa ada hubungan antara empati dengan perilaku 
altruisme mahasiswa studi di prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya Angkatan 
2018, dengan nilai koefisien korelasi sebesar 0,559 dengan nilai signifikansi 0,000 

. Maka dapat disimpulkan bahwa ada hubungan antara empati dengan 
perilaku altruisme mahasiswa studi di prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya 
Angkatan 2018. Dengan demikian dapat dinyatakan bahwa hipotesis yang 
diajukan terbukti diterima. 

Kata Kunci : Empati, Perilaku Altruisme 
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SUMMARY 

Correlation Between Empathy and Altruism Behavior of Students in 
Sociology Study Program 2018 , Sriwijaya University 

 
This study discusses the correlation between empathy and altruism behavior of 
Students in Sociology Study Program 2018 , Sriwijaya University. This study aims 
to determine the correlation between empathy and altruism behavior of Students 
in Sociology Study Departement uses a correlational quantitative approaching. 
The sample in this study amounted to 64 students, who are the active Students in 
Sociology Study Program 2018. The data collection technique used an online 
questionnaire via Googleform used a Likert scale. This analysis methods used to 
test the researcher's hypothesis using the perason product moment technique. The 
results shows that there is a correlation between empathy and altruism behavior 
of Students in Sociology Study Program 2018, Sriwijaya University, with a 
correlation coefficient value of 0.559 with a significance of  So it 
can be concluded that there is a correlation between empathy and altruism 
behavior of Students in Sociology Study Program 2018 at Sriwijaya University. 
Thus, it can be stated that the proposed hypothesis is proven to be accepted. 

Keywords: Empathy, Altruism Behavior 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Manusia adalah makhluk sosial, hal inilah yang  membuat manusia selalu 

berinteraksi dengan orang lain baik dalam ruang lingkup yang kecil seperti ruang 

lingkup kerja, pertemanan serta ruang lingkup lainnya. Sebagai makhluk sosial, 

manusia memerlukan bantuan dari orang lain karena pada dasarnya manusia tidak 

bisa bergantung pada kekuatan dirinya sendiri. Dalam kehidupan bermasyarakat 

sifat tolong menolong sangat diperlukan, karena pada dasarnya manusia 

mempunyai sifat saling memerlukan serta ketergantungan satu sama lain. Perilaku 

tolong menolong sering kita jumpai di kehidupan sehari-hari, baik dalam 

lingkungan terdekat atau orang yang sama sekali tidak kita kenal tetapi rela 

mengorbankan kepetingannya sendiri untuk kepentingan orang lain tanpa 

mengharapkan imbalan apa pun. Perilaku ini disebut altruisme. Dalam kehidupan 

sosial modern, perilaku tolong - menolong sudah hampir pudar. Kebanyakan 

orang mulai apatis dengan kondisi di sekitarnya.  

Sikap apatis timbul di dalam kehidupan bermasyarakat disebabkan karena 

kurangnya dalam mengutamakan kepentingan orang lain dan lebih mementingkan 

dirinya sendiri. Selain di masyarakat, penulis juga sering menjumpai kasus di 

mana mahasiswa menolak untuk membantu di lingkungan kampus. Walaupun ada 

beberapa mahasiswa yang tegerak hatinya untuk membantu, contohnya ketika 

terdapat baksos (bakti sosial) di kampus yang bertujuan guna membantu korban 

bencana alam sangat disayangkan masih ada beberapa  mahasiswa yang suka 

menghindar dan menjauhi lokasi kegiatan, dan ketika ada mahasiswa yang 

berpura-pura tidak terlihat.  

Selain itu, alasan mengambil lokasi di jurusan Sosiologi Universitas 

Sriwijaya, masih adanya minimnya perilaku altruisme pada mahasiswa dan 

adanya ketidakpekaan mahasiswa terhadap lingkungan sekitar sehingga 

mahasiswa menjadi acuh tak acuh terhadap orang lain dan sering mengabaikan 
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ketika diminta bantuan. Hal ini menunjukkan perilaku altruisme masih sulit 

ditemukan di kalangan mahasiswa dengan perilaku apatis seperti itu. Ada juga 

pada saat  mahasiswa mengabaikan ketika ada yang sedang meminta sumbangan 

atau bantuan tapi respon yang didapatkan yaitu lebih bersikap seolah-olah tak 

terjadi apa-apa. Bantuan yang di maksud tak hanya terfokus dalam finansial, tetapi 

pula pada bentuk fisik dan pikiran.  

Prasurvey ini ditunjukkan kepada mahasiswa Sosiologi Fisip Unsri Angkatan 

2018 secara interview pada hari kamis tanggal 3 maret 2022 pukul 13.00-14.00 

tentang perilaku altruisme dikampus. Pada wawancara pertama dilakukan dengan 

saudari D Sosiologi angkatan 2018. D mengatakan ia kurang peduli dengan 

lingkungan sekitar sehingga tidak mau ikut campur permasalahan orang lain. 

Selanjutnya saudara A mahasiswa Sosiologi angkatan 2018 mengatakan satu 

bulan yang lalu ada temennya sakit tapi ia malas untuk, jenguk di kost, kata D 

temennya sakit juga tidak terlalu parah dikarenakan terlalu banyak kegiatan, 

kurang istirahat dan telat makan jadi sakit. Berbeda halnya dengan N mahasiswa 

Sosiologi angkatan 2018 bahwa dulu ia  hobby mengikuti  kegiatan kerelawanan 

tapi semenjak adanya covid jadi malas untuk berkegiatan lagi. 

Berdasarkan hasil prasurvey, dapat di simpulkan bahwa beberapa mahasiswa 

masih memiliki perilaku altruisme yang rendah. Perilaku tersebut terjadi karena 

mahasiswa kurang memiliki empati terhadap orang lain. Durkheim (dalam 

Sarwono, 2011) bahwa perkembangan teknologi yang maju telah membuat remaja 

semakin individualis dan remaja bertindak hanya untuk kepentingannya sendiri. 

Selain itu, kemajuan teknologi telah menurunkan kesadaran sosial remaja. Oleh 

karena itu, dari ciri-ciri diatas, paling tidak memiliki acuan untuk melihat 

indikator-indikator altruisme. Ada beberapa ciri yang melatarbelakangi penelitian 

untuk melihat bagaimana perilaku altruisme yang terjadi di lapangan ini, seperti 

sukarela dan empati. Hal ini dikarenakan perilaku altruisme pada mahasiswa prodi 

S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya Angkatan 2018 menurun sehingga berdampak 

pada individu maupun lingkungan sekitarnya. 
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Menurut Witaningtyas, R. (2016) berpendapat bahwa perilaku altruisme 

lambat laun akan hilang dari kehidupan sehari-hari jika perilaku tolong menolong 

dibiarkan begitu saja, sehingga menimbulkan sifat egois dan individualisme dalam 

kehidupan bermasyarakat dan berdampak negatif seperti halnya kehilangan rasa 

kekeluargaan antar sesama, sifat egois yang berlebihan, di asingkan dalam 

lingkungan sosial serta kesulitan dalam berinteraksi. Sifat individualisme sangat 

tidak mencerminkan nilai-nilai yang terdapat di dalam Pancasila. Oleh sebab itu, 

peneliti yakin penelitian ini harus di lakukan supaya masyarakat mengerti 

pentingnya perilaku altruisme ini untuk diterapkan, sehingga sifat egois dan 

indivualisme ini tidak di anggap hal yang normal di lingkungan masyarakat. 

Secara umum, atruisme adalah niat tulus seseorang untuk menolong orang lain 

tanpa imbalan. Di dalam altruisme, kebaikan adalah yang terpenting. Altruisme 

adalah seseorang yang dengan tulus, ikhlas dan sepenuhnya memberikan bantuan 

kepada orang lain, tanpa meminta imbalan sedikitpun. Di dalam masyarakat 

perilaku altruisme dapat menambah nilai diri seseorang. Seseorang akan lebih 

menyukai bekerja sama dengan orang yang suka menolong orang lain, karena 

sebenarnya perilaku altruisme yang saat ini kita jumpai, bisa dikatakan turun 

temurun dari nenek moyang, salah satunya bertahan hidup dengan saling 

membantu satu sama lain (Nareza, 2019). Zaman yang semakin maju serta 

kebutuhan untuk berinterkasi dengan orang akan semakin sulit dikarenakan 

manusia lebih mengutamakan kepetingan diri sendiri diatas kepetingan bersama 

(Kalsum, 2014). Milgram dan Hollander (1994) berpendapat bahwa walaupun di 

situasi kritis, perilaku altruisme juga semakin menurun. Berbeda halnya dengan 

Sears, D.O. (1994) menyatakan bahwa semakin besar permintaan orang dalam 

membantu maka semakin besar juga kemungkinan orang untuk menghindarinya. 

Melihat fenomena baru-baru ini, ketika di minta bantuan mereka lebih cenderung 

menunjukkan sikap apatis, pasif dan berpura-pura tidak tahu. 

Empati merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi altruisme sesorang. 

Menurut Johson (2001) empati adalah kecenderungan untuk memahami keadaan 

orang lain. Biasanya orang yang memiliki jiwa empati digambarkan sebagai orang 

yang murah hati dan bersifat humanistik. Di dalam kehidupan sehari-hari, 
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mahasiswa akan selalu berinteraki dengan orang baik itu teman, dosen maupun 

orang-orang di sekitarnya. Oleh karena itu, perlunya menjaga hubungan dengan 

orang lain serta perlunya beradaptasi dengan kemajuan zaman semakin 

berkembang yang akhirnya akan menimbulkan adanya perubahan sosial. Perlunya 

kontribusi yang dilakukan mahasiswa untuk bangsa dan negaranya, sehingga tidak 

hanya mementingkan diri sendiri karena mahasiswa memiliki banyak potensi dan 

peluang yang di miliki. 

Mahasiswa yang mendekati masa remaja akhir, ketika mereka mampu 

mengendalikan emosinya dan sudah memiliki empati, menunjukkan tanda-tanda 

pertumbuhan kognitif dengan mengalami emosi orang lain sebagai jenis empati, 

yang merupakan prediktor utama perilaku prososial (Hurlock, 1999). Memiliki 

empati memungkinkan seseorang untuk berbagi rasa sakit orang lain, yang 

memotivasi mereka untuk memberikan kenyamanan. Itulah mengapa penulis studi 

berpikir bahwa, pada umumnya dan di kalangan mahasiswa pada khususnya, 

altruisme akan berkembang sekali lagi jika orang belajar berempati satu sama lain.  

Mengenai penelitian tentang altruisme juga pernah dilakukan oleh (Dwi dan 

Sri, 2021) dengan penelitian yang berjudul faktor-faktor yang mempengaruhi 

altruisme pada relawan. Penelitian tersebut berfokus apa saja faktor yang menjadi 

penyebab altruisme pada relawan. Sedangkan penelitian yang akan saya angkat 

adalah tentang hubungan empati dengan perilaku altruisme. Dimana peran empati 

sebagai batasan dalam penelitian sehingga tidak bersifat general dan lebih 

spesifik. Maka inti dari penelitian yang akan dilakukan adalah untuk mengetahui 

hubungan empati yang menjadi salah satu yang menjadi penyebab terjadinya 

altruisme. Dengan demikian penelitian ini menjadi sangat penting untuk diteliti 

mengingat kebaruan penelitian yang akan menjadi referensi baru bagi study 

selanjutnya. Oleh karena itu penulis tertarik untuk meneliti mengenai 

Empati Dengan Perilaku Altruisme Pada Mahasiswa Studi di Prodi S1 

Sosiologi Universitas  

 

 



5 
Universitas Sriwijaya 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang ada, maka rumusan masalah pada penelitian 

Pada Mahasiswa Studi di Prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya Angkatan 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun beberapa tujuan yang menjadi acuan dalam penelitian ini, sebagai 

berikut : 

1.3.1. Tujuan Umum 

Menganalisa korelasi antara empati dengan perilaku altuisme pada 

mahasiswa studi di Prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya angkatan 2018. 

1.3.2. Tujuan Khusus 

a. Mengindetifikasi empati mahasiswa studi di Prodi S1 Sosiologi 

Universitas Sriwijaya angkatan 2018. 

b. Mengindetifikasi perilaku altruisme mahasiswa studi di Prodi S1 Sosiologi 

Universitas Sriwijaya angkatan 2018. 

c. Menganalisis hubungan empati dengan perilaku altruisme mahasiswa studi 

di Prodi S1 Sosiologi Universitas Sriwijaya angkatan 2018. 

1.4.Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang ingin di peroleh, maka peneliti ini 

diharapkan mempunyai manfaat dalam khasanah ilmu sosial. Adapun manfaat 

penelitian ini adalah : 

1.4.1. Teoritis 

Hasil dari penelitian ini dapat menambah wawasan mengenai hubungan 

antara empati dengan perilaku altruisme. 
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1.4.2. Praktis 

a. Manfaat bagi dosen yaitu hasil penelitian ini dapat pergunakan sebagai 

acuan untuk menumbuh rasa empati di dalam mahasiswa, sehingga 

nantinya dapat tercipta perilaku altruisme yang tinggi terhadap sesama.  

b. Manfaat bagi peneliti yaitu hasil penelitian ini dapat dipergunakan untuk 

bahan informasi serta referensi dalam melakukan penelitian selanjutnya di 

bidang yang sama.  
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