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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada kurikulum 2013 untuk melaporan hasil belajar peserta didik telah 

menggunakan penilaian dengan acuan kriteria atau acuan patokan yang 

berdasarkan apa yang dapat dilakukan peserta didik setelah melakukan proses 

pembelajaran. Pelaporan hasil belajar dilakukan dengan bertahap oleh guru serta 

satuan pendidikan dengan menggunakan mekanisme serta prosedur yang telah 

ditetapkan. Pada Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 23 Tahun 

2016 tentang standar penilaian satuan pendidikan telah menentukan kriteria 

mekanisme, prosedur, serta instrumen penilaian untuk melaksanakan penilaian 

pada peserta didiknya (dalam http.bsnp-indonesia.org) diakses pada 19 Agustus 

2018. Dengan adanya kriteria yang telah ditetapkan tersebut proses penilaian pada 

peserta didik dapat dilakukan oleh pendidik, satuan pendidikan dan pemerintah. 

Menurut Majid (2014: 79-80) mekanisme dan prosedur dalam standar 

proses penilaian tersebut diantaranya yaitu: (1) penilaian hasil belajar yang 

dilakukan pada jenjang pendidikan dasar dan menengah yang dilaksanakan oleh 

pendidik, satuan pendidikan, pemerintah, (2) penilaian hasil belajar dapat 

dilakukan berbentuk penilaian autentik, penilaian diri, penilaian proyek, ulangan 

harian, ulangan tengah semester, ulangan akhir semester, ujian tingkat 

kompetensi, ujian mutu tingkat kompetensi, ujian sekolah, serta ujian nasional, (3) 

pemberian proyek dan perencanaan ulangan harian oleh pendidik sesuai dengan 

silabus dan selanjutnya dijabarkan dalam RPP, (4) ujian sekolah  dilakukan 

dengan langkah-langkah yang telah ditentukan, (5) ujian nasional dilaksanakan 

sesuai langkah-langkah dalam Prosedur Operasi Standar (POS), (6) hasil ulangan 

harian sebelumnya diinformasikan kepada peserta didik sebelum diadakan 

ulangan harian selanjutnya, (7) hasil penilaian yang telah dilakukan oleh pendidik 

dan satuan pendidikan kemudian dilaporkan dalam bentuk nilai dan deskripsi 

pencapaian kompetensi peserta didik pada orang tua dan pemerintah.  
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Berdasarkan mekanisme dan prosedur penilaian hasil belajar yang 

dilakukan oleh pendidik bahwa perancangan strategi penilaian oleh pendidik salah 

satunya dapat dilakukan dengan merencanakan proses pembelajaran yaitu dengan 

cara menyusun Rencana Pelaksanaan Pembelajaran (RPP). Kunandar (2013: 5) 

mengemukakan bahwa yang menjadi kewajiban seorang pendidik pada satuan 

pendidikan adalah menyusun RPP secara sistematis dan lengkap sehingga 

pembelajaran berlangsung dengan inspiratif, interaktif, efisien, ,menyenangkan, 

menantang, serta dapat memotivasi peserta didik untuk berpartisipasi aktif, 

sehingga dapat memberikan ruang yang cukup bagi prakarsa, kreativitas, dan 

kemandirian berdasarkan bakat, minat serta perkembangan fisik dan psikologi 

peserta didik tersebut. Perencanaan penilaian perlu disusun oleh guru yang 

nantinya berguna sebagai acuan untuk guru melaksanakan penilaian proses 

pembelajaran dan hasil belajar peserta didik.  

Sehingga jika disimpulkan RPP dalam penilaian memiliki fungsi penting 

untuk merencanakan pembelajaran. Penilaian dapat dilakukan apabila telah 

dilakukannya proses pembelajaran berdasarkan rencana yang telah dibuat. Oleh 

karena itu, dengan adanya perencanaan yang baik maka penilaian dapat dilakukan 

dengan baik pula sesuai dengan prosedur yang telah ditentukan tersebut. 

Kemudian setelah perencanaan tersebut selesai dirancang dan diproses, 

maka pendidik dapat melaksanakan proses pembelajaran dan melakukan penilaian 

terhadap peserta didiknya. Penilaian hasil belajar peserta didik diartikan sebagai 

„‟suatu kegiatan yang dilakukan oleh guru berkaitan dengan pengambilan 

keputusan tentang pencapaian kompetensi atau hasil belajar peserta didik dengan 

mengikuti proses pembelajaran‟‟ (Kunandar, 2013: 65). Sedangkan tujuan dari 

penilaian hasil belajar itu sendiri ialah “untuk mengetahui capaian penguasaan 

kompetensi oleh setiap peserta didik sesuai rencana pembelajaran” (Sunarti, dkk., 

2014: 15).  Pelaksanaan penilaian terhadap hasil belajar yang dilakukan oleh 

pendidik tersebut sebenarnya bertujuan untuk mengetahui capaian penguasaan 

kompetensi peserta didiknya selama mengikuti proses pembelajaran di sekolah. 

Dalam panduan penilaian SMP 2017 (dalam http://ditsmp.kemendikbud.go 

.id) menyebutkan penilaian tersebut meliputi Penilaian Harian (PH), Penilaian 
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Tengah Semester (PTS), Penilaian Akhir Semester (PAS), Penilaian Akhir Tahun 

(PAT), Ujian Sekolah (US) dan Ujian Sekolah Berstandar Nasional (USBN). 

Peserta didik dalam proses pembelajaran diamati dan dinilai oleh seorang guru, 

kemudian hasil penilaian pembelajaran tersebut dilaporkan guru dengan 

menggunakan rapor sebagai laporan kepada orang tua/wali muridnya. Laporan 

hasil belajar tersebut berguna untuk mengetahui hasil belajar peserta didik selama 

mengikuti pelajaran di sekolah tersebut. Konsep pelaporan hasil belajar peserta 

didik di kurikulum 2013 dilaporkan dengan menggunakan data kuantitatif yaitu 

disajikan dalam bentuk angka (skor) serta kualitatif disajikan dalam bentuk 

deskripsi (Sani, 2016: 347).  

Bentuk laporan hasil belajar peserta didik pada kurikulum 2013 

menerapkan penilaian hasil belajar peserta didik dengan ditambah deskripsi. Hal 

ini bertujuan agar orang tua/wali peserta didik dapat memahami makna penilaian 

berupa angka pada nilai peserta didik tersebut. Laporan tersebut digunakan 

sebagai sarana komunikasi antara sekolah, orang tua, dan masyarakat sehingga 

bermanfaat untuk kemajuan belajar peserta didik dan pengembangan sekolah. 

Laporan ini digunakan sebagai bentuk akuntabilitas atau pertanggungjawaban dan 

satuan pendidikan terhadap orang tua/wali peserta didik, komite sekolah, 

masyarakat, dan isntansi terkait lainnya. Nilai yang ada pada rapor merupakan 

nilai matapelajaran yang menggambarkan kemampuan dari peserta didik dalam 

menguasai kompetensi. Nilai tersebut diperoleh dengan cara menggabungkan nilai 

proses (nilai harian, tugas, pengamatan) dan nilai akhir, nilai UTS dan UAS/UKK 

(Kunandar, 2013: 344). 

Sehingga dapat disimpulkan rapor berperan penting dalam melaporkan 

hasil belajar peserta didik yang ditambah dengan deskripsi dan berguna sebagai 

pertanggungjwaban oleh satuan pendidikan kepada orang tua/wali peserta didik. 

selama mengikuti pembelajaran. Pada Kurikulum Tingkat Satuan Pendidikan 

(KTSP) rapor yang dilaporkan oleh guru untuk melaporkan hasil belajar peserta 

didik ditulis secara manual. Karena rapor KTSP ditulis secara manual jadi guru 

harus berhati-hati dalam menuliskan nilai peserta didiknya, begitupun dalam hal 

penyimpanan agar selalu berhati-hati jika terjadi kerusakan pada lembaran rapor 
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tersebut agar pada saat rapor sampai pada orang tua peserta didiknya dalam 

keadaan baik sehingga rapor dapat dibaca dengan baik pula. Seiring  

berkembangnya teknologi dan informasi seperti sekarang ini, untuk melaporkan 

hasil belajar berupa deskriptif tersebut Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan 

telah mengembangkan aplikasi e-Rapor. 

Aplikasi e-Rapor adalah aplikasi yang berbasis web, aplikasi ini digunakan 

dalam satu sekolah dengan memasang program pada perangkat komputer yang 

kemudian akan difungsikan sebagai server. Aplikasi ini dijalankan oleh seorang 

operator sekolah untuk membantu guru dalam menggunakan aplikasi e-Rapor. 

Guru didampingi oleh operator saat pertama kali akan menggunakan aplikasi, 

salah satunya dalam memasukkan data guru dengan mengubah passwordnya pada 

Dapodik. Karena data guru pada awalnya harus disamakan dengan data manual 

agar tidak terjadi kesalahan dalam menjalankan aplikasi e-Rapor ini. Walaupun 

demikian, untuk selanjutnya guru menggunakan aplikasi ini dapat dilakukan 

dengan sendirinya tanpa harus didampingi operator sekolah.  

Selain itu, guru juga memiliki tugas dan wewenang diantaranya yaitu: (1) 

mengubah password sendiri, (2) merencanakan suatu penilaian pengetahuan, 

keterampilan, sikap spiritual, dan sikap sosial, (3) memasukkan nilai berupa 

pengetahuan, keterampilan, sikap spiritual, dan sikap sosial, (4) menyimpan 

proses deskripsi nilai, dan mengirim nilai akhir, serta (5) memasukkan nilai 

US/USBN peserta didiknya (dalam http.ditpsmp.kemdikbud.go.id) diakses pada 

23 Mei 2018.  

Oleh karena itu, guru berperan penting untuk memasukkan nilai peserta 

didiknya pada aplikasi e-Rapor SMP ini. Rapor merupakan buku laporan hasil 

belajar peserta didik yang berdasarkan administratif dilaporkan setiap satu 

semester, digunakan untuk semua matapelajaran yang ditempuhnya dengan tuntas 

(Majid, 2014: 264). Rapor berisi pencapaian hasil belajar peserta didik selama 

disekolah kemudian dilaporkan oleh guru kepada orang tua/wali. Selama satu 

semester guru melakukan penilaian terhadap peserta didik yang meliputi penilaian 

aspek sikap, penilaian aspek pengetahuan dan penilaian aspek keterampilan.  

http://ditpsmp.kemdikbud.go.id/erapor/file/Panduan-eRapor-SMP.pdf
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Aplikasi e-Rapor SMP di kota prabumulih sudah setahun digunakan 

dengan level pengguna (user) yaitu meliputi admin, guru mata pelajaran, guru 

bimbingan dan konseling, wali kelas, siswa, kepala sekolah, dan orang tua/wali 

murid. Dalam penggunaannya guru perlu memasukkan nilai peserta didik pada 

aplikasi e-Rapor dengan ketelitian yang baik dan berdasarkan prosedur yang telah 

ditentukan. Aplikasi e-Rapor SMP ini di realease (dalam http.ditsmp.kemen 

dikbud.go.id) di laman resmi Kemendikbud pada 16 November 2017 dengan 

tujuan untuk meningkatkan mutu dan layanan pendidikan di SMP.  

Secara teknisi, aplikasi e-Rapor SMP ini terintegrasi dengan Data Pokok 

Pendidikan yang dikeluarkan dari Sekretariat Direktorat Jenderal Pendidikan 

Dasar dan Menengah (Setditjen Dikdasmen). Isi dari aplikasi e-Rapor SMP ini 

berupa angka dan deskripsi dan pencapaian kompetensi peserta didik selama 

mengikuti proses pembelajaran. Nilai tersebut didapatkan berdasarkan mekanisme 

dan ketentuan yang ada pada pendidikan. Nilai yang ada pada rapor sendiri hingga 

sekarang masih sering dijadikan patokan bagi orang tua/wali murid terhadap 

keberhasilan belajar dan prestasi yang di raih oleh peserta didik selama mengikuti 

proses pembelajaran disekolah.  

Penelitian yang dilakukan terhadap e-Rapor sendiri telah dilakukan 

sebelumnya oleh peneliti terdahulu dengan menggunakan metode yang berbeda. 

Penelitian terdahulu tersebut dilakukan oleh Lizda Iswari dan Wijaya Kusuma (2007) 

yang berjudul „‟Sistem Elektronik Rapor Di SMU Muhammadiyah 1 Yogyakarta‟‟. 

Penelitian tersebut bertujuan untuk menghasilkan sistem pengolahan nilai peserta 

didik yang berguna untuk membantu kerja dari para guru dan wali kelas. (dalam 

http://journal.uii.ac.id) diakses pada 1 April 2018 pukul 14:34 WIB.  

Selanjutnya ada pula penelitian yang diteliti oleh Budiman (2011) yang 

berjudul ”Pengembangan Aplikasi Rapor Berbasis Web”. Penelitian tersebut 

bertujuan untuk mengembangkan aplikasi rapor sehingga dapat meningkatkan 

suatu pelayanan kepada siswa secara cepat dalam hal mendapatkan hasil nilai 

sekaligus untuk memudahkan guru-guru dalam mengisikan rapor. (dalam 

http://uinjkt.ac.id) yang diakses pada 1 April 2018 pukul 3:15 WIB.  

http://journal.uii.ac.id/


Universitas Sriwijaya 

 

18 
 

Kemudian penelitian yang diteliti oleh Melisa Puspasari (2011) dengan 

judul “Aplikasi E-Rapot Berbasis Web pada SMP N 1 Tempuran”. Adapun tujuan 

dari penelitian ini ialah untuk mengembangkan sistem informasi akademik dengan 

menggunakan teknologi informasi seperti web. (dalam http://ojs.amikom.ac.id ) 

yang diakses pada 2 April 2018 pukul 13:22 WIB.  

Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Eki Puspitasari (2013) berjudul 

„‟Sistem Informasi Pengolahan Raport siswa pada SMP N 3 Kebonagung‟‟. 

Tujuan dilakukannya penelitian tersebut adalah untuk membangun suatu sistem 

informasi rapor agar dapat mempermudah pengecekan, pencatatan serta pelaporan 

data nilai siswa yang telah terkomputerisasi. (dalam http://download.portalgaruda 

.org) yang diakses pada 1 April 2018 pukul 05:32 WIB.  

Peneliti melakukan studi pendahuluan yang dilakukan pada 24 Agustus 

2018 dengan mewawancara kepala sub bagian SMP di Dinas Pendidikan kota 

Prabumulih. Dijelaskan oleh kepala sub bagian SMP kota Prabumulih bahwa pada 

jenjang SMP aplikasi e-Rapor sudah diterapkan tetapi untuk SMP swasta belum 

diterapkan. Adapun lokasi SMP terbagi menjadi beberapa kecamatan yaitu 

Prabumulih Timur, Prabumulih Utara, Prabumulih Selatan, Prabumulih Barat, 

Cambai dan Rambang Kapak Tengah. Peneliti memilih lokasi penelitian yang 

berada di Prabumulih Timur sebagai tempat penelitian dikarenakan pada lokasi ini 

paling banyak SMP dan telah dilengkapi dengan fasilitas laboratorium komputer 

yang telah tersedia pada masing-masing sekolah. Sekolah yang menjadi tempat 

penelitian berada di kecamatan Prabumulih Timur yaitu SMP N 2 Prabumulih, 

SMP N 5 Prabumulih, SMP N 8 Prabumulih, dan SMP N 12 Prabumulih. Untuk 

lebih jelasnya peneliti jelaskan pada tabel berikut : 

1.1 Tabel Data Guru SMP  

No Nama Sekolah Populasi (Orang) 

1 SMP N 2 Prabumulih 53 

2 SMP N 5 Prabumulih 64 

3 SMP N 8 Prabumulih 64 

4 SMP N 12 Prabumulih 37 

 Total 218 

Sumber Data : Data Pokok Pendidikan Kota Prabumulih Tahun 2018 

http://ojs.amiko/
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Peneliti mendapatkan hasil wawancara dengan kepala sub bagian SMP 

tersebut bahwa seluruh SMP yang berada di kota Prabumulih telah menggunakan 

aplikasi e-Rapor yang dijalankan oleh operator sekolah sebagai langkah awal 

untuk mengolah data guru dan peserta didik agar tersambung pada Dapodik. 

Beliau juga mengatakan aplikasi e-Rapor SMP hingga saat ini telah menggunakan 

versi terbaru yakni versi 1.2 dan berpacu pada panduan e-Rapor SMP yang 

dikeluarkan dari Kemendikbud.  

Untuk mempermudah pekerjaan guru dalam melaporkan suatu penilaian 

terhadap hasil belajar peserta didiknya, Kemendikbud beserta Direktorat Jenderal 

Pendidikan Dasar dan Menengah dan juga Direktorat Pembinaan Sekolah 

Menengah Pertama mengembanagkan aplikasi e-Rapor sehingga hasil laporan 

tersebut menjadi akurat, lebih tersusun, cepat dan komprehensif dilakukan apabila 

telah didukung dengan sebuah perangkat komputer.  

Akan tetapi, dalam kenyataannya masih ada guru yang merasa kesulitan 

dalam menggunakan aplikasi ini dikarenakan beberapa faktor yaitu kapasitas 

ruang laboratorium kurang memadai untuk digunakan oleh seluruh guru secara 

serentak, sinyal jaringan yang terkadang melambat dan kemampuan yang dimiliki 

oleh masing-masing guru. Sebenarnya tidak hanya guru yang bisa melihat nilai 

peserta didik pada aplikasi e-rapor ini, orang tua peserta didik juga bisa 

memeriksa nilai anak mereka pada aplikasi berbasis web ini dengan menggunakan 

NISN (Nomor Induk Siswa Nasional) dan tanggal lahirnya tanpa harus kesekolah 

untuk mengambil rapor anak mereka. Hal ini menimbulkan pendapat yang 

berbeda-beda pula dari setiap guru yang menggunakan aplikasi ini dalam 

melaporkan hasil belajar peserta didik yang berupa angka dan deskriptifnya. 

(Hasil wawancara dengan salah satu guru di SMP N 5 Prabumulih pada 25 

Agustus 2018). 

Berdasarkan penjelasan tersebut, peneliti tertarik untuk meneliti tentang 

aplikasi e-Rapor yang telah digunakan sejak tahun ajaran 2016/2017 di kecamatan 

Prabumulih Timur. Dalam penelitian ini memiliki berbeda dengan penelitian 

sebelumnya yaitu penelitian ini memilki tujuan untuk menanyakan persepsi guru 
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terhadap penggunakan aplikasi e-Rapor SMP dalam melaporkan suatu hasil 

belajar peserta didik di SMP se-kecamatan Prabumulih Timur.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dijelaskan tersebut, bahwa yang menjadi 

suatu rumusan masalah dalam penelitian kali ini adalah bagaimana persepsi guru 

terhadap penggunaaan aplikasi e-Rapor SMP dalam melaporkan hasil belajar 

peserta didik di SMP se-kecamatan Prabumulih Timur ?  

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian yang dilakukan oleh peneliti bertujuan untuk mengetahui 

persepsi guru terhadap penggunaan aplikasi e-Rapor SMP dalam melaporkan hasil 

belajar peserta didik di SMP se-kecamatan Prabumulih Timur. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 Secara teoritis penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan informasi dan 

pendapat guru yang mengajar terutama penggunakan aplikasi e-Rapor dalam 

memasukkan nilai peserta didik dengan tujuan mengevaluasi sistem kerja aplikasi 

e-Rapor SMP ini. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1.4.2.1 Bagi Siswa 

 Dapat digunakan dalam mengetahui hasil nilai ulangan harian dan ulangan 

semester bahkan hasil ujian nasional. 

1.4.2.2  Bagi Guru 

Dapat digunakan sebagai evaluasi terhadap penggunaan aplikasi e-Rapor 

SMP dalam melaporkan hasil belajar peserta didik. 

1.4.2.3 Bagi Peneliti 

Dapat menggunakan aplikasi e-Rapor SMP dan mengurangi kesalahan 

dalam melaporkan hasil belajar peserta didik. 
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