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ABSTRAK

ANALISISTINGKAT UPAHFPEKERJA
DI RUMAH MAKAN A'LA CARTE KOTA PALEMBANG

Oleh :

Eka Shera Widyantl, Yunlsvita, IMrta Pratama Atlvatna

Fenelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh jam kega, pengalaman kerja, tingkat
pendidikan, asal daerah dan jenis pekerjaan terhadap tingkat upah pekera di rumah makan
A’la Carte kota Palembang. Data yang digunakan adalah data primer sebanyak [00
responden yang bekerja di mamah makan A’la Carte di kota Palembang. Hasil penelitian ini
menunjukkan variabel pengalaman kerja dan asal daerah berpengaruh signifikan terhadap
tingkat wpah. Sementara variabel tingkat pendidikan, jenis pekerjaan dan jam kega tidak
memiliki pengaruh vang signifikan namun menjadi variabel yang paling dominan
pengaruhnya terhadap tingkat upah pekerja di rumah makan A’la Carte Kota Palembang.

Kata Kuncl : Jam Kerja, Pengalaman Kerja, Tingkat pendidikan, Asal daerah, Jenls
Pekerjaan, Tingkat Upah
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ABSTRACT

ANALYSIS OF WAGE LEVEL OF WORKERS
IN A'LA CARTE RESTAURANTS IN PALEMBANG CITY

By:
EKka Shera Widyantl, Yunisvita, Dirta Pratama Atlyatna

This study aims to analyze the effect of working hours, work expenience, education level,
area of origin and type of work on the level of wages of workers in A'la Carte restaurants in
Palembang. The dataused are primary dataas many as 100 respondents who work in A'la
Carte restaurants in the city of Palembang. The results of this study indicate that the variables
of work experience and regional origin have a significant effect on the level of wages. While
the vanables of education level, type of work and hours of work did not have a significant
effect but became the most dominant variable in influencing the level of wages of workers
in A'la Carte restaurants in Palembang City.

Kevwords: Working Hours, Work Experience, Education Level, Reglonal Orlgin, Type
of Work, Wage Level
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Industri rumah makan merupakan salah satu industri yang tertua sehingga industri ini
banyak dijumpai diberbagai daerah dengan segala kekhasannya dari Sabang sampai
Merauke. Sedangkan yang membedakan industri tersebut antara daerah yang satu
dengan daerah yang lainnya adalah jumlah dan skala usahanya, yang sangat tergantung
dari perkembangan ekonomi daerah setempat. Perkembangan rumah makan mengalami
peningkatan hampir disetiap daerah di Indonesia. Usaha rumah makan saat ini semakin
popular baik dipusat kota maupun didaerah pinggiran kota. Adanya perkembangan

jaman yang semakin maju, pola kehidupan penduduk mengalami perubahan.

Bidang usaha rumah makan bagaikan jamur di musim hujan dengan berbagai
macam variasi menu yang ditawarkan. Kombinasi hargapun bermacam-macam, mulai
dari menu yang sederhana dengan harga yang murah sampai pada jenis menu mewah
tentunya dengan harga yang lebih mahal. Berkembangnya usaha rumah makan
menimbulkan banyak segi positif untuk membuka peluang-peluang baru dalam
berusaha sehingga dapat memperluas lapangan pekerjaan. usaha rumah makan
merupakan suatu usaha dalam bidang jasa boga yang memberikan pelayanan terhadap
pemesanan makanan dan minuman untuk jamuan makan, baik yang berskala besar
maupun kecil. Pelayanan merupakan tata cara penyajian makanan dan minumam kepada
tamu, sedangkan jasa merupakan produksi yang dihasilkan yang berupa makanan dan
minuman. Perekonomian di Sumatera Selatan ditopang oleh tiga sektor utama

perdagangan besar dan eceran ialah kegiatan ekonomi berupa pembelian dan pengjualan



kembali barang dalam jumlah besar antara pedagang besar atau industri atau pengecer
seperti impor, ekspor dan distribusi. Ketiga sektor yaitu penyediaan akomudasi,
penyediaan makan minum, serta industri pengolahan. Bisnis dibidang penjualan
makanan adalah salah satu bisnis yang sedang berkembang dengan pesat baik dari skala
kecil dan menengah, khususnya untuk makanan tradisional. Saat ini kuliner menjadi
sebuah gerakan bisnis untuk mengembangkan potensi dalam kemajuan di sektor
perekonomian, sehingga dapat membuka peluang pekerjaan di usaha kuliner rumah

makan.

Tabel 1.1
Jumlah Rumah Makan Menurut Kecamatan di Kota Palembang Tahun 2016-2020

Kecamatan 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Ilir Barat Dua 8 8 6 47 14 83
Gandus 9 9 12 28 6 64
Seberang Ulu Satu 24 21 26 27 5 103
Kertapati 7 11 7 21 3 49
Jakabaring 86 33 119
Seberang Ulu Dua 11 12 14 70 28 135
Plaju 9 10 11 41 12 83
Ilir Barat Satu 119 140 135 414 155 963
Bukitkecil 100 104 118 344 78 744
Ilir Timur Satu 118 130 131 340 177 896
Kemuning 29 23 28 140 57 277
Ilir Timur Dua 142 151 162 69 26 550
Kalidoni 21 20 20 145 47 253
Ilir Timur Tiga 325 161 486
Sako 14 19 13 95 25 166
Sematang Borang 5 5 3 18 2 33
Sukarami 29 36 41 191 53 350
Alang-Alang Lebar 30 31 34 144 41 280
Palembang 675 730 761 2545 923 5634

Sumber: BPS Sumatera Selatan 2020

Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, dapat di lihat bahwa jumlah rumah makan setiap

tahun nya mengalami peningkatan dan penurunan. Kecamatan Jakabaring pada tahun

2



2016 hingga 2018 belum adanya jumlah rumah makan, dikarenakan Kecamatan
Jakabaring masih tergabung dengan data Kecamatan Sebrang Ulu 1. Rumah makan
didaerah kecamatan Ilir Barat Satu dari tahun 2016 hingga 2020 sebanyak 963 rumah
makan, pada tahun 2019 ke tahun 2020 mengalami penurunan ini dikarenakan faktor
pandemi pada tahun 2020 rumah makan di Ilir Barat Satu berkurang menjadi 155 rumah
makan.

Jumlah rumah makan kecamatan Ilir Timur Dua sebanyak 550 rumah makan.
Setiap tahun mengalami peningkatan. Pada 2019 dan 2020 mengalami penurunan yang
cukup drastis yaitu dari 69 rumah makan menjadi 26 rumah makan. Tabel 1.1 tahun
2016 hingga 2018 menunjukan bahwa tidak adanya rumah makan, karena Kecamatan
Ilir Timur Tiga masih tergabung dengan data Kecamatan Ilir Timur Dua. Namun pada
tahun 2019 dan 2020 mengalami penurunan jumlah rumah makan sebanyak 164 rumah
makan dikarenakan faktor pandemi. Kecamatan Sematang Borang jumlah rumah makan
sebanyak 33 rumah makan, pada tahun 2019 sebanyak 18 rumah makan, tahun 2020
hanya terdapat 2 rumah makan di Kecamatan Sematang borang.

Jika dilihat dari Tabel 1.1 jumlah rumah makan pada tahun 2019 meningkat
sebesar 2545 rumah makan, namun tahun 2020 rumah makan di Kota Palembang
sebanyak 923 rumah makan. Industri rumah makan menjadi salah satu peluang bagi
seseorang Yyang belum atau sedang mencari pekerjaan. Pekerja berhak untuk
mendapatkan balas jasa atau upah sesuai dengan pengorbanannya. Pemberian upah oleh
pengusaha terhadap tenaga kerja sangat menentukan tinggi rendahnya penghasilan suatu
perusahaan. Pada dasarnya upah merupakan sumber utama penghasilan. Upah harus
cukup untuk memenuhi kebutuhan hidup karyawan dan keluarganya dengan wajar, yang

dapat diukurdengan kebutuhan hidup minimum (Hafiz, 2014).
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Gambar 1.1 Upah Minimum Provinsi Sumatera Selatan dan Upah Minimum
Kota Palembang Tahun 2016-2021
Sumber: BPS Sumatera Selatan 2020

Berdasarkan Gambar di atas dapat di lihat Upah Minimum Provinsi (UMP)
Sumatera Selatan dari tahun 2016 hingga 2021 mengalami kenaikan yang signifikan.
Setiap tahunya mengalami kenaikan dari tahun 2016 hingga 2020 sekitar 8 persen,
namun tahun 2021 hanya meningkat sekitar 3,3 persen dikarenakan masa pandemi
membuat perekonomian kurang membaik. Upah Minimum Kota (UMK) Palembang
pada tahun 2016 hingga 2021 mengalami kenaikan yang cukup signifikan. Tahun 2017
dan 2018 mengalami kenaikan yang cukup besar yaitu 9,9 persen namun tahun 2020
dan 2021 kenaikannya hanya sekitar 4,9 persen. Upah Minimum Kota (UMK)
Palembang menunjukkan bahwa lebih besar upahnya dibandingkan dengan Upah
Minimum Provinsi (UMP) Sumatera Selatan, hal inilah yang mendorong pekerja yang
berasal dari luar daerah kota Palembang untuk bekerja di kota Palembang, karena

mengharapkan upah yang lebih besar dibandingkanupah diperdesaan.



Upah yang diperoleh pekerja itu bukan karena beberapa faktor saja, besar
kecilnya upah disuatu rumah makan tidak bisa dilihat dan diukur hanya dari satu atau
beberapa aspek. Besar kecilnya upah pekerja disuatu rumah makan atau pada suatu
jabatan tertentu yang setara. Variabel tingkat upah juga dipengaruhi oleh jam kerja yang
ditempuh pekerja, idealnya pekerja mampu bekerja 8 jam sehari. Namun tergantung
pada ketentuan yang berlaku untuk disebuah pekerjaan. Kondisi ini menggambarkan
bahwa pekerja rumah makan yang bekerja lebih dari 8 jam akan menerima upah yang
berbeda dengan upah pekerja yang durasi jam kerjanya kurang dari 8 jam. Selain jam
kerja, pengalaman kerja juga mempengaruhi tingkat upah, karena semakin lama
seseorang bekerja semakin baik kinerja dalam bekerja. Sehingga, pekerja yang
berpengalaman lebih lama, akan dapat menyelesaikan pekerjaan lebih cepat, hal inilah
yang mempengaruhi upah seseorang pekerja.

Asal daerah hubungannya, jika dilihat dari tingkat upah minimum Provinsi dan
kota Palembang, upah pekerja di kota Palembang lebih besar dibandingkan upah
minimum Provinsi. Kondisi ini menggambarkan bahwa pekerja yang berasal dari luar
kota Palembang akan tertarik untuk bekerja di Kota Palembang karena upah lebih tinggi
dari upah di asal daerah. Selain asal daerah, tingkat pendidikan juga menjadi faktor
seseoran untuk bekerja sebagai pelayan. Masyarakat di kota Palembang yang baru
menyelesaikan pendidikannya di tingkat SMA cukup banyak yang memutuskan untuk
menjadi pelayan di rumah makan. Tingkat pendidikan menjadi pertimbangan pengusaha
untuk memberikan pendapatan, karena semakin tinggi tingkat pendidikan seorang maka
akan memppengaruhi pendapatan yang akan diterimanya. Tingkat pendidikan yang
tinggi akan menjadi penentu jenis pekerjaan yang akan pekerja dapatkan, sehingga jenis

pekerjaan juga menjadi penentu tinggi rendahnya upah yang akan diterima. Posisi atau



jenis pekerjaan yang seseorang terima akan mendapatkan upah yang sesuai dengan
pekerjaannya. Pekerja rumah makan yang menjadi pelayan akan berbeda dengan

pekerja yang hanya bertugas sebagai juru masak atau tukang pencuci piring.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dirumuskan masalah penelitian
bagaimana pengaruh Jam kerja, Pengalaman kerja, Tingkat pendidikan, Asal daerah dan
Jenis pekerjaan terhadap tingkat upah pekerja di rumah makan A’la Carte di Kota

Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh jam Kkerja, pengalaman Kerja,
tingkat pendidikan, asal daerah dan jenis pekerjaan terhadap tingkat upah pekerja di

rumah makan A’la Carte di Kotafe Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan menambah ilmu ekonomi khususnya ekonomi
ketenagakerjaan. Manfaat akademis bagi ilmu pengetahuan yakni dapat menjadi
referensi bagi peneliti selanjutnya dan melengkapi kajian mengenai Analisis Tingkat

Upah Pekerja Rumah Makan A’la Carte di kota Palembang.
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