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ABSTRAK 

 
PENGARUH PENJUALAN, RISIKO BISNIS DAN MODAL KERJA 

TERHADAP LABA BERSIH PADA PERUSAHAAN SUBSEKTOR 

RITEL YANG TERDAFTAR DI BURSA EFEK INDONESIA 

 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penjualan, risiko bisnis 

dan modal kerja berpengaruh terhadap laba bersih pada perusahaan subsektor 

ritel yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. Metode penelitian yang digunakan 

adalah metode kuantitatif. Metode sampel yang digunakan adalah purposive 

sampling, dengan sampel yang digunakan sebanyak 45 sampel. Analisis data 

yang dilakukan menggunakan analisis regresi berganda untuk mengukur 

pengaruh antar variabel dengan program SPSS 26.0 for windows. Hasil penelitian 

adalah Penjualan, risiko bisnis dan modal kerja berpengaruh positif dan simultan 

sebesar 66,8% berpengaruh terhadap laba bersih pada perusahaan subsektor ritel 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

 

Kata Kunci: Penjualan, Risiko Bisnis, Modal kerja, Laba bersih. 
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ABSTRACT 
 

THE INFLUENCE OF SALES, BUSINESS RISK AND WORKING CAPITAL 

ON NET PROFIT ON RETAIL SUBSECTOR COMPANIES LISTED 

IN THE INDONESIA STOCK EXCHANGE 

 
The purpose of this study is to determine the influence of sales, business risk and 

working capital on net income in retail sub-sector companies listed on the 

Indonesia Stock Exchange. The research method used is a quantitative method. 

The sample method used is purposive sampling with 45 samples used. Data 

analysis was using multiple regression analysis to measure the influence between 

variables with SPSS 26.0 for windows. The result of this research is that sales, 

business risk and working capital have a positive and simultaneous effect of 

66.8% on net income of retail sub-sector companies listed on the Indonesia Stock 

Exchange. 

 

Keywords: Sales, Business Risk, Working Capital, Net Profit. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Industri ritel merupakan salah satu industri yang tumbuh dan berkembang 

baik yang diiringi dengan meningkatnya pertumbuhan perekonomian di Indonesia. 

Bertambahnya jumlah ritel di Indonesia seperti minimarket, supermarket, departemen 

store, dan bentuk ritel lainnya membuat masyarakat mempunyai banyak alternatif 

untuk berbelanja. Keadaan ini memberikan kegunaan kepada pada calon pembeli 

untuk bisa memilih gerai yang cocok dengan kepentingan dan kehendaknya. 

Kotler dan Armstrong (2018) mengartikan retailing sebagai penjualan eceran 

yang meliputi semua aktivitas yang melibatkan penjualan barang dan jasa pada 

konsumen akhir untuk dipergunakan yang sifatnya pribadi bukan bisnis. Sehingga 

ritel sering disebut juga sebagai perdagangan eceran karena hanya menjual dalam 

jumlah yang sedikit untuk kebutuhan konsumen berbeda dengan perdagangan besar 

yang menjual barang dalam jumlah banyak kepada konsumen dengan tujuan untuk 

diperjual belikan kembali. Pendapat lain terkait ritel yang dikemukakan oleh Berman 

& Evans, (2018) yaitu suatu usaha bisnis yang memasarkan barang dan jasa kepada 

konsumen akhir yang menggunakannnya untuk keperluan pribadi dan rumah tangga. 

Meskipun industri ritel memiliki banyak potensi pada perekonomian. Namun, 

industri ini mengalami penurunan drastis di tahun 2020. Bank Indonesia menyatakan 

bahwa pada April 2020 pertumbuhan penjualan ritel tercatat minus 16,9% yang 
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merupakan angka terendah sejak Desember 2008 sehingga dilakukan pemulihan 

bisnis ritel di Indonesia yang saat ini berada pada tahap pra-recovery. Seiring 

penanganan pemulihan ekonomi di Indonesia pada kuartal II tahun 2021 

pertumbuhan industri ritel mencapai 4,5% - 5,4% namun terjadi penurunan kembali 

akibat adanya pemberlakuan ppkm darurat pada akhir Juni - Agustus 2021 yang 

membuat pertumbuhan ritel hanya pada level 2,5% - 3% di kuartal III dan 4% - 5% 

pada kuartal ke IV dengan memproyeksikan pertumbuhan ekonomi mencapai 4,5%. 

Angka tersebut jauh di bawah standar biasa dimana sebelum masa pandemi industri 

ritel dapat bertumbuh sekitar 8,5%-9% per tahun. 

Untuk menghadapi kondisi yang mengkhawatirkan itu dibutuhkan usaha 

penjualan yang maksimal agar perusahaan tetap dapat berkelanjutan dan tumbuh. 

Perusahaan dagang dituntut untuk memaksimalkan penjualannya. Penjualan yang 

meningkat tercermin pada indeks penjualan riil (IPR) tahunan yaitu pada November 

2020 IPR penjualan ritel sebesar 181,3 kemudian kenaikan terjadi pada Desember 

2021 dimana BI mengumumkan bahwa Indeks penjualan riil penjualan ritel mencapai 

206,9 yang mengindikasikan bahwa terjadi penjualan yang kian meningkat dibidang 

ritel. 

Munculnya berbagai jenis usaha persaingan mengakibatkan persaingan yang 

semakin ketat. Oleh karena itu, perusahaan perlu merancang suatu strategi pemasaran 

untuk memenangkan persaingan. Beberapa perusahaan ritel telah ikut serta dalam 

penanaman saham dan mendaftarkan diri di Bursa Efek Indonesia. Bursa Efek 

Indonesia (BEI) merupakan salah satu bursa efek yang cepat perkembangannya 
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sehingga menjadi alternatif yang disukai perusahaan untuk mencari dana. Bursa efek 

menyajikan data yang lengkap dengan berbagai tahun, mulai dari laporan keuangan, 

laporan tahunan, harga saham dan lainnya. 

Melalui laporan keuangan perusahaan di Bursa Efek Indonesia, dapat dilihat 

terkait kondisi perusahaan dalam keadaan baik atau tidak. Perusahaan dikatakan baik 

jika dapat menghasilkan laba bersih yang dapat menguntungkan perusahaan. Laba 

bersih berasal dari transaksi pendapatan, beban, keuntungan, dan kerugian (Hery, 

2016). Laba bersih menjadi salah satu fokus untuk melihat perusahaan tersebut 

menguntungkan atau tidak dalam setahun. Berikut jumlah laba bersih yang diperoleh 

dari perusahaan subsektor ritel yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dari tahun 

2018-2021. 

Grafik 1.1 

 

Jumlah Laba Bersih Perusahaan sub sektor ritel di 

Bursa Efek Indonesia 2018-2020 

 

Sumber: idx.co.id (2022) 
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Dalam grafik 1.1 terlihat bahwa laba bersih pada perusahaan ritel yang 

tercatat di Bursa Efek Indonesia yang berjumlah 21 perusahaan dari tahun 2018 

hingga 2020 mengalami penurunan dari tahun ketahun. Pada tahun 2018 jumlah laba 

bersih mencapai Rp 1,418 triliun kemudian disusul penurunan pada tahun 2019 

menjadi hanya Rp 1,314 triliun setelah itu terjadi penurunan yang cukup drastis pada 

2020 yang cukup drastis menjadi Rp 732,2 milyar. September 2021 laba bersih 

perusahaan subsektor ritel hanya berjumlah RP 499,9 milyar yang kian menurunkan 

perolehan hasil laba bersih tersebut. 

Di era modern ini tingkat persaingan dalam penjualan semakin ketat sehingga 

hanya perusahaan yang kuat yang mampu bertahan. Persaingan perusahaan 

semakin kompetitif sehingga perusahaan didorong agar lebih efisien dan 

menguntungkan terlebih dalam situasi yang penuh ketidakpastian saat ini. Terlihat 

bahwa terdapat pengaruh antara penjualan dan suasana covid tahun 2020 dimana 

Bank Indonesia menyatakan bahwa indeks penjualan riil bulan Mei 2020 

mengalami kontraksi hingga ke level -17,1% yang mengindikasikan penjualan 

sangat dipengaruhi oleh daya minat masyarakat dikondisi tertentu. 

Untuk mengamati ketidakpastian di perusahaan dibutuhkan perincian tentang 

risiko bisnis di perusahaan sehingga kerugian yang tidak diinginkan perusahaan 

dapat dihindari seperti aset dalam jumlah sedikit yang bisa menghalangi laju 

operasional perusahaan dalam u sa ha mencukupi persediaan yang akan dijual 

serta dapat menghalangi perusahaan menyanggupi kewajiban dalam perusahaan. 



5  

 

 

 

Risiko Bisnis dapat didefinisikan sebagai ketidakpastian atas kejadian di masa 

depan dalam suatu bisnis. Risiko bisnis menjadi salah satu faktor yang penting 

untuk diperhatikan. Risiko yang tinggi dapat mengakibatkan perusahaan berada 

dalam situasi yang mengkhawatirkan dan mengganggu kestabilan perusahaan. 

Penjualan yang tinggi menjadi fokus perusahaan dalam rangka mencapai laba 

yang maksimal sehingga perusahaan diusahakan dapat bertahan dengan kondisi yang 

baik pula selama perusahaan tersebut beroperasi sehingga untuk melihat sehat atau 

tidak nya perusahaan itu dapat dilihat melalui modal kerja perusahaan. Modal kerja 

sangat penting dijaga kestabilan nilai nya agar dapat memenuhi kebutuhan dalam 

aktivitas perusahaan seperti untuk membeli bahan baku atau barang jualan, 

membayar gaji karyawan, membayar tagihan listrik, air maupun membayar 

kewajiban lainnya. Dana yang dipakai untuk keperluan tersebut di harapkan bisa 

diterima kembali dalam waktu jangka pendek yaitu kurang dari satu tahun. Setelah 

itu uang yg diterima tersebut diputar kembali untuk operasional perusahaan. 

Kesuksesan di manajemen modal kerja bisa sebagai rujukan dalam 

pengawasan pemakaian aset atas pemenuhan kewajiban lancar. Manajemen modal kerja 

yang efektif dapat mendorong perusahaan sehingga target perusahaan terlaksana dengan 

maksimum. Upaya memperoleh modal kerja perusahaan yang normal dan sehat tidak 

terkecuali penjualan, biaya operasional dan lainnya. Modal kerja dapat membiayai 

operasional perusahaan sehingga memperlancar penjualan barang maupun jasa yang 

ditawarkan oleh perusahaan ke konsumen. 
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Terdapat perbedaan hasil penelitian terdahulu dari variabel penjualan, risiko 

bisnis dan modal kerja terhadap laba bersih. Penjualan menghasilkan hubungan yang 

positif dengan profit dimana penelitian oleh Hayek (2018) di Jordania menghasilkan 

bahwa pendapatan penjualan memiliki hubungan dengan laba bersih. Penelitian oleh 

House & Benefield (1995) di Arkansas, Amerika serikat bahwa penjualan 

berpengaruh pada pendapatan. Kemudian penelitian lain menunjukkan bahwa Triani 

et al. (2020) menemukan bahwa penjualan berpengaruh signifikan terhadap laba 

bersih. 

Namun hal tersebut tidak sejalan dengan penelitian oleh Putra et al. (2021) 

bahwa Hasil pengujian secara parsial menunjukkan bahwa penjualan tidak 

berpengaruh terhadap laba bersih. Dan penelitian oleh Fani et al. (2021) 

menghasilkan bahwa penjualan tidak berpengaruh terhadap laba bersih. 

Variabel Independen lain yaitu risiko bisnis oleh penelitian yang dilakukan di 

ukraina oleh Polinkevych et al. (2021) menghasilkan temuan bahwa risiko bisnis 

terhadap bisnis di masa depan dengan manajemen risiko bisnis yang efektif akan 

meningkatkan profitabilitas unit bisnis individu dan seluruh sistem ekonomi. 

Penelitian oleh Dvorský & Petráková (2021) pada perusahaan kecil dan menengah di 

Republik Ceko menemukan bahwa terdapat pengaruh yang positif dalam risiko bisnis 

yang paling signifikan terhadap bisnis masa depan dalam bentuk pemanfaatan 

perusahaan sumber daya. 

Di dukung kembali oleh jurnal seperti pada jurnal oleh Epayanti & Yadnya 

(2014) temuan bahwa risiko bisnis perusahaan terlihat pada pemakaian biaya operasi 
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tetap yang dapat menaikkan profitabilitas perusahaan bersama dengan peningkatan 

penjualan perusahaan, peningkatan penjualan bermakna terjadinya kenaikan pada 

profitabilitas perusahaan sehingga risiko bisnis berpengaruh positif terhadap 

profitabilitas atau laba. Dan pada jurnal Saraswathi (2016) menghasilkan bahwa 

risiko bisnis berpengaruh positif terhadap profitabilitas. Namun hasil yang berbeda 

didapatkan dari jurnal Aglen & Panjaitan (2019) menghasilkan bahwa risiko bisnis 

perusahaan tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap profitabilitas 

perusahaan. 

Variabel lainnya yaitu modal kerja terdapat berbagai penelitian yang 

dilakukan oleh Pestonji & Wichitsathian (2019) di Thailand menemukan bahwa 

terdapat pengaruh positif antara modal kerja dan profitabilitas. Penelitian lain oleh 

Enqvist et al. (2014) di Finland menghasilkan bahwa pengaruh dari modal kerja yang 

efisien modal (CCC) pada profitabilitas operasional meningkat. 

Hasil yang berbeda di temukan pada penelitian oleh Solano (2017) di Spanyol 

menemukan terdapat hubungan negatif yang signifikan antara profitabilitas UKM dan 

modal kerja. Hasil penelitian yang tersebut juga dilakukan oleh Sipahutar (2016) 

yang menyatakan bahwa tidak terdapat pengaruh modal kerja terhadap laba bersih. 

Dalam usaha untuk meningkatkan penjualan dan menjaga modal kerja dalam 

jumlah yang aman untuk mencukupi kewajiban perusahaan maka diperlukan berbagai 

risiko bisnis yang diperhitungkan dengan baik agar laba bersih dapat dicapai dengan 

maksimal. 
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Perusahaan dagang pada umumnya memiliki fokus pada penjualan yang tinggi 

sehingga barang dagang disimpan dalam jumlah banyak dalam usaha untuk menjual 

barang dengan jumlah yang tinggi perusahaan perlu memperhitungkan berbagai risiko 

bisnis yang akan terjadi seperti risiko dalam barang dagangan yang tidak terjual, 

jumlah gudang yang cukup untuk menyimpan stok maupun jumlah dana atau biaya 

operasi yang diperlukan untuk membeli barang dagang. 

Risiko bisnis terlihat melalui penggunaan biaya operasi tetap, biaya yang di 

keluarkan untuk aktivitas penjualan yang meningkat akan menunjukkan kenaikan 

pula pada jumlah volume penjualan yang selanjutnya meningkatkan profitabilitas 

perusahaan. Adanya peningkatan penjualan berarti meningkatnya profitabilitas 

perusahaan. Setelah itu manajer keuangan perusahaan perlu untuk memperhitungkan 

modal kerja yang dibutuhkan agar dapat terjalannya operasional perusahaan dengan 

baik dan perusahaan bisa membayar kewajiban untuk memenuhi semua keperluan 

dalam perusahaan. 

Penelitian oleh Nurjanah & Nurmayanti (2019) menunjukkan hubungan yang 

searah antara modal kerja dan laba bersih maka setiap kenaikan pada modal kerja 

akan diikuti dengan kenaikan laba bersih dan begitu juga sebaliknya jika terjadi 

penurunan modal kerja bersih akan diikuti dengan penurunan laba bersih. 

Kemudian penjualan terjual dalam jumlah yang tinggi, risiko bisnis 

diperhitungkan untuk melihat sejauh mana risiko bisnis seperti kerugian atau laba 

perusahaan dan modal kerja dalam jumlah yang stabil maka perusahaan akan 

mampu menghasilkan laba bersih yang maksimal seperti yang perusahaan inginkan. 
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Penjualan, risiko bisnis dan modal kerja di perusahaan berperan penting untuk 

diawasi dalam usaha memelihara kesinambungan perusahaan. Dibutuhkan 

pengelolaan aktiva dan passiva supaya modal kerja tetap dalam jumlah yang stabil, 

Bila tidak akan mengakibatkan berbagai risiko di penjualan barang dagang 

perusahaan maupun risiko perusahaan saat perusahaan tidak mampu membayar 

kewajiban perusahaan. 

Dalam evaluasi kinerja keuangan perusahaan penjualan, risiko bisnis dan 

modal kerja berfungsi sebagai indikator keberhasilan perusahaan dalam mencapai 

tujuan perusahaan yakni laba perusahaan. Berdasarkan penjabaran di atas, maka 

penulis tertarik untuk melaksanakan penelitian berjudul Pengaruh Penjualan, Risiko 

Bisnis, Modal Kerja terhadap Laba Bersih pada perusahaan subsektor ritel yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan di atas, maka 

Rumusan masalah penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana penjualan, risiko bisnis dan modal kerja berpengaruh terhadap laba 

bersih pada perusahaan subsektor ritel yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Menurut rumusan masalah yang tertera diatas, tujuan penelitian ini dilakukan 

adalah: 
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1. Untuk mengetahui pengaruh penjualan, risiko bisnis dan modal kerja 

berpengaruh terhadap laba bersih pada perusahaan subsektor ritel yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Melalui penelitian ini diharapkan memperoleh banyak guna bagi berbagai pihak 

baik universitas maupun bagi perusahaan sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan referensi kepada peneliti 

lain yang mengambil topik Manajemen Keuangan. 

2. Manfaat Praktis 

 

Hasil penelitian bisa memberikan informasi yang bermanfaat pada 

perusahaan untuk menunjang mengelola perusahaan, khususnya dalam 

pengelolaan manajemen perusahaan subsektor ritel 
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