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ABSTRAK 

SISTEM PENJUALAN BAJU SHIRTLANS.ID  

BERBASIS WEBSITE 

Oleh 

Uyuun Lahiriah  09020581923021 

Saat ini proses pemesanan yang berlangsung pada Shirtlans.id masih 

menggunakan cara pelanggan datang langsung ke gerai Shirtlans.id untuk sekedar 

melihat-lihat daftar produk atau untuk melakukan transaksi pemesanan. 

Disamping itu, proses pembukuan transaksi pemesanan masih dikerjakan dengan 

tulisan atau catatan pada buku pemesanan yang rentan terhadap kerusakan dan 

kehilangan, bahkan sering terjadi salah hitung atau bahkan bisa aja ada potensi 

kecurangan yang dilakukan oleh pegawai terhadap harga pakaian yang dikenakan 

kepada pelanggan. Pada penelitian ini penulis membangun sebuah aplikasi 

penjualan sebagai media penjualan online kepada pelanggan sehingga dapat 

melakukan pemesanan dari mana saja dan kapan saja. Selain itu aplikasi ini dapat 

mengelola transaksi pemesanan dan menyediakan fitur laporan penjualan secara 

lebih mudah. 

Kata Kunci: Penjualan, Baju, Website, PHP, MySQL 
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ABSTRACT 

 

SHIRLANS.ID CLOTHING SALES SYSTEM 

WEBSITE BASED 

By 

Uyuun Lahiriah  09020581923021 

Currently, the ordering process that takes place at Shirtlans.id is still using a 

simple method, namely by way of customers coming directly to the Shirtlans.id 

outlet to just browse the product list or to make an order transaction. In addition, 

the bookkeeping process for ordering transactions is still done by writing or notes 

on the order book which is vulnerable to damage and loss, even miscalculations 

often occur or there could even be potential fraud committed by employees on the 

price of clothes worn to customers. Through this research the author tries to build 

a sales application as an online sales medium to customers to make it easier to 

place orders from anywhere and anytime, as well as assist management in 

managing order transactions and providing sales report features more easily. 

Keywords: Sales, Clothes, Website, PHP, MySQL 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam suatu lembaga atau unit kerja yang melayani kebutuhan publik baik 

internal maupun eksternal sangat diperlukan informasi dan pengelolaan yang tepat 

dan akurat dalam aktifitas lembaga atau unit kerja tersebut. Dengan sistem 

informasi dan sistem operasional yang sesuai kebutuhan, maka aktivitas dalam 

lembaga atau unit kerja tersebut dapat dilaksanakan dengan efisien dan efektif. 

Sistem informasi tersebut dapat sebagai pengolah data sehingga dapat 

menghasilkan keluaran atau output yang berguna bagi proses operasional lembaga 

atau unit kerja tersebut.  

Penerapan sistem informasi bagi suatu lembaga atau unit kerja yang 

banyak melakukan transaksi, sehingga data selalu berubah merupakan suatu 

langkah yang penting. Transaksi yang terjadi otomatis akan menambah atau 

mengurangi keadaan data yang ada. Dari alasan di atas, suatu lembaga atau unit 

kerja pada saat ini menyadari perlunya pembenahan sistem yang ada dengan 

memanfaatkan teknologi komputer yang tepat bagi lembaga atau unit kerja untuk 

membangun suatu database penjualan produk dalam skala besar atau kecil dan 

mengetahui dan memantau jumlah produk yang sudah terjual. Dengan adanya 

sistem informasi yang tepat dan akurat, maka dapat mempermudah pegawai untuk 

menjalankan aktivitasnya melalui pengumpulan dan pengolah data yang efektif 

dan efisien. 
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Saat ini proses pemesanan yang berlangsung pada Shirtlans.id masih 

meggunakan metode sederhana, yakni dengan cara pelanggan datang langsung ke 

gerai Shirtlans.id untuk sekedar melihat-lihat daftar produk atau untuk melakukan 

transaksi pemesanan. Hal ini tentu sangat menyulitkan bagi pelanggan yang harus 

meluangkan waktu serta tenaganya untuk datang langsung, terlebih lagi bagi 

pelanggan yang tinggal jauh dari gerai Shirtlans.id. Disamping itu, pembukuan 

transaksi pemesanan masih dikerjakan dengan tulisan atau catatan pada buku 

pemesanan yang rentan terhadap kerusakan dan kehilangan, bahkan sering terjadi 

salah hitung atau bahkan bisa aja ada potensi kecurangan yang dilakukan oleh 

pegawai terhadap harga pakaian yang dikenakan kepada pelanggan. Selain itu 

juga terjadi kesulitan bagi pegawai dalam melakukan penyusunan laporan 

penjualan bulanan, karena harus mengumpulkan kuitansi dan mencocokkan buku 

catatan penjualan satu-persatu. 

Dari pemaparan permasalahan yang telah diuraikan sebelumnya, 

pemanfaatan teknologi informasi dapat menyelesaikan permasalahan yang terjadi 

dengan menerapkan  teknologi informasi pada sistem penjualan di shirtlans.id, 

dengan tujuan membantu dalam mengelola penjualan secara lebih mudah dan 

cepat. 

Pada penelitian sebelumnya dengan judul “Perancangan Sistem Informasi 

Penjualan Pakaian Pada Alea Zahra Shop Yogyakarta” (Supriyanta & Suparlan, 

2017), aplikasi penjualan ini dibangun bertujuan untuk menjual secara online, 

dengan harapan bisa memperkenalkan produk sambil melakukan promosi secara 

mudah dan luas, serta pelanggan bisa melakukan pemesanan dengan lebih praktis 
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kapan saja dan dimana saja sehingga penjualan dan keuntungan perusahaan 

menjadi lebih meningkat. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis mengangkat judul tugas akhir 

“Sistem Penjualan Baju Shirtlans.ID Berbasis Website”. 

 

1.2 Tujuan 

Adapun tujuan dari pelitian ini adalah antara lain : 

1. Untuk membuat Aplikasi Penjualan pakaian berbasis online. 

2. Untuk membuat aplikasi yang dapat membantu manajemen Shirtlans.id 

dalam mengelola data penjualan serta membuat laporan penjuala secara 

cepat dan mudah. 

 

1.3 Manfaat 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat dalam menyelesaikan 

permasalahan-permasalahan yang dijumpai, antara lain: 

1. Membantu pelanggan dalam melakukan transaksi pemesanan secara 

online. 

2. Membantu pihak manajemen Shirtlans.id dalam mengelola data produk, 

data penjualan dan data pengeluaran perusahaan. 

3. Mempermudah dan mempersingkat waktu dalam proses penyusuan 

laporan penjualan. 
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1.4 Batasan Masalah 

Pada penelitian digunakan beberapa batasan masalah agar tema dan fokus 

penelitian lebih terarah, yakni: 

1. Aplikasi ini menyediakan fitur pemesanan secara online bagi pelanggan. 

2. Data produk yang dikelola adalah produk-produk pakaian yang dijual di 

shirtlans.id 

3. Output yang dihasilkan dari aplikasi ini yaitu laporan penjualan, laporan 

buku besar dan laporan laba rugi. 

 

1.5 Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian adalah suatu teknik atau cara yang dilakukan dalam 

proses penelitian untuk memperoleh data yang akurat dan prinsip-prinsip yang 

sistematis.  

1.5.1.  Metode Pengumpulan Data 

 Metode  observasi partisipatif adalah dengan cara peneliti mengamati apa 

yang dikerjakan orang, mendengarkan apa yang mereka ucapkan, dan 

berpartisipasi dalam aktifitas mereka. Jadi Observasi partisipasi merupakan 

metode pengumpulan data yang digunakan untuk mendapatkan data penelitian 

melalui pengamatan dan pengindraan dimana observer atau peneliti benar-benar 

berada dalam keseharian pelaku yang diteliti atau informan. keberadaan peneliti 

terlibat secara aktif maupun tidak aktif (Anggito & Setiawan, 2018). 

a. Metode Pengamatan (Observasi)  
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Cara pengumpulan data dengan melakukan pengamatan langsung terhadap 

objek yang diteliti, yakni mengamati sistem yang berlangsung pada 

Shirtlans.id, mulai dari pencatatan transaksi pemesanan hingga pembuatan 

laporan penjualan. 

b. Metode Wawancara 

Wawancara merupakan proses Tanya jawab langsung dan sistematis 

kepada manajemen shirtlans.id mengenai permasalahan-permasalahan 

yang sering dijumpai serta kendala-kendala dalam sistem yang sedang 

berjalan. 

c. Metode Studi Pustaka 

Studi pustaka yaitu penelitian kepustakaan dimana penulis mendapat data 

dengan cara mempelajari buku-buku pedoman yang berkaitan dengan 

judul yang diangkat sebagai referensi. Buku-buku tersebut diambil dari 

berbagai sumber, baik dari luar maupun dari dalam perusahaan.  

 

1.5.2. Metode Pengembangan Aplikasi 

Model Waterfall, sebenarnya adalah "Linear Sequential Model", yang 

sering juga disebut dengan "classic life cycle" atau model waterfall. Metode ini 

muncul pertama kali sekitar tahun 1970, tetapi merupakan model/metode yang 

paling banyak dipakai di dalam Software Engineering (SE). Metode ini 

melakukan pendekatan secara sistematis dan unit mulai dari level kebutuhan 

sistem lalu menuju ke tahap analisis, design, coding, testing/verification, dan 

maintenance. Disebut dengan waterfall karena tahap demi tahap yang dilalui harus 
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menunggu selesainya tahap sebelumnya dan berjalan berurutan. Sebagai contoh 

tahap desain harus menunggu selesainya tahap sebelumnya yaitu tahap 

requirement  (Muharto & Ambarita, 2017). 

1. Analisis 

Langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. 

Pengumpulan data dapat dilakukan dengan melakukan sebuah 

penelitian, wawancara atau studi literatur.  

2. Design / Perancangan 

Proses design akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah 

perancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat 

coding. Proses ini berfokus pada : struktur data, arsitektur perangkat 

lunak, representasi antarmuka, dan detail algoritma prosedural 

3. Coding / Implementasi 

Implementasi merupakan penerjemahan rancangan desain menjadi 

suatu sistem atau aplikasi dengan menggunakan bahasa pemrograman.  

4. Testing / verification (Pengujian) 

Setelah pengkodean selesai, maka akan dilakukan testing terhadap 

sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah menemukan 

kesalahan terhadap sistem tersebut dan kemudian diperbaiki. 

5. Maintenance 

Perangkat lunak yang sudah jadi bisa saja mengalami koreksi atau 

penambahan terhadap fitur-fitur yang dapat memaksimalkan sistem 

yang telah dibangun. 
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