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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 
Di era yang semakin maju ini, tentunya tidak jauh dari atribut teknologi 

yang semakin canggih dan sangat bermanfaat bagi kehidupan sehari-hari. Banyak 

aktifitas dapat dilakukan dengan efektif dengan bantuan teknologi seperti teknologi 

informasi dan komunikasi. Berbicara masalah teknologi informasi dan komunikasi, 

Komputerisasi yang berasal dari kata komputer yang berarti menghitung adalah 

sistem elektronik untuk memanipulasi data yang cepat dan tepat serta di rancang 

dan diorganisasikan agar secara otomoatis menerima dan menyimpan data input, 

output di bawah pengawasan suatu langkah-langkah intruksi program. (Nugroho, 

2009) 

Sistem infomasi manajemen sangat diperlukan suatu perusahaan untuk 

mengelola dan penjualan barang. Informasi barang yang akurat akan berpengaruh 

dalam aktivitas pengelolaan mengenai informasi arus barang sehingga memberikan 

pengaruh dalam melakukan pengendalian manjemen dan dapat mengontrol 

informasi persediaan dan penjualan barang. 

Toko Optik Rosa merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penjualan 

optik. Namun saat ini optik rosa memiliki masalah dalam sistem mekanisme 

oprasional yang sedang berjalan. Pada pencatatan laporan penjualan di sistem yang 

berjalan pada optik rosa masih menggunakan cara manual yang dicatat dalam buku 

besar yang mana sering kali beberapa penjualan tidak tercatat dalam buku besar 

tersebut dan rentan akan kehilangan, kemudian untuk persediaan barang optik rosa 
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masih menggunakan sistem manual yang mana persedian barang akan dicatat 

dalam buku sehingga dapat memperlambat pengendalian barang tentang stok 

barang yang ada. Maka dari itu agar pelaksanaan mekanisme operasional optik rosa 

lebih efektif dan efisien, dibutuhkan sebuah sistem informasi pengelolaan berbasis 

website. 

Dalam pembuatan sistem berbasis website ini penulis menggunakan metode 

waterfall sebagai pengembangan sistemnya. Hasil dari ini yaitu membuat suatu 

sistem pengelolaan penjualan barang berbasis website pada toko optik rosa dengan 

tujuan dapat membantu karyawan dan owner lebih efektif dalam mengelola 

penjualan barang. 

Berdasarkan uraian diatas penulis menganggap perlu dikembangkan suatu 

sistem informasi untuk mengelola barang agar lebih efektif. Sehingga penulis 

mengusulkan suatu sistem informasi untuk mengelola barang berbasis website. 

Usulan sistem informasi tersebut juga diangkat sebagai judul laporan penulis yaitu 

“PENGELOLAAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG BERBASIS 

WEB PADA TOKO OPTIK ROSA” 

 

1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan dari latar belakang, Optik Rosa memiliki kendala dalam 

pengelolaan persediaan barang dan pembuatan laporan data transaksi penjualan 

secara manual sehingga sering terjadinya kesalahan dalam pengelolaan persediaan 

barang dan kehilangan laporan data transaksi penjualan. 
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1.3 Tujuan 

 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah membangun sebuah sistem informasi 

berbasis website untuk melakukan pengelolaan persediaan barang dan laporan 

penjualan yang diharapkan dapat membantu karyawan dan owner optik rosa. 

 

1.4 Manfaat 

 

Manfaat dari pembuataan projek akhir ini adalah : 

 

1. Untuk mempermudah pencatatan laporan pada toko Optik Rosa. 

 

2. Mempercepat pembuatan laporan penjualan. 

 

3. Mengurangi resiko kekeliruan pada saat pembuatan laporan data transaksi 

dan menghitung persediaan barang. 

 

1.5 Batsan Masalah 

 

Agar pembahasan yang dilakukan penulis tidak menyimpang dari bahasan 

maka penulis akan membatasi ruang lingkup pembahasan ini yaitu: 

1. Pelaksanaan pengambilan data ini bertempat di toko optik rosa. 

 

2. Proses dari pengelolaan sistem informasi penjualan barang ini meliputi 

pengolahan berupa data penjualan, data pelanggan dan data barang. 

3. Menggunakan MYSQL sebagai penyimpanan database. 

 

4. Hasil dari pengelolaan sistem informasi penjualan barang ini berupa 

informasi persediaan barang dan laporan Penjualan. 

5. Teks editor yang digunakan dalam rancangan web ini adalah Sublime Text. 
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1.6 Metode Penelitian 

 

1.6.1 Tempat Penelitian 

 

Tempat penelitian ini di : 

 

Tempat : Toko Optik Rosa 

 

Alamat : Jl. KH Wahid Hasim No. 1667 Seberang Ulu I kertapati, 

Palembang. 

1.6.2 Metode Pengambilan Data 

 

Metode pengambilan data merupakan komponen utama yang 

menggambarkan spesifik dari objek tulisan. Untuk memiliki data dan informasi 

yang dibutuhkan penulis memakai metode berikut : 

1. Data Primer 

 

Menurut Sekaran, dikutip dalam (Nurbaiti et al., 2016) menjelsakan bahawa 

data primer merupakan suatu sumber data yang diperoleh secara langsung oleh 

narasumber yang bersangkutan. Pengumpulan data pada tugas akhir ini sebagai 

berikut : 

A. Wawancara 

 

Pengumpulan data dengan mewawancarai kepada pihak perusahaan secara 

langsung untuk memperoleh informasi. 

B. Observasi 

 

Mengobservasi untuk mencari informasi data pada sistem perusahaan 

dengan langsung ke lokasi perusahaan untuk mengetahui suasana sistem kerja 

pada perusahaan. 
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2. Data Sekunder 

 

Menurut Indriantoro, dikutip dalam (Nurbaiti et al., 2016) menjelaskan 

bahwa data sekunder adalah data penelitian yang diperoleh peneliti secara tidak 

langsung melalui media perantara diperoleh dan dicatat oleh pihak lain. Data 

sekunder yang diperlukan untuk membuat laporan akhir ini yaitu harga barang, 

jenis barang dan stok barang. 

1.6.3 Metode Pengembangan Sistem 

 

Menurut (Tristianto, 2018), yaitu “Metode Waterfall adalah suatu 

proses pengembangan perangkat lunak berurutan, dimana kemajuan 

diapandang sebagai terus mengalir ke bawah (seperti air terjun) melewati fase- 

fase perencanaan, pemodelan, implementasi (kontruksi), dan pengujian.” 

1. Analisis Kebutuhan 

 

Langkah ini merupakan menganalisa terhadap kebuthan-kebutuhan sistem. 

Cara pengumpulan data dalam tahap ini bisa dilakukan dengan cara melakukan 

sebuah penelitian, wawancara atau study literatur. 

 

2. Design Sistem 

 

Proses langkah design akan menterjemahkan kebutuhan sebuah 

perancangan software yang dapat diperkirakan sebelum dibuatnya coding. 

Proses ini bertujuan pada struktur data, arsitektur software, representasi 

interface, dan detail prosedural. 

 

3. Penulisan Sinkode Program / Implementasi 

 

Penulisan sinkode program yang dilakukan oleh programer merupakan 
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penerjemahan design dalam bahasa yang bisa dikenali oleh komputer. Tahapan 

inilah yang merupakan secara nyata dalam mengerjakan suatu sistem. Dalam 

tahap ini juga dapat mengetahui kesalahan-kesalahan dalam suatu sistem dan 

kemudian dapat diperbaiki. 

 
 

4. Penerapan 

 

Pada tahap ini dapat dikatakan tahap final dalam membangun sebuah sistem. 

Setelah menganilsa, mendesign dan pengkodean maka sistem yang sudah 

dijadikan akan digunakan oleh user. 

 
 

5. Pemeliharaan 

 

Suatu sistem yang sudah disampaikan kepada pemesan pasti akan 

mengalami perubahan. Bisa tererjadinya perubahan karena pemesan ingin 

membutuhkan perkembangan fungsional atau tidak sesuai dengan keinginan. 
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