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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang  

 Pencapaian sasaran perusahaan sangat didukung oleh kinerja dari sumber 

daya manusia yang ada, kualitas sumber daya manusia yang baik menyebabkan 

hasil kerja yang dihasilkan juga baik pula (Cahyono dan Mardikaningsih, 2021). 

Dalam melaksanakan tugas seorang pekerja memerlukan suatu ketekunan dalam 

bekerja, cekatan, memiliki keahlian dan kemampuan dalam melaksanakan tugas 

(Samad dkk, 2022). 

 Semua organisasi harus bisa bersaing agar mampu bertahan dalam setiap 

kompetisi. Strategi dalam berkompetisi yaitu organisasi harus memperkuat 

kapasitasnya dan sumber daya manusia yang dimiliki. Masalah sumber daya 

manusia sendiri menjadi tantangan untuk manajemen karena keberhasilan 

manajemen dapat dilihat pada kualitas sumber daya manusia yang ada. Ketika 

sumber daya manusia berjalan dengan efektif, perusahaan juga akan berjalan 

dengan efektif, berarti kelangsungan hidup organisasi bergantung dengan kinerja 

karyawan (Hadiwijaya dan Mintarsih, 2021). 

 Kinerja adalah hasil dari  apa yang dilakukan karyawan baik secara 

individu maupun kelompok untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan (Sabrina 

dkk, 2021). Sedangkan menurut Supratman dkk (2021) kinerja itu merupakan 

hasil dari target kerja yang dicapai dalam melaksanakan tugas yang diberikan 

kerpada karyawan. Suatu kinerja yang baik tentunya akan memberikan hasil baik 

pula bagi suatu perusahaan, kinerja karyawan merupakan aspek penting dalam 
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sebuah perusahaan, karena hal inilah yang akan menentukan maju atau 

mundurnya suatu perusahaan (Nainggolan, 2021). 

 Keselamatan kerja adalah keselamatan yang berkaitan dengan mesin, 

pesawat, alat kerja, bahan dan proses pengolahan, landasan tempat kerja dan 

lingkungan serta cara-cara melakukan pekerjaan (Syafiq dan Perdhana, 2018). 

Lalu Bahiroh dan Mulyani (2021) menjelaskan bahwa keselamatan kerja adalah 

perlindungan para pekerja dari luka-luka yang diakibatkan oleh kecelakaan yang 

berkaitan dengan pekerjaan. Sehingga kegagalan penerapan sistem keselamatan 

dan kesehatan kerja berpotensi menimbulkan bebagai dampak negatif seperti 

penundaan penyelesaian proyek, menurunnya produktifitas kerja, 

membengkaknya anggaran, rusaknya citra perusahaan, serta akibat negatif lainnya 

(Satria dkk, 2021). 

 Bhirawa dan Situngkir (2021) menjelaskan kesehatan kerja memiliki arti 

suatu kondisi kesehatan yang bertujuan agar masyarakat pekerja memperoleh 

derajat kesehatan setinggi-tingginya, baik jasmani, rohani, maupun sosial, dengan 

usaha pencegahan dan pengobatan terhadap penyakit atau gangguan kesehatan 

yang disebabkan oleh pekerjaan dan lingkungan kerja maupun penyakit umum. 

Menurut Rahmadhani dkk (2021) Kesehatan kerja merupakan suatu kondisi yang 

bebas dari semua hal yang tidak baik di dalam diri karyawan, kesehatan kerja 

sangat penting untuk setiap karyawan, bagi pekerjaan berisiko tinggi kesehatan 

kerja sangat diutamakan. 

 Keselamatan dan kesehatan kerja merupakan hal penting bagi perusahaan, 

karena berdampak pada kecelakaan dan penyakit kerja bukan hanya merugikan 

karyawan dan perusahaan baik secara langsung ataupun tidak langsung (Wangi 
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dkk, 2020). Dalam dunia industri, sebagian besar kejadian kecelakaan kerja 

disebabkan oleh tindakan yang tidak aman di tempat kerja. Tindakan tersebut 

banyak dipengaruhi oleh rendahnya pengetahuan terhadap K3, kurangnya 

pemahaman bahaya kerja, serta rendahnya kesadaran terhadap keselamatan 

pribadi, yang akhirnya memeengaruhi perilaku tidak aman dalam bekerja 

(Bhirawa dan Situngkir, 2021). 

 Tujuan keselamatan dan kesehatan kerja yaitu untuk mengurangi dan 

menghindari risiko yang memiliki potensi memberikan kerugian baik dalam 

finansial maupun citra perusahaan, menyadari bagaimana kecelakaan terjadi 

sangat berguna bagi perusahaan dalam mengidentifikasi jenis kegagalan atau 

kesalahan yang bisa menyebabkan kecelakaan, sehingga perusahaan dapat 

mengambil tindakan untuk mengatasi hal tersebut sebelum kecelakaan itu terjadi 

(Rahmadhani dkk, 2021). 

 Dengan berkurangnya risiko kecelakaan kerja, perusahaan diharapkan 

mampu mengurangi dampak kecelakaan di area kerja serta keuntungan 

perusahaan dari sisi kesehatan bisa ditingkatkan. Selain itu, keselamatan 

karyawan ketika bekerja dapat sesuai ekspektasi dari perusahaan (Rahmadhani 

dkk, 2021). 

 Pemerintah sebagai penegak hukum wajib memberikan perlindungan 

untuk para tenaga kerja. Oleh sebab itu pemerintah menetapkan peraturan-

peraturan seperti UU RI No. 1 Tahun 1970 mengenai keselamatan kerja, Undang-

undang No. 3 Tahun 1992 mengenai Jaminan Sosial Tenaga Kerja, dan Peraturan 

Menteri Tenaga Kerja No : Per.05/Men/1996 mengenai Sistem Manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja. 
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 Alat pelindung diri yang disediakan harus memadai dan memenuhi standar 

serta alat pelindung diri yang sudah tidak layak atau melebihi batas usia pakai 

harus diganti agar dapat menghindari kecelakaan baik berupa incident maupun 

accident. Dalam pekerjaan khusus alat pelindung seperti helm pelindung, sarung 

tangan pelindung, masker, sepatu pelindung serta rompi harus digunakan (Keke 

dkk, 2021). 

 PT Pohon Mas Sejahtera (PMS) merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak di bidang penjualan, penyewaan, dan distribusi pompa industri (lumpur) 

dan Dewatering Pump. Fokus perusahaan PT Pohon Mas Sejahtera yaitu untuk 

memenuhi kebutuhan pompa dan perpompaan Indonesia. Selain itu tedapat 

banyak layanan yang disediakan PT Pohon Mas Sejahtera seperti pengadaan, 

penyewaan, maupun konsultasi pemompaan. 

 Pada tahun 2021 PT Pohon Mas Sejahtera memiliki data penyewa pompa 

untuk setiap bulannya seperti pada Tabel 1.1 sebagai berikut : 

 

Tabel 1.1. Data Sewa Pompa PT Pohon Mas Sejahtera 2022 

 

Bulan 
Perusahaan 

Penyewa 

Jumlah Alat yang Di 

sewa 

Pendapatan Sewa 

(Rp) 

Januari 3 8 Rp 643.000.000 

Februari 4 9 Rp 718.000.000 

Maret 6 8 Rp 653.000.000 

April 5 9 Rp 698.000.000 

Mei 7 9 Rp 693.000.000 

Juni 7 9 Rp 698.000.000 

Juli 7 9 Rp 695.000.000 

Agustus 9 10 Rp 766.000.000 

September 8 9 Rp 631.000.000 

Oktober 7 9 Rp 636.000.000 

November 7 12 Rp 1.041.000.000 

Desember 7 12 Rp 1.041.000.000 

 Total Rp 8.914.000.000 

Sumber : PT Pohon Mas Sejahtera, 2022 
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 Berdasarkan data penyewaan pompa pada tahun 2021 menunjukkan bahwa 

terjadi peningkatan jumlah alat yang di sewa. Pada awal bulan rata-rata alat yang 

di sewa berkisar antara 8-9 alat, pada akhir tahun alat yang disewa mencapai 12 

alat untuk per bulannya. 

 Dari data yang didapatkan dari perusahaan PT Pohon Mas Sejahtera, data 

APD yang dimiliki perusahaan terdiri dari beberapa alat seperti pada Tabel 1.2. 

 

Tabel 1.2. Data APD PT Pohon Mas Sejahtera 2022 

 

No Nama Alat 
Jumlah Alat 

(Unit) 

Jumlah Karyawan 

Lapangan (Orang) 

1 Helm 41 

39 

2 Senter Kepala 37 

3 Jas Hujan 41 

4 Life Jacket 15 

5 Safety Shoes 37 

6 Safety vest 5 

7 Pelindung tangan 37 

8 Masker/respirator 41 

Sumber : PT Pohon Mas Sejahtera, 2022 

 

 Berdasarkan dari data di atas PT Pohon Mas Sejahtera mempunyai fasilitas 

alat pelindung diri yang cukup lengkap untuk karyawannya. Diketahui pula dari 

data tersebut untuk safety vest dan life jacket tidak sebanding untuk pemakaian 

setiap operator pump yang ada di lapangan yang berjumlah sekitar 39 orang 

sedangkan safety vest berjumlah 5 dan life jacket berjumlah 15. 

 Sedangkan untuk data asuransi yang diberikan perusahaan kepada 

karyawan yang bekerja di PT Pohon Mas Sejahtera dijelaskan pada Tabel 1.3. 
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Tabel 1.3. Data Asuransi Kesehatan Tahun 2021 

 

No Posisi 
Umur 

(Tahun) 
Biaya Asuransi BPJS (Per Bulan) 

1 Branch head office 44 Rp 298.586,70 

2 Head administration 27 Rp 222.337,95 

3 Staff administration 27 Rp 157.222,75 

4 Leader of operator 36 Rp 182.500,45 

5 Mechanic 33 Rp 193.000,45 

6 Helper operation 24 - 42 Rp 179.500,45 - Rp 192.500,45 

7 Operator pump 19 - 40 Rp 157.222,75 

8 Office boy 20 Rp 157.222,75 

Sumber : PT Pohon Mas Sejahtera, 2022 

 

 Dari data di atas perusahaan PT Pohon Mas Sejahtera memberikan 

asuransi kesehatan kepada semua karyawannya. Asuransi yang diberikan 

perusahaan berupa BPJS kesehatan yang ditanggung perusahaan setiap bulannya. 

 Fenomena kecelakaan kerja jarang terjadi jika perusahaan memperhatikan 

keselamatan dan kesehatan kerja para karyawan. Sebagai contoh pada tanggal 26 

januari 2022 PT DSSP Power Sumsel V mendapatkan penghargaan kecelakaan 

nihil yang mencapai 8 juta jam kerja atau terhitung sejak januari 2016 sampai 31 

desember 2021. Hal ini dapat disimpulkan bahwa perusahaan dapat mengurangi 

juga menghindari terjadinya kecelakaan kerja dengan manajemen keselamatan 

dan kesehatan kerja yang baik. 

 Pada tahun 2021 terjadi kecelakaan kerja terhadap karyawan PT Pohon 

Mas Sejahtera seperti dijelaskan pada Tabel 1.4. 

 

Tabel 1.4 Data Kecelakaan Kerja PT Pohon Mas Sejahtera Tahun 2021 

 

Tahun Divisi Jenis Kecelakaan Penyebab 

2021 

 

Team Maintenance Tangan terluka karena 

terhimpit saat 

pemindahan/penyambungan  

Tidak memakai 

sarung tangan 
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Tahun Divisi Jenis Kecelakaan Penyebab 

  pipa HDPE  

 Team Maintenance 

dan operator 

Terluka karena 

terpeleset/terjatuh saat 

pengecekan 

Poonton kotor 

lumpur/belum 

dibersihkan/  

 

 dan pengoperasian pompa tidak 

menggunakan 

sepatu safety 

Sumber : PT Pohon Mas Sejahtera, 2021 

 

 Berdasarkan data di atas ada 2 kecelakaan kerja yang tejadi diperusahaan 

PT Pohon Mas Sejahtera. Hal ini dapat diartikan bahwa penerapan manajemen 

keselamatan dan kesehatan kerja pada perusahaan PT Pohon Mas Sejahtera masih 

kurang dilaksanakan dengan baik. Perusahaan kurang mensosialiasikan bahwa 

pentingnya alat pelindung diri dalam bekerja serta pengawasan perusahaan 

terhadap karyawan yang tidak cukup ketat, mengakibatkan karyawan bertindak 

sesuka hati dalam menggunakan atau tidak alat pelindung diri. 

 Sebagai perusahaan yang bergerak dalam penyediaan pompa tambang PT 

Pohon Mas Sejahtera tidak terlepas dari permasalahan keselamatan dan kesehatan 

kerja terhadap kinerja karyawan yang berdampak pada baik tidaknya kinerja para 

karyawan. Berdasarkan data  yang diuraikan di atas kinerja PT Pohon Mas 

Sejahtera mengalami peningkatan dalam penyewaan pompa. Asuransi kesehatan 

untuk semua karyawan juga ditanggung oleh perusahaan sehingga karyawan 

merasa aman dan terjamin dalam melakukan pekerjaannya. Namun untuk APD 

yang disediakan perusahaan ada yang tidak memenuhi jumlah karyawan, sehingga 

ada karyawan yang tidak menggunakan beberapa APD. Seperti yang ada pada 

Tabel 1.2 jumlah safety vest dan life jacket tidak mencukupi untuk setiap 

karyawan lapangan yang berjumlah 39 orang. 
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 Penelitian yang yang dilakukan oleh Cahyono dan Mardikaningsih, (2021) 

memiliki hasil bahwa keselamatan dan kesehatan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Penelitian yang dilakukan oleh Rahimah dkk (2021) 

juga memiliki kesimpulan bahwa keselamatan dan kesehatan kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun penelitian yang dilakukan 

Nainggolan (2021) Keselamatan dan kesehatan kerja berpengaruh secara tidak 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 Dari fenomena dan gap penelitian serta uraian di atas peneliti tertarik 

melakukan penelitian terkait keselamatan dan kesehatan kerja dan mengangkat 

judul “Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT Pohon Mas Sejahtera”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

 Adapun rumusan masalah pada penelitian ini yaitu meliputi: 

a. Bagaimana Keselamatan kerja memengaruhi kinerja karyawan PT Pohon 

Mas Sejahtera? 

b. Bagaimana Kesehatan kerja memengaruhi kinerja karyawan PT Pohon 

Mas Sejahtera? 

c. Bagaimana Keselamatan dan Kesehatan Kerja memengaruhi kinerja 

karyawan PT Pohon Mas Sejahtera? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

 Tujuan dari penelitian ini adalah: 

 Untuk mendapatkan bukti-bukti empiris dan menganalisis pengaruh 

keselamatan dan kesehatan kerja terhadap kinerja karyawan PT Pohon Mas 

Sejahtera. 

1.4. Manfaat Penelitian 

 Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Untuk menambah pengetahuan dalam manajemen sumber daya manusia 

tentang pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja terhadap kinerja 

karyawan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi peneliti 

 Memberikan suatu pengetahuan baru bagi penulis bagaimana 

praktik lapangan dari pemompaan tambang, khususnya tentang 

pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja terhadap kinerja karyawan. 

b. Bagi Perusahaan 

 Sebagai masukan dan pertimbangan bagi perusahaan tentang 

sejauh mana pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja terhadap  

kinerja  karyawan di perusahaan PT Pohon Mas Sejahtera. 
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