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ABSTRAK 
 

Penyebaran COVID-19 dapat terjadi saat seseorang menyentuh permukaan yang 

telah terkontaminasi yang kemudian melakukan kontak langsung pada bagian 

mulut, hidung, atau mata. Oleh karena itu, perlunya adanya alat yang digunakan 

untuk melindungi bagian mulut, hidung, atau mata seperti masker. Seiring 

meningkatnya kebutuhan terhadap masker, meningkat pula kenaikan sampah 

masker yang tidak diolah secara benar. Tujuan dari penelitian adalah untuk 

mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap mengenai penanganan masker bekas 

pakai dalam masa pandemi COVID-19 pada mahasiswa PTN di Kota Palembang. 

Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan 

menggunakan desain cross sectional. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 235 

responden yang merupakan mahasiswa dari 3 PTN di Kota Palembang, diambil 

dengan menggunakan teknik proportional random sampling. Pengambilan data 

dilakukan secara online dengan menggunakan Google Form. Analisis yang 

digunakan analisis univariat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan 

responden mengenai penanganan masker bekas pakai dalam masa pandemi 

COVID-19 memiliki kategori kurang baik yaitu sebanyak 167 orang (71,1%), dan 

sikap responden mengenai penanganan masker bekas pakai dalam masa pandemi 

COVID-19 memiliki kategori kurang baik yaitu sebanyak 120 orang (51,1%) . 

Dapat disimpulkan bahwa responden memiliki pengetahuan dan sikap mengenai 

penanganan masker bekas pakai yang kurang baik. Disarankan kepada pihak terkait 

seperti petugas kesehatan atau satuan tugas yang menangani COVID-19 di setiap 

universitas kembali mempromosikan mengenai penanganan masker yang tepat. 

 

Kata Kunci : Masker, Penanganan Masker, COVID-19, Mahasiswa 

Kepustakaan : 31 (2015-2022) 
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ABSTRACT 

 

The spread of COVID-19 can occur when a person touches a contaminated surface 

which then makes direct contact with the mouth, nose, or eyes. Therefore, it is 

necessary to have tools used to protect the mouth, nose, or eyes such as masks. As 

the demand for masks increases, so does an increase in the waste of masks that are 

not processed properly. The purpose of the study was to describe the knowledge 

and attitudes regarding the handling of used masks during the COVID-19 pandemic 

in PTN students in Palembang City. This research method uses descriptive 

quantitative method using a cross sectional design. The sample in this study 

amounted to 235 respondents who were students from three state university in 

Palembang City, taken using proportional random sampling technique. Data 

collection is done online using Google Form. The analysis used univariate analysis. 

The results showed that the respondents knowledge regarding the handling of used 

masks during the COVID-19 pandemic was in the poor category, namely 167 

people (71.1%), and the attitude of respondents regarding the handling of used 

masks during the COVID-19 pandemic was in the poor category. namely as many 

as 120 people (51.1%). It can be concluded that respondents have poor knowledge 

and attitudes regarding the handling of used masks. It is recommended to related 

parties such as health workers or task forces dealing with COVID-19 at each 

university to re-promote the proper handling of masks. 

 

Keywords : Masks, Handling Masks, COVID-19, College Students 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

COVID-19 disebabkan oleh virus SARS-CoV-2 (Severe Acute Respiratory 

Syndrome Corona Virus 2) dan merupakan turunan dari jenis novel coronavirus. 

Penyebarannya yang terjadi sangat cepat melalui droplet hingga dapat menularkan 

bahkan menyebabkan ratusan ribu orang meninggal hampir di seluruh dunia hanya 

dalam waktu hitungan bulan, hal ini akhirnya membuat WHO menetapkan COVID-

19 sebagai pandemi pada bulan Maret 2020 (Susilo et al., 2020). Kota Palembang 

menjadi salah satu kota di Indonesia yang turut terkena dampak penularan COVID-

19 bahkan termasuk dalam daftar kota dengan kasus COVID-19 tertinggi di 

Indonesia, hingga Desember 2021 jumlah kasus konfirmasi COVID-19 mencapai 

30.400 orang (Dinkes Palembang, 2021). 

Selain melalui droplet, penyebaran COVID-19 dapat pula terjadi saat 

menyentuh permukaan yang telah terkontaminasi yang kemudian melakukan 

kontak langsung pada bagian mulut, hidung, atau mata (McIntosh et al., 2020). Oleh 

karena itu, perlunya adanya alat yang digunakan untuk melindungi bagian yang 

riskan terkontaminasi virus seperti masker. Masker dikategorikan sebagai APD 

(Alat Pelindung Diri) yang difungsikan sebagai pelindung mulut, hidung, dan wajah 

dari patogen yang ditularkan melalui udara (airborne), droplet, maupun percikan 

cairan tubuh yang terinfeksi (Basri, 2018). 

Saat ini masker menjadi kebutuhan sehari-hari bagi masyarakat saat akan 

berpergian terutama ke tempat-tempat umum seperti, pusat pendidikan, pusat 

perbelanjaan, rumah sakit, rumah ibadah, kantor, dan lain sebagainya. Namun tanpa 

disadari kebutuhan terhadap masker yang meningkat menyebabkan timbulnya 

permasalahan lingkungan baru terkait limbah masker. Hal ini dikarenakan masker 

medis medis atau masker sekali pakai terbuat dari Polipropilena yang bersifat sulit 

terurai secara alami (Amalia et al., 2020). 

Pemerintah melalui Kementerian Kesehatan telah mengeluarkan pedoman 

terkait pengelolaan limbah masker medis atau masker sekali pakai. Terdapat pula 

surat edaran yang dikeluarkan oleh Kementerian Lingkungan Hidup yang tercantu
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di dalam Surat Edaran Nomor SE.3/MENLHK/PSBL3/PLB.3/3/ Tentang 

Pengelolaan Limbah B3 dan Sampah dari Penanganan Corona Virus Disease 

(COVID-19). Tata cara pengelolaan yang telah dikeluarkan tersebut diantaranya 

menganjurkan masyarakat untuk mengubah bentuk masker dengan cara dirobek 

atau digunting, dan merendam atau menyemprotkan larutan disinfeksi berupa 

disinfektan, klorin, dan pemutih.  

Hal tersebut dilakukan agar masker yang telah digunakan tidak disalah 

gunakan oleh oknum tidak bertanggung jawab dengan mendaur ulang atau menjual 

kembali masker yang telah digunakan. Sedangkan perendaman atau penyemprotan 

dengan larutan disinfeksi dilakukan untuk membunuh virus yang menempel pada 

masker. Kontaminasi virus ditemui lebih banyak di luar permukaan masker 

dibanding permukaan bagian dalam (Atmojo et al., 2020). Masker yang digunakan 

oleh masyarakat yang sehat senantiasa terpapar virus, dimana virus tersebut 

mempunyai stabilitas yang cukup lama paling utama pada masker bagian dalam 

mempunyai stabilitas kurang lebih 7 (tujuh) hari serta bagian luar masih 

mempunyai stabilitas lebih dari 7 (tujuh) hari (LIPI, 2021). 

Oleh sebab itu masker yang telah digunakan harus diolah terlebih dahulu 

sebelum dibuang, karena masker digunakan secara berulang dapat menyebabkan 

terjadinya penularan yang disebabkan oleh virus yang menempel pada masker. 

Selain berdampak pada kesehatan, masker sekali pakai yang dibuang secara 

sembarang juga dapat menyebabkan permasalahan lingkungan. Bahan pembuatan 

masker berasal dari polipropilen yang biasa digunakan sebagai bahan baku untuk 

berbagai produksi produk plastik sehingga memiliki sifat sulit terurai. Sampah 

masker bekas pakai apabila tidak diolah semestinya akan berakhir di laut dan 

mencemari ekosistem laut (Suryani, 2021). Keberadaan mikroplastik di ekosistem 

perairan, baik ekosistem laut maupun air tawar berdampak negatif bagi biota, baik 

secara langsung maupun tidak langsung. Kontaminan tersebut mengganggu habitat 

alami hewan dan mengganggu mereka (Apriyanthi et al., 2022). 

Dalam upaya mengurangi terjadinya kenaikan limbah masker, WHO 

memberikan anjuran kepada masyarakat bahwa pemakaian masker sekali pakai 

dapat digantikan dengan penggunaan masker kain. Sejalan dengan hal tersebut, 

WHO juga memberikan persyaratan serta langkah dalam melakukan perawatan 



3 

 

   Universitas Sriwijaya 

 

masker kain seperti mencuci masker kain dengan air hangat atau panas pada suhu 

60° Celsius minimun sekali tiap hari. Bila tidak terdapat air panas, masker dapat 

dicuci dengan sabun/ detergen serta air bersuhu ruangan, setelah itu rendam masker 

dalam air mendidih sepanjang 1 (satu) menit (WHO, 2020). 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Fentia (2020) didapatkan hasil 

yang dimiliki oleh responden didominasi oleh pengetahuan yang rendah mengenai 

pengelolaan limbah masker sekali pakai. Sedangkan sikap responden menunjukkan 

hasil yang positif terhadap pengelolaan limbah masker. Hal ini membuktikan bahwa 

masih kurangnya pengetahuan masyarakat terkait penanganan masker bekas pakai 

yang tepat sesuai dengan pedoman Kemenkes dan Kemen LH. 

Kurangnya pengetahuan masyarakat terkait penanganan masker bekas pakai ini 

dikarenakan masih minimnya edukasi dan sosialisasi mengenai hal tersebut 

(Amalia et al., 2020). Sedangkan sikap yang ditunjukkan oleh masyarakat terhadap 

penggunaan masker sangat tinggi. Namun dalam praktiknya penanganan masker 

bekas pakai tidak dilakukan dengan benar, dimana hampir sebagian masyarakat 

acuh terhadap hal tersebut (Fentia & Ningsih, 2020). Penelitian yang dilakukan oleh 

Apriyanthi (2021) menyebutkan bahwa perilaku seseorang dalam melakukan 

penanganan masker bekas pakai dipengaruhi oleh tingkat pengetahuan dan 

kematangan usia. 

Minimnya paparan informasi seperti sosialisasi atau edukasi, baik secara 

langsung ataupun melalui perantara media seperti media sosial dan media cetak dari 

para stakeholder atau tenaga kesehatan mengenai pengelolaan masker bekas pakai 

dengan tepat menjadi penyebab kurangnya pengetahuan masyarakat mengenai hal 

tersebut. Selain itu, kurangnya ketersediaan sarana untuk menampung limbah 

masker sekali pakai secara khusus juga membuat masyarakat menjadi acuh dan 

tidak peduli dalam melakukan pengelolaan masker sekali pakai sehingga membuat 

masyarakat cenderung membuang limbah masker secara sembarangan seperti 

dibuang bercampur dengan sampah rumah tangga lainnya hingga dibuang langsung 

ke jalan tanpa diolah terlebih dahulu (Suryani, 2021). 

Terdapat 3 (tiga) Perguruan Tinggi Negeri (PTN) di Kota Palembang yaitu 

Universitas Sriwijaya, UIN Radeh Fatah, dan Politeknik Negeri Sriwijaya. Ketiga 

PTN tersebut telah melakukan proses pembelajaran tatap muka secara hybrid 
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(daring dan luring). Saat melakukan proses pembelajaran secara luring, mahasiswa 

diminta tetap memperhatikan protokol kesehatan dengan menggunakan masker 

kain 3 (tiga) lapis atau masker sekali pakai/masker bedah yang menutupi hidung 

dan mulut. Penggunaan masker yang tinggi di lingkungan kampus, tentu akan 

mempengaruhi komposisi limbah masker yang dihasilkan dirumah tangga sehari-

harinya karena mahasiswa akan merasa bahwa masker merupakan kebutuhan 

sehingga mahasiswa mulai konsumtif dalam menggunakan masker (Suryani, 2021). 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan di ketiga PTN tersebut. Masih 

banyak mahasiswa yang belum memiliki pengetahuan terkait penanganan masker 

bekas pakai sesuai dengan pedoman yang telah dikeluarkan oleh Kementerian 

Kesehatan dan WHO. Hal yang sama terkait sikap mahasiswa terhadap penanganan 

limbah, sebagian mahasiswa memiliki sikap yang tidak terlalu peduli dengan 

penanganan masker bekas pakai yang baik. Hal ini dibuktikan dengan masih 

banyaknya masker yang dibuang ke selokan dan jalan secara utuh tanpa diolah 

terlebih dahulu. Selain itu, tidak jarang mahasiswa yang menggunakan masker kain 

secara berulang meski masker telah terlihat basah atau kotor. Bila dilihat dari 

gender, banyak mahasiswa laki-laki yang tidak terlalu memperhatikan penanganan 

masker bekas pakai medis atau non medis.  

Berdasarkan penjelasan di atas peneliti tertarik untuk mengambil penelitian 

mengenai gambaran pengetahuan dan sikap terhadap penanganan masker bekas 

pakai dalam masa pandemi COVID-19 pada mahasiswa PTN di Kota Palembang. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Penggunaan masker yang tinggi di lingkungan kampus mempengaruhi 

komposisi sampah masker yang dihasilkan dirumah tangga sehari-harinya karena 

masker merupakan kebutuhan sehingga mahasiswa mulai konsumtif dalam 

menggunakan masker. Oleh karena itu penanganan masker bekas pakai menjadi 

sangat penting dilakukan oleh mahasiswa untuk mengurangi terjadinya penularan 

melalui media masker, selain itu masker juga dapat mencemari lingkungan apabila 

tidak diolah secara baik dan benar. Namun, sebagaimana hasil dari observasi awal 

yang telah dilakukan oleh peneliti pada ketiga PTN tersebut menunjukan masih 

banyak mahasiswa yang belum mengetahui tentang penanganan masker bekas 

pakai yang baik dan masih banyak sampah masker yang berada di lingkungan 

kampus. 

Oleh karena itu peneliti tertarik untuk meneliti mengenai gambaran 

pengetahuan dan sikap mahasiswa PTN di kota Palembang dengan penanganan 

masker bekas pakai pada masa pandemi COVID-19. 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

Mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap mengenai penanganan 

masker bekas pakai dalam masa pandemi COVID-19 pada mahasiswa PTN 

di Kota Palembang. 

2. Tujuan Khusus 

a. Mengetahui pengetahuan tentang penanganan masker bekas pakai dalam 

masa pandemi COVID-19 pada mahasiswa PTN di Kota Palembang. 

b. Mengetahui sikap terhadap penanganan masker bekas pakai dalam masa 

pandemi COVID-19 pada mahasiswa PTN di Kota Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan secara 

ilmiah serta menambah wawasan mengenai pengetahuan dan sikap tentang 

penanganan masker bekas pakai dalam masa pandemi COVID-19 pada 

mahasiswa PTN di kota Palembang. 

2. Manfaat Praktis 
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a. Bagi Mahasiswa 

Mendapat informasi mengenai penanganan masker bekas pakai 

sehingga dapat melakukan penanganan masker bekas pakai secara 

mandiri sebagai upaya pencegahan penularan COVID-19 yang dapat 

ditularkan melalui virus yang menempel pada masker. 

b. Bagi Peneliti 

Menambah pengetahuan, serta wawasan peneliti mengenai gambaran 

pengetahuan dan sikap terhadap penanganan masker bekas pakai dalam 

masa pandemi COVID-19 pada mahasiswa PTN di kota Palembang. 

c. Bagi FKM Unsri 

Sebagai masukan dan kontribusi wawasan keilmuan yang bermanfaat 

dalam perkembangan ilmu kesehatan masyarakat, khususnya pada 

peminatan Kesehatan Lingkungan. 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1. Materi 

Materi pada penelitian ini adalah pengetahuan dan sikap terhadap 

penanganan masker bekas pakai dalam masa pandemi COVID-19 pada 

mahasiswa PTN di kota Palembang. 

2. Tempat 

Penelitian dilakukan di Universitas Sriwijaya, UIN Raden Fatah, dan 

Politeknik Negeri Sriwijaya. 

3. Waktu 

Penelitian dilakukan pada bulan Juni-Juli 2022. 
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