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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang  

Laporan keuangan memiliki peran yang sangat penting bagi penggunanya 

baik pengguna dari pihak eksternal maupun internal perusahaan, guna memberi 

informasi yang mendukung pengambilan berbagai keputusan serta meningkatkan 

mutu perusahaan dalam bersaing. Maka laporan keuangan yang disajikan harus 

secara lengkap dan transparan sesuai dengan kriteria laporan keuangan baik dari 

segi relevansi dan reliability (Septiani & Sukartha, 2017). Perbedaan kepentingan 

antara pihak principle (pemegang saham) serta pihak eksternal lain dengan pihak 

agent (manajemen) terhadap informasi keuangan yang tedapat dalam laporan 

keuangan suatu entitas memicu kemungkinan terjadi fenomena asimetris informasi. 

Manajer yang memiliki banyak waktu di dalam perusahaan tentu memiliki 

infromasi lebih banyak mengenai perusahaan, sedangkan prinsipal sebagai pihak 

eksternal memiliki waktu yang sangat sedikit untuk berada di perusahaan atau 

jarang terlibat langsung di perusahaan, sehingga informasi yang didapat sangat 

terbatas. Hal ini yang membuat peran penting adanya auditor sebagai pihak ketiga 

yang menyampaikan informasi berupa opini terkait laporan keuangan suatu entitas 

bisnis secara wajar dan tidak memihak sehingga dapat memberikan keyakinan pada 

pengguna laporan tersebut. Untuk itu seorang auditor dituntut profesional dalam 

menjalankan tugas guna mempertanggungjawabkan dan menjaga kualitas hasil 

audit hingga dapat diterima oleh umum (Widiantari & Astika, 2018).   

Namun, profesional akuntansi publik sangat menjadi sorotan karena 

tingginya krisis kepercayaan terhadap auditor yang sedang memeriksa laporan 



 

keuangan. Banyaknya kasus yang merusak citra akuntan publik di lingkungan 

masyarakat dunia termasuk di Indonesia. Tanggal 24 mei 2018 Indonesia 

Corruption Watch (ICW)  pada laporan akhir tahunnya menjelaskan ada sebanyak 

576 kasus korupsi dengan jumlah kerugian sebesar Rp 6,5 triliun dan nilai suap 

sebesar Rp 211 miliar. 6 kasus suap diantaranya dilakukan oleh 

auditor/pejabat/anggota BPK. Hal ini mencermikan perilaku disfungsional yang 

dilakukan oleh auditor dengan menerima suap tersebut sehingga tidak dapat 

dipercaya objektivitasnya.  

Terjadi juga salah satu kasus lain yang menyebabkan krisis kepercayaan 

terhadap akuntan publik dilingkup masyarakat yang dilakukan oleh akuntan publik 

Justinus Aditya Sidharta yang mengaudit laporan keuangan PT Great River 

International Tbk. Auditor independen yang bertanggungjawab terkait laporan 

keuangan Great River telah melakukan overstatement (pernyataan berlebihan), hal 

ini telah diidentifikasi oleh Badan Pengawas Pasar Modal dan Lembaga Keuangan  

(Bapepam-LK) (Winanda & Wirasedana, 2017).   

Disebutkan dalam penelitian Fiqih (2020), tercatat kasus pembekuan izin 

Akuntan Publik (KAP) yang dilakukan oleh menteri keuanagn kepada KAP Drs. 

Muhammad Zen & Rekan yang berada di wilayah Sumatera Selatan. Diketahui 

akuntan publik Muhammad Zen melakukan pelanggaran terhadap Standar Auditing 

(SA) Standar Profesional Akuntan Publik (SPAP) dalam pelaksanaan audit umum 

atas laporan keuangan PT Pura Binaka Mandiri tahun buku 2007 yang berpengaruh 

cukup signifikan terhadap laporan auditor independen. Hal tersebut menyebabkan 

KAP Drs. Muhammad Zen & Rekan dikenakan pembekuan izin selama 3 bulan. 

Fiqih (2020), menyatakan  juga terjadi pelanggaran  Standar Auditing (AP) saat 



 

melakukan audit umum atas laporan keuangan PT Serasi Tunggal Mandiri untuk 

tahun yang berakhir 31 Desember 2006, yang dilakukan oleh AP Rutlan Hidayat 

yang terdaftar pada Kantor Akuntan Publik Rutlan Hidayat dan Rekan. Maka dari 

itu KAP tersebut mendapatkan sanksi berupa pembekuan izin KAP selama 

sembilan bulan. 

Kasus-kasus ini menunjukkan pentingnya kinerja akuntan publik yang 

berkualitas dan profesional. Maka dari itu diatur terkait ketentuan kantor akuntan 

publik yang diberi izin oleh menteri keuangan dan tercantum dalam Undang-

Undang Republik Indonesia Nomor 5 tahun 2011 tentang Akuntan Publik dan 

Peraturan Menteri Keuangan Nomor 17/PMK.01/2008 tentang Jasa Akuntan 

Publik. Setiap akuntan Keuangan Nomor 17/PMK.01/2008 tentang Jasa Akuntan 

Publik. Setiap akuntan publik wajib menjadi anggota Institut Akuntan Publik 

Indonesia (IAPI), asosiasi profesi yang diakui oleh Pemerintah. Peraturan ini 

dibentuk guna meningkatkan kepercayaan masyarat luas dalam menggunakan jasa 

professional kantor akuntan publik. 

Salah satu permasalahan dari pihak auditor sendiri berupa gangguan kinerja 

selama proses auditing berlangsung. Masalah yang sering muncul salah satunya dari 

perilaku atau sikap auditor seperti contoh mengenai perilaku disfungsional auditor. 

Perilaku disfungsional audit adalah setiap perbuatan yang auditor lakukan selama 

melaksanakan proses auditing yang dapat mengurangi atau menurunkan kualitas 

hasil audit yang dapat memberikan dampak secara signifikan sehingga mengundang 

krisis kepercayaan atas output yang dihasilkan selama proses auditing berlangsung 

(Winanda & Wirasedana, 2017). Bentuk penyimpangan, manipulasi, ataupun 



 

kecurangan terhadap standar audit yang ditetapkan merupakan bentuk dari perilaku 

disfungsional auditor.  

Perilaku disfungsional audit sendiri biasanya terjadi karena dipengaruhi 

berbagai hal yang bisa menurunkan atau bahkan meningkatkan perilaku 

disfungsional audit. Berdasarkan penelitian sebelumnya ditemukan perbedaan hasil 

penelitian tentang dampak Skeptisme Professional, Locus Of Internal Control, dan 

Locus Of Eksternal Control yang yang mempengaruhi perilaku disfungsional 

auditor telah diidentifikasi. Penelitian ini dilakukan atas dasar adanya hasil 

penelitian sebelumnya yang berbeda mengenai hal tersebut.    

Perbedaan hasil penelitian yang ditemukan mengenai pengaruh skeptisme 

profesional terhadap perilaku disfungsional auditor pada penelitian Septiani & 

Sukartha (2017); Widiantari & Astika (2018) diperoleh hasil penelitian yang 

menyatakan bahwa besarnya nilai  skeptisme profesional auditor, akan memberikan 

pengaruh berlawanan terhadap sikap disfungsional auditor yang semakin rendah, 

lalu kebalikan dari hal tersebut apabila nilai skeptisme profesional auditor 

menunjukkan semakin rendah, maka akan meningkatkan penerimaan sikap 

disfungsional auditor. Sehingga hasil ini menunjukkan skeptisme professional 

auditor terhadap sikap disfungsional auditor berpengaruh negatif. Sedangkan, hasil 

penelitian Dewi & Dwirandra (2018) menunjukkan hasil yang berbeda dimana 

skeptisme professional terhadap sikap penyimpangan auditor memiliki pengaruh 

positif signifikan.  

Membahas penelitian Ningsih & Badera (2018) menyatakan bahwa karakter 

atau tipe personal dalam kaitannya dengan lokus kendali (locus of control) yang 

meliputi faktor internal dan eksternal, serta (turnover intention) sebagai kesediaan 



 

untuk keluar dari auditor, merupakan  alasan mengapa auditor melakukan perilaku 

disfungsional ini. Menentukan nasib mereka sendiri dapat dipengaruhi oleh 

keyakinan individu mereka sendiri yang merupakan locus of control. Keyakinan 

yang dimiliki baik dari dalam diri auditor sendiri ataupun dari luar diri auditor 

ternyata dapat mempengaruhi kinerja auditor yang memungkinkan munculnya 

perilaku disfungsional.  

Berbagai temuan penelitian telah melihat pengaruh locus of control internal 

dan locus of control eksternal terhadap perilaku disfungsional audit, seperti pada 

beberapa penelitian Ramantha (2017); Yanti (2018);  Limanto & Sukartha (2019) 

menyatakan bahwa lokus kendali internal memiliki pengaruh negatif terhadap 

perilaku penyimpangan auditor. Sedangkan, menurut penelitian Ningsih & Badera 

(2018); Febriana Kartasari et al. (2018)  Hasil yang diperoleh menunjukkan 

pengaruh positif dari lokus kendali faktor internal terhadap disfungsional 

pemeriksa. Ramantha (2017); (Febriana Kartasari et al. (2018) menyatakan bahwa 

Locus Of Control dari faktor eksternal memiliki efek positif pada perilaku auditor 

disfungsional. Sementara itu, hasil penelitian Yanti (2018) menunjukkan bahwa 

Locus Of Control Eksternal merupakan salah satu yang berdampak negatif terhadap 

auditor yang memiliki perilaku yang merugikan.   

 Berdasarkan uraian masalah yang terdapat pada latar belakang, penelitian ini 

memilih tahun dan sampel serta meneliti variabel yang memiliki perbedaan dari 

hasil penelitian terdahulu yang menyebabkan penelitian ini relevan dan menarik 

untuk diteliti lagi tentang menganalisis pengaruh skeptisme professional, locus of 

control internal, dan locus of control eksternal atas disfungsional perilaku auditor 



 

pada Kantor Akuntan Publik di wilayah Provinsi Sumatera Selatan yang Terdaftar 

di Direktori IAPI.  

1.2. Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian serta fenomena yang telah dijelaskan, maka rumusan 

permasalahan dalam penelitian ini adalah :    

1. Bagaimana pengaruh skeptisme profesional terhadap perilaku 

disfungsional auditor?   

2. Bagaimana pengaruh internal dari locus of control terhadap perilaku 

disfungsional auditor?   

3. Bagaimana pengaruh eksternal dari locus of control terhadap perilaku 

disfungsional auditor?   

 

1.3. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditentukan, maka tujuan dalam 

penelitian ini adalah :    

1. Menjelaskan secara empiris hubungan antara skeptisme profesional 

terhadap perilaku disfungsional auditor 

2. Menjelaskan secara empiris hubungan antara internal dari locus of 

control terhadap perilaku disfungsional auditor  

3. Menjelaskan secara empiris hubungan antara eksternal dari locus of 

control terhadap perilaku disfungsional auditor 

 

1.4. Manfaat Penelitian  

1. Teoritis   



 

Skripsi penelitian ini diinginkan dapat memberi manfaat dan keikutsertaan 

ilmiah serta memperluas pengetahuan dan wawasan bagi kajian ilmu ekonomi 

akuntansi, terutama dalam bidang audit.   

2. Praktis    

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai tinjauan untuk pihak auditor 

lebih mengetahui dan memahami mengenai perilaku disfungsional audit dan 

beberapa faktor yang mempengaruhinya guna meningkatkan kualitas audit. Juga 

bagi penelitian selanjutnya, hasil proposal penelitian ini penulis harapkan dapat 

menjadi references serta disempurnakan untuk yang tertarik melakukan uji riset 

atau penelitian sejenis dalam bidang audit.   
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