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RINGKASAN

ANALISIS KINERJA IMPLEMENTASI CSR
PT. GOLDEN GREAT BORNEO TAHUN 2021 DI
KABUPATEN LAHAT

Karya tulis ilmiah berupa Tesis: November 2022

Aris Susilo; dibimbing oleh Dr. Ir. Restu Juniah, MT., IPM dan Dr. H. Ridhah
Taqwa, M.Si.

RINGKASAN

Corporate Social Responsibility (CSR) adalah kewajiban yang harus dijalankan
perusahaan yang mengelola sumber daya alam. Kepmen ESDM RI nomor 1824
K/30/MEM/2018 mewajibkan setiap perusahaan untuk menyusun rencana induk
Pengembangan dan Pemberdayaan Masyarakat selama masa operasi produksi dan
pascatambang.

PT. Golden Great Borneo berkomitmen melaksanakan CSR menurut panduan
tersebut, dengan maksud agar terjalin hubungan baik bersama masyarakat sekitar
wilayah tambang. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Kinerja implementasi
CSR perusahaan tahun 2021. Dimana tahun tersebut adalah tahun pertama
perusahaan menjalankan CSR dengan panduan rencana induk PPM.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan instrument transkrip wawancara
dengan masyarakat ring 1 dan pihak perusahaan. Analisis dilakukan untuk melihat
kinerja implementasi CSR dan pengaruhnya terhadap operasional perusahaan.

Hasil analisis menunjukkan bahwa kinerja implementasi CSR perusahaan akan baik
bila didukung oleh kompetensi tim pelaksana CSR dari perusahaan. Karena tim ini
akan menghimpun masukan saran, menyusun kegiatan, menggangarkan, kegiatan,
dan melaksanakan kegiatan bersama penerima manfaat.

Program CSR yang dijalankan perusahaan mengacu pada Kepmen ESDM RI
nomor 1824 K/30/MEM/2018 berjalan efektif dengan persentase realisasi anggaran
mencapai 121,45 %. Meskipun dalam pelaksanaanya tim CSR perusahaan
melakukan improvisasi agar kegiatan tetap berjalan sesuai rencana.
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Kinerja CSR yang baik ini memberi pengaruh positif secara tidak langsung terhadap
kinerja operasional perusahaan, terutama pada tingkat penjualan batubara
perusahaan.

Kata kunci : Corporate Social Responsibility (CSR), kinerja implementasi CSR,
kinerja operasional perusahaan, Pengembangan dan Pemberdayaan

Masyarakat.
Palembang, November 2022
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)
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SUMMARY

THE PERFORMANCE ANALYSIS OF CSR IMPLEMENTATION OF
GOLDEN GREAT BORNEO COMPANY IN 2021 IN LAHAT

Scientific writing in the form of Thesis, November 2022
Avris Susilo; supervised by Dr. Ir. Restu Juniah, MT and Dr. Ridhah Tagwa. MSi.
SUMMARY

Corporate Social Responsibility (CSR) is an obligation which must be carried out
by companies which engage in natural resources. According to the Decree of
Ministry of Energy and Mineral Resources of the Republic of Indonesia number
1824 K/30/MEM/2018, it requires every company to prepare a master plan for
Community Empowerment (CE) during the production and post-mining operations.

Golden Great Borneo Company is committed to implementing CSR according to
these guidelines, with the aim of establishing good relations with the community
around the mining area. This study aimed to analyze the performance of the
company's CSR implementation in 2021 in which it was the first year of the
company carried out CSR with the guidance of the Community Development and
Empowerment (CE) master plan.

This research was conducted using a transcript of interviews with the ring 1
community and the company. The analysis was conducted to see the performance
of CSR implementation and its effect on the company's operations.

The results of the analysis showed that the performance of the company's CSR
implementation would be good if it was supported by the competence of the CSR
implementation team from the company. It was because this team organized the
whole process, namely collecting input, arranging activities, budgeting, and
carrying out activities with beneficiaries.

It could be seen that the CSR program ran by the company referring the Decree of
the Minister of Energy and Mineral Resources of the Republic of Indonesia number
1824 K/30/MEM/2018 was running effectively with the percentage of budget
realization reaching 121.45%. Even though in its implementation the company's
CSR team made improvisations so that the activities continued as planned.

This good CSR performance had an indirect positive influence on the company's
operational performance, especially at the level of the company's coal sales.

Keywords : Corporate Social Responsibility (CSR), performance CSR
implementation, performance operational company, Community
Development and Empowerment (CE).
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Novel human coronavirus disease muncul tahun 2019 yang disingkat Covid-
19 adalah pandemi kelima dimulai sejak pandemi flu pada 1918. Wuhan, China,
adalah tempat dimana virus ini ditemukan lalu menyebar ke seluruh dunia. (Yen,
Rei, Shin, & Shih, 2020). Dampak akibat Covid-19 tidak hanya memengaruhi
tingkat kesehatan tapi juga ekonomi. Kondisi ini memaksa pucuk pimpinan
perusahaan, terutama sektor padat karya melakukan penghematan di selaga lini.
Diantaranya mengurangi jumlah karyawan dan menurunkan target produksi.
(Triana, Sulastri, & Humaedi, 2020).

PT. Golden Great Borneo (PT. GGB) merupakan salah satu perusahaan dalam
negeri (PMDN) yang melakukan kegiatan di bidang pertambangan batubara.
Kegiatan ini  berdasarkan Surat Keputusan Bupati Lahat Nomor
503/117/KEP/PERTAMBEN/2010 Tanggal 14 Maret 2010 tentang Persetujuan
Peningkatan Kuasa Pertambangan Ekspolasi Batubara menjadi lzin Usaha
Pertambangan Operasi Produksi Batubara kepada PT. GGB yang berlaku selama
20 tahun seluas 1.913 Hektar.

Sebagai perusahaan swasta nasional, PT. GGB memiliki visi menjadi
perusahaan tambang batubara professional yang peduli terhadap lingkungan dengan
pertumbuhan berkesinambungan, serta memiliki misi mengimplementasikan
pertambangan yang baik dan tata kelola yang baik disetiap aktivitas untuk
memberikan nilai yang lebih besar bagi pemangku kepentingan (stakeholders).

Menurut Juniah & Sastradinata (2017), prinsip dasar ilmu lingkungan
diantaranya adalah fungsi sosial. Dimana Perusahaan harus peduli terhadap dampak
yang ditimbulkan dari aktifitas yang dijalankan. Tanggung jawab sosial atau
Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan program yang tidak boleh tidak
harus dijalankan oleh perusahaan. (Gupta & Hodges, 2012).



Kemampuan untuk menjaga fungsi lingkungan harus mampu dijalankan
perusahaan yang mengupayakan batubara dan bahan galian. Inilah wujud prinsip
dasar CSR, dimana pengelolaan pertambangan secara baik dan benar (good mining
practices) menjadi keharusan sebuah perusahaan. (Gumanti, Juniah, & Taqwa,
2016).

Ditegaskan Cahya (2019) kegiatan pertambangan pada akhirnya akan
mempengaruhi sosial, ekonomi, dan prilaku masyarakat. Oleh karena itu, fokus
program CSR harus mengacu pada program yang berkelanjutan. Menurut Partini
(2013) peran elemen masyarakat dan pemerintah dalam memberdayakan
masyarakat menjadi faktor penting keberhasilan program CSR yang dijalankan
Perusahaan. Tanpa peran kedua elemen tersebut, program CSR tidak akan berjalan
sesuai target yang ditentukan.

Dikutip dari Abdullah (2016) perusahaan sering kali mengimplementasikan
program CSR untuk kepentingan jangka pendek dan dalam lingkup yang sempit.
Program CSR yang dijalankan sering kali tidak menjadi solusi atas persoalan yang
terjadi di tengah masyarakat. Bahkan CSR dianggap sebagai sarana bagi perusahaan
untuk membangun citra positif perusahaan bukan untuk meningkatkan kualitas
hidup masyarakat secara berkelanjutan. Program CSR seyogyanya dirancang untuk
meningkatkan kesejahteraan melalui pemberdayaan masyarakat dengan dukungan
dari shareholders, akademisi, masyarakat dan pemerintah.

Mengacu pada Bab V pasal 74 UU No 40 Tahun 2007 Tentang Perseroan
Terbatas ; dan dijabarkan dalam Peraturan Pemerintah No 47 Tahun 2012 Tentang
Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan Perseroan Terbatas. Diperkuat oleh
Kepmen ESDM No 1824 K/30/MEM/2018 Tentang Pedoman Pelaksanaan
Pengembangan dan Pemberdayaan Masyarakat, PT. GGB sejak tahun 2016 awal
operasi telah menjalankan program CSR hingga saat ini.

Kegiatan CSR PT. GGB dilakukan setiap tahun dengan program yang dibagi
dalam delapan program dasar antara lain ; pendidikan, kesehatan, tingkat
pendapatan real dan pekerjaan, kemandirian ekonomi, sosial dan budaya,
lingkungan, pembentukan kelembagaan masyarakat untuk menunjang program

yang dijalankan, serta pembangunan infrastruktur.



Pasal 74 Undang Undang Nomor 40 Tahun 2007 Tentang Perseoran Terbatas
menegaskan setiap perseroan yang melakukan usaha berkaitan dengan sumber daya
alam harus menjalankan tanggung jawab sosial lingkungan. Konsekuensi adanya
anggaran sebagai akibat dari kebijakan aturan ini, diatur sebagai kewajiban dan
diperhitungkan sebagai biaya perseoran. Pelaksanaanya dilakukan dengan
memperhatikan kepatutan dan kewajaran. Maka, sejak mulai beroperasi tahun 2016
PT. GGB telah mengalokasikan anggaran untuk kegiatan tanggung jawab sosial
lingkungan atau CSR. Besarannya ditentukan berdasarkan skala prioritas hasil
pemetaan Departemen Humas dan CSR perusahaan yang selanjutnya diajukan
kepada Dewan Direksi untuk direview dan ditatapkan. Alokasi CSR PT. GGB pada
table 1.1 berikut ini :

Tabel 1. 1 Realisasi CSR PT. GGB Tahun 2016 — 2020

No Tahun Realisasi

1 2016 Rp.  16.000.000,-
2 2017 Rp.  80.000.000,-
3 2018 Rp. 365.395.000,-
4 2019 Rp..1.557.855.467,-
5 2020 Rp. 552.312.000,-

Sumber : Departemen Humas dan CSR PT. GGB

Peningkatan kualitas lingkungan dan kesejahteraan stakeholder adalah tujuan
yang harus dicapai perusahaan dalam menjalankan program CSR dengan
mengikutsertakan masyarakat secara langsug dalam berbagai aktifitas perusahaan.

Daerah lokasi penelitian dilakukan di wilayah Ring 1 PT. GGB yaitu Desa
Banjar Sari. PT. GGB menetapkan penyaluran CSR berdasarkan letak geografis
wilayah yang terkena dampak aktifitas pertambangan. Ring 1 yaitu Desa Banjar
Sari, Desa Prabu Menang, Desa Gunung Kembang, Desa Arahan. Ring 2 Desa
Sirah Pulau. Untuk Ring 3 adalah Desa atau masyarakat di Kecamatan lain dalam

wilayah Kabupaten Lahat.



Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja implementasi CSR PT.
GGB tahun 2021 di era pandemi Covid 19 dan mengidentifikasi factor factor yang
mempengaruhi kinerja implementasi CSR di era pandemi. Berdasarkan hal tersebut,
maka menjadi penting untuk melakukan penelitian terkait kinerja implementasi
CSR PT. GGB Tahun 2021 di era pandemiCovid 19. Mengingat tahun 2021 sebagai
tahun pertama, PT. GGB menerapkan CSR berdasarkan dokumen Rencana Induk
Pengembangan dan Pemberdayaan Masyarakat yang telah disusun dan dilaporkan

ke Kementrian Energi Sumber Daya Mineral Republik Indonesia.

1.2. Perumusan Masalah
Rumusan masalah pada penelitian ini adalah :
1. Bagaimana kinerja implementasi CSR PT. Golden Great Borneo Periode
2021 di era Pandemi Covid-19 bagi masyarakat sekitar wilayah tambang?
2. Apa saja faktor yang mempengaruhi kinerja implementasi CSR PT. Golden
Great Borneo Periode 2021 di era pandemi Covid-19 bagi masyarakat sekitar

wilayah tambang?

1.3. Tujuan Penelitian
Tujuan Penelitian adalah :
1. Menganalisis kinerja implementasi CSR PT. Golden Great Borneo Periode
2021 di era pandemi Covid-19 bagi masyarakat sekitar wilayah tambang.
2. Mengidentifikasi faktor yang mempengaruhi kinerja implementasi CSR PT.
Golden Great Borneo Periode 2021 di era pandemi Covid-19 bagi masyarakat

sekitar wilayah tambang.

1.4. Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian ini dibatasi pada ruang lingkup program CSR tahun 2021 PT.
Golden Great Borneo dimasa pandemi Covid-19 yang menjadi puncak pandemi.
Baik dalam penrencanaan, penyusunan, dan pelaksanaannya di desa dalam wilayah

Ring 1 Kecamatan Merapi Timur.

1.5. Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :



Manfaat secara praktis, dapat menjadi masukan serta pertimbangan bagi
perusahaan dan Pemerintah mengenai faktor yang dapat mempengaruhi kinerja
implementasi CSR perusahaan pertambangan serta mengetahui hubungan
antara implementasi CSR dengan tingkat produksi perusahaan.

Manfaat teoritis, hasil penelitian ini memberi kontribusi ilmu pengetahuan di
bidang pertambangan, khususnya menyangkut pengelolaan program CSR
perusahaan, serta sebagai bahan informasi dan referensi terhadapat penelitian

selanjutnya mengenai analisis kinerja implementasi CSR.
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