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MOTTO 

 

“Bagiku, kegagalan yang sesungguhnya adalah pada saat berhenti mencoba” – 

(Ussop, One Piece) 

“Seseorang yang bersabar tidak akan pernah kehilangan kesuksesan meskipun 

membutuhkan waktu yang lama untuk mencapainya” – (Ali bin Abi Thalib) 
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ABSTRAK 

PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN FAKTOR DEMOGRAFI 

TERHADAP KEPUTUSAN INVESTASI EMAS PADA MASYARAKAT 

DI KOTA PALEMBANG 

Oleh: 

Ismail Nawawi Siregar 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan 

dan faktor demografi terhadap keputusan investasi emas. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survey. Populasi pada 

penelitian ini adalah masyarakat di Kota Palembang yang berinvestasi emas. 

Sampel penelitian terdiri dari 100 masyarakat Kota Palembang yang dibagi 

secara proporsional pada 18 kecamatan. Teknik analisis penelitian ini 

menggunakan analisis deskriptif kuantitatif dan analisis linier berganda. Teknik 

sampling yang dipakai adalah proporsional random sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh positif terhadap keputusan 

investasi emas, dan pada variabel demografi pengalaman berinvestasi 

berpengaruh positif terhadap keputusan investasi emas. Sementara jenis 

kelamin, usia dan pendapatan tidak berpengaruh terhadap keputusan investasi 

emas.  

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Faktor Demografi, Keputusan Investasi 
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ABSTRACT 

EFFECT OF FINANCIAL LITERACY AND DEMOGRAPHIC FACTORS ON 

INVESTMENT DECISION IN GOLD OF PALEMBANG CITY COMMUNITY  

Ismail Nawawi Siregar  

 This study aims to analyze the effect of financial literacy and 

demographic factors on investment decisions in gold. This study use a 

quantitative approach with survey method. Population in study the people in the 

Palembang City who invest in gold. The research sample consisted of 100 people 

in Palembang City which were divided proportionally in 18 sub-districts. The 

research analysis technique is quantitative descriptive statistics and multiple 

linear regression. The sampling technique used is proportional random 

sampling. The result show that financial literacy has a positive effect on 

investment decisions in gold, and investment experience have a positive effect on 

investment decisions in gold. While gender, age and income do not effect 

investment decisions in gold.  

Key Words: Finance Literacy, Demographic Factors, Investment Decisions 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 Globalisasi merupakan pergeseran fase/proses perkembangan secara global 

yang memiliki dampak positif maupun dampak negatif baik dalam segala sektor politik, 

hukum, budaya, sosial maupun ekonomi itu sendiri (Agustiwi, 2015). Fenomena ini 

melibatkan integrasi ekonomi, budaya, kebijakan pemerintah, teknologi, ilmu 

pengetahuan dan gerakan politik di seluruh dunia (Nurhidayati & Anwar, 2018). 

Dewasa ini para masyarakat cenderung memiliki sifat konsumtif, dan dengan hal ini 

maka setiap individu harus memiliki kemampuan dan pengetahuan yang cukup untuk 

mengelola sumber keuangan dan kekayaan yang dimiliki. Pengelolaan sumber 

keuangan dan kekayaan tersebut maka akan menghasilkan suatu keputusan dalam 

bentuk apakah sumber tersebut akan dialokasikan (Hidayati & Kartawinata, 2017).  

 Salah satu pengelolaan sumber keuangan dan kekayaan adalah dengan 

melakukan investasi (Mutiara, 2018). Investasi didefinisikan sebagai komitmen 

sejumlah uang atau sumber daya lainnya yang dilakukan saat ini dengan harapan 

memperoleh manfaat dikemudian hari (Putri & Rahyuda, 2017). Dalam tataran praktik, 

investasi biasanya dikaitkan dengan berbagai aktivitas yang terkait dengan penanaman 

uang pada berbagai macam alternatif aset, baik yang tergolong sebagai aset real seperti 

tanah, emas, property ataupun yang berbentuk aset finansial, misalnya berbagai bentuk 

surat berharga seperti saham, obligasi ataupun reksadana (Tandelilin, 2010). 

 Keputusan investasi merupakan  hal yang utama dalam mengelola keuangan 

karena dengan memilih investasi yang tepat akan dapat memberikan sumber pemasukan 

yang berkelanjutan bagi sebuah perusahaan ataupun individu (Susdiani, 2017). Budaya 
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investasi dapat menjadi syarat penting formasi permodalan dan pertumbuhan ekonomi 

dalam masyarakat dan institusi untuk menempatkan simpanannya di berbagai aset 

keuangannya. Jika seseorang ingin merencanakan investasi, maka seseorang tersebut 

harus memiliki pengetahuan keuangan (Putri & Rahyuda, 2017). Produk investasi yang 

saat ini volume perdagangannya meningkat adalah emas, dimana harga jual dan beli 

produksi meningkat sejak akhir tahun 2017. 

Sumber: Pegadaian, 2020 (data diolah) 

Gambar 1.1 Harga Emas (Jual dan Beli) 14 Desember 2017 – 14 Desember 2020 

 Berdasarkan gambar 1.1 di atas dapat diketahui harga dari instrumen emas 

cenderung mengarah pada peningkatan secara terus menerus dan terlebih lagi di masa 

krisis pandemi COVID-19 tahun 2020 mengalami peningkatan yang signifikan. 

Didasarkan pada informasi keunggulan yang dimiliki emas yang mana teruji pada krisis 

masa lampau membawa orientasi investor untuk berinvestasi pada emas kembali pada 

masa krisis saat ini, sesuai pada penelitian yang dihasilkan (Wahyuni, 2021).  
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 Penelitian yang dilakukan oleh Yamali & Putri, (2020) menjelaskan bahwa 

pandemi Covid 19 di Indonesia menyebabkan terjadinya PHK secara masif. Hasil data 

yang diperoleh yaitu lebih dari 1,5 juta pekerja dirumahkan dan terkena PHK. Selain itu 

terjadi penurunan Purchasing Managers Index (PMI) Manufakur Indonesia mencapai 

45,3% pada Maret 2020. Dampak selanjutnya adalah penurunan impor sebesar 3,7% 

pada triwulan I. Selanjutnya dampak buruk dari Covid 19 adalah dampak inflasi yang 

telah mencapai pada angka 2,96% year-on-year (yoy) yang telah disumbangkan dari 

harga emas dan komoditas pangan pada maret 2020. Dampak buruk selanjutnya adalah 

batalnya penerbangan yang mengakibatkan penurunan pendapatan di sektor tersebut, 

kerugian yang dirasakan mencapai Rp. 207 miliar. Batalnya penerbangan tersebut 

sebanyak 12.703 pada 15 bandara pada bulan Januari-Maret 2020.  

 Treisya & Robiyanto (2021) adanya kondisi pandemic Covid 19 seperti saat ini, 

menyebabkan harga emas melambung tinggi. Penelitian yang dilakukan oleh 

Makutaning & Nafi (2022) harga emas mengalami peningkatan terutama ketika 

pandemi, diakibatkan oleh kondisi perekonomian global yang sedang tidak dalam 

kondisi baik. Hal ini dikarenakan banyak negara yang mengalokasikan dana yang 

dimiliki untuk keperluan penanganan Covid 19. Selain itu, ditengah kondisi 

perekonomian global yang tidak baik para investor berusaha mencari perlindungan 

dalam berinvestasi, maka tingkat literasi keuangan individu merupakan salah satu faktor 

yang mempengaruhi keputusan investasi. 

 Literasi keuangan menurut Lusardi et al (2010) adalah pengetahuan dengan 

tujuan mencapai kesejahteraan. Pengetahuan mengenai keuangan inilah yang hendak 

dikuasai oleh setiap individu agar mampu menyelaraskan antara kebutuhan dan sumber 

daya (uang) yang dimiliki. Meskipun beberapa pihak telah memiliki kesadaran akan 
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pentingnya literasi keuangan, namun data hasil survei tingkat literasi keuangan nasional 

yang dilakukan OJK pada tahun 2019, menunjukkan bahwa indeks literasi keuangan 

mencapai 38,03% sedangkan pada tahun 2016 indeks literasi keuangan sebesar 29,7%, 

walaupun mengalami kenaikan sebanyak 8,04% Indonesia masih menduduki peringkat 

62 dari 70 negara. Dengan kata lain, Indonesia masih rendah dalam pengetahuan literasi 

keuangan. 

 Rendahnya literasi keuangan berdampak pada rendahnya keinginan menabung 

yang berdampak pada kebiasaan belanja berlebihan (Putri et al., 2016). Setiap individu 

harus mengetahui dasar dari literasi keuangan agar terhindar dari masalah keuangan. 

Kesulitan keuangan tidak hanya bertuju pada fungsi dan pendapatan semata, melainkan 

dapat juga muncul dari kesalahan dalam pengelolaan keuangan, seperti kegunaan kredit, 

dan perencanaan keuangan yang tidak baik (Arianti, 2020). Misi penting dari program 

literasi keuangan adalah untuk melakukan edukasi dibidang keuangan kepada 

masyarakat agar dapat mengelola keuangan secara cerdas, sehingga rendahnya 

pengetahuan tentang industri keuangan dapat diatasi. Perlunya pemahaman masyarakat 

tentang produk dan layanan yang ditawarkan oleh lembaga jasa keuangan, maka 

program strategi nasional literasi keuangan mencanangkan tiga pilar utama (Faidah, 

2019). Pertama, mengedepankan program edukasi dan kampanye nasional literasi 

keuangan. Kedua, berbentuk penguatan infrastruktur literasi keuangan. Ketiga, 

berbicara tentang pengembangan produk dan layanan jasa keuangan yang terjangkau. 

Di sisi lain, keputusan investasi pada kenyataannya tidak hanya dipengaruhi oleh tingkat 

literasi keuangan, melainkan juga oleh faktor lain. Faktor demografi seperti jenis 

kelamin, usia, dan pendapatan sering kali dipandang sebagai faktor lain yang 

mempengaruhi keputusan investasi seseorang.  
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 Adapun hasil penelitian empiris sebelumnya mengenai keputusan investasi 

yang dipengaruhi oleh literasi keuangan menunjukkan perbedaan hasil. Penelitian yang 

dilakukan oleh  Faalih (2019), Faidah (2019), Khairiyati & Krisnawati (2019), Arif, 

(2015), Al-Tamimi & Kalli (2009), Upadana & Herawati (2020), Mandagie et al (2020) 

memaparkan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap keputusan investasi. 

Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Widiar (2018), Amelinda (2022), Karmila et 

al (2022) memaparkan bahwa literasi keuangan tidak berpengaruh terhadap keputusan 

investasi. 

 Hasil penelitian empiris sebelumnya mengenai keputusan investasi yang 

dipengaruhi oleh faktor demografi menunjukkan perbedaan hasil. Penelitian yang 

dilakukan oleh Prastyo & Manongga (2019), Lin (2011), Chavali & Mohanraj (2016), 

Puspitasari (2014), Das & Jain (2014), Kellerman & Ferreira (2021) memaparkan 

bahwa faktor demografi berpengaruh terhadap keputusan investasi. Sedangkan 

penelitian yang dilakukan oleh Handayani et al (2020) dan Fachrudin (2018) 

memaparkan hasil yang berbeda, yaitu faktor demografi tidak berpengaruh terhadap 

keputusan investasi. 

 Atas dasar penjelasan uraian latar belakang di atas membuat peneliti menjadi 

tertarik untuk melaksanakan penelitian terkait keputusan investasi seorang investor 

dengan judul “Pengaruh Literasi Keuangan dan Faktor Demografi Terhadap Keputusan 

Investasi Emas Pada Masyarakat di Kota Palembang”. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana pengaruh literasi keuangan terhadap keputusan investasi emas pada 

masyarakat di Kota Palembang? 

2. Bagaimana pengaruh faktor demografi terhadap keputusan investasi emas pada 

masyarakat di Kota Palembang? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian yang ingin dicapai adalah: 

1. Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap keputusan investasi 

emas pada masyarakat di Kota Palembang. 

2. Untuk menganalisis pengaruh faktor demografi terhadap keputusan investasi 

emas pada masyarakat di Kota Palembang. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Dalam melakukan penelitian ini manfaat yang diberikan ada dua macam, yaitu: 

 Manfaat teoritis dari penelitian ini adalah sebagai penambah wawasan dan 

pengetahuan mengenai faktor-faktor dan teori-teori yang digunakan dalam menjawab 

permasalahan keputusan investasi emas pada masyarakat di Kota Palembang. 
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Manfaat praktis 

a. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini diharapkan bermanfaat sebagai masukan mahasiswa 

untuk lebih mengetahui pentingnya literasi keuangan yang dapat 

berpengaruh pada keputusan investasi. 

b. Bagi Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan menjadi pertimbangan bagi masyarakat untuk 

menambah wawasan mengenai literasi keuangan. 

c. Bagi OJK dan Lembaga Jasa Keuangan Lainnya 

Penelitian ini diharapkan menjadi pertimbangan untuk meningkatkan 

strategi pada masyarakat agar lebih tertarik dan percaya pada OJK dan 

lembaga jasa keuangan lainnya. 

d. Bagi PT. Pegadaian 

Penelitian ini diharapkan menjadi pertimbangan untuk para nasabah 

PT. Pegadaian agar lebih percaya pada produk investasi emas yang 

dikembangkan oleh PT. Pegadaian. 
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