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ABSTRAK

PENAMBAHAN FITUR MANAJEMEN SURAT MENYURAT FAKULTAS
TEKNIK PADA SISTEM INFORMASI DOSEN DAN MAHASISWA FAKULTAS
TEKNIK UNIVERSITAS SRIWIJAYA

(Nadiyah Hana Athifah, 03041381823078, 2022, 130 halaman)

Saat ini, kegiatan administrasi serta manajemen penyuratan sudah dilakukan sccara
digital. Sistem digital tersebut harus tertata, terarah, terstruktur serta dikelola dengan baik
agar fungsi yang didapatkan dapat optimal. Sistem yang ada juga membutuhkan sejumlah
fitur yang memiliki fungsi yang mendukung jalannya aplikasi ini. Untuk menambahkan
fitur tersebut pada sistem yang sudah ada, maka akan dilakukan penelitian guna terciptanya
fitur yang bermanfaat. Metode yang digunakan pada penelitian ini yaitu menggunakan
metode SDLC yaitu RAD (Rapid Application Development). Peneliti juga menggunakan
usecase diagram untuk merancang model penggunaan dari user terhadap fitur yang ada di
aplikasinya. Selain itu, penggunaan activity diagram juga digunakan untuk
menggambarkan kondisi aktifitas user di dalam sistem. Peneliti juga menggunakan class
diagram untuk menunjukkan hubungan dari atribut pada database. Lalu yang terakhir
peneliti juga menggunakan sequence diagram untuk mengetahui interaksi antar objek
dalam sistem. Fitur yang dikembang pada sistem menggunakan framework Codelgniter 4.
Penelitian ini dapat menghasilkan beberapa fitur tambahan yang sudah diuji menggunakan
metode Blackbox untuk mendapatkan kevalidan hasil perancangan. Penelitian ini juga

dapat memberikan rasa puas berdasarkan kuesioner yang telah disebarkan kepada beberapa

responden.

Kata Kunci: Metode SDLC, Rapid Application Development, Codelgniter, Usecase
Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram.
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ABSTRACT

ADDITION OF FACULTY OF ENGINEERING CORRESPONDENCE
MANAGEMENT FEATURE TO THE LECTURER AND STUDENT
INFORMATION SYSTEM OF THE FACULTY OF ENGINEERING SRIWIJAYA
UNIVERSITY

(Nadiyah Hana Athifah, 03041381823078, 2022, 130 pages)

Currently, administration and correspondence management activities have been

carried out digitally. The digital system must be organized, directed, structured and

properly managed so that the functions obtained can be optimal. The existing system also

requires a number of features that have junctions that support the running of this

application. To add these features to an existing system, research will be carried out 1o

create useful features. The method used in this study is the SDLC method, namely RAD

(Rapid Application Development). Researchers also use use case diagrams to design a

user's usage model for the features in the application. In addition, the use of activily

diagrams is also used to describe the conditions of user in the system. Researchers use
class diagrams to show the relationships of the attributes in the database. Last, researchers
also use sequence diagram to know the interactions between object on the system. The
features developed on the system use the Codeigniter 4 framework. This research can
produce several additional features that have been tested using the Blackbox to obtain the
validity of the design results. This research can also provide a sense of satisfaction based

on a questionnaire that has been distributed to several respondents.

Keywords: SDLC Method, Rapid Application Development, Codelgniter, Usecase
Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Kebutuhan Mahasiswa, Dosen, dan Ketua Jurusan atau Koordinator
Program Studi (Prodi) di Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya dalam pengurusan
surat menyurat akademik sangatlah tinggi. Selain itu, di dalam sebuah Fakultas
surat menjadi sesuatu yang sangat penting. Namun, dalam aspek penyuratan beserta
kelengkapannya di lingkup Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya, kegiatan
tersebut masih dilakukan secara manual dan belum terkomputerisasi, yang mana
hal tersebut tentu dapat memperlambat kinerja fakultas terkait. Dalam aktivitasnya,
biasanya pengajuan surat dimulai dari pengaju yang datang ke Admin Jurusan atau
Prodi (Program Studi) masing-masing dengan membuat dan mengumpulkan surat
yang akan diajukan, kemudian Admin Jurusan atau Prodi akan memproses surat
tersebut. Apabila surat sudah disetujui oleh Jurusan atau Prodi, maka Admin
Jurusan atau Prodi akan membuatkan surat tersebut untuk diberikan kepada Dekan
dengan mengantarkan ke admin Pusat Pelayanan Terpadu (PPT) terlebih dahulu
untuk didata, lalu baru diantarkan ke Dekan oleh PPT. Kemudian apabila Dekan
sudah menerima dan membaca isi surat tersebut, Dekan akan mendisposisikan surat
tersebut ke Wakil Dekan 1, 2, dan 3 untuk didiskusikan lebih lanjut. Apabila Wakil
Dekan sudah berdiskusi, surat tersebut lalu dikembalikan lagi kepada Dekan atau
PPT. Lalu setelah dikembalikan lagi ke Dekan atau PPT, surat akan diproses lagi
baru setelah itu diberikan kembali kepada yang mengajukan surat. Terkadang yang
mengajukan surat juga harus datang berulang kali ke kampus untuk menghadap
Admin Jurusan atau Prodi untuk mengajukan dan mendapatkan surat yang
dibutuhkan. Selain itu, penyimpanan data dalam jumlah banyak yang masih
menggunakan dokumen berbentuk fisik, tentu saja rentan bakal terjadinya
kehilangan maupun kerusakan data, juga akan terjadi pengulangan data yang
disebabkan karena tidak adanya penyimpanan data yang tersistem, yang dapat

membuat Admin kewalahan dan dapat mengurangi kualitas pelayanan.



Dalam sebuah Fakultas, surat dapat menjadi bukti sebagai dokumen penting
dan surat akan disimpan di administrasi sebagai arsip untuk menunjang proses
kegiatan administrasi yang dapat memberikan kontribusi yang besar demi kemajuan
Fakultas. Pada saat ini, di Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya telah terdapat
sistem yang berfungsi untuk mengelola data dosen dan mahasiswa. Tetapi, sistem
tersebut belum dilengkapi dengan fitur pengelolaan surat menyurat. Beberapa
penelitian terdahulu telah membahas mengenai sistem informasi pengelolaan surat-
menyurat dengan menggunakan framework Codelgniter 3 [1] dan metode SDLC
berupa model waterfall [2]. Pada penelitian ini akan digunakan framework
Codelgniter 4 yang tentu saja lebih unggul fiturnya daripada Codelgniter 3.
Penelitian ini juga menggunakan metode SDLC berupa model RAD (Rapid
Application Development) yang memiliki kelebihan di mana waktu untuk
pengembangan sistemnya dilakukan lebih efisien dan lebih cepat daripada model
waterfall yang lebih banyak memakan waktu seperti yang dipakai pada penelitian
terdahulu.

Maka dari itu, dibutuhkan pengadministrasian serta manajemen penyuratan
secara digital yang baik, tertata, terarah, terstruktur dan terorganisasi dengan baik.
Untuk menambahkan fitur tersebut pada sistem yang sudah ada, maka akan
dilakukan penelitian guna terciptanya fitur yang bermanfaat. Penelitian tersebut
berjudul “Penambahan Fitur Manajemen Surat Menyurat Fakultas Teknik pada
Sistem Informasi Dosen dan Mahasiswa Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya.”
Diharapkan dengan adanya penambahan fitur ini dapat memudahkan upaya

pengelolaan surat menyurat di Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya.

1.2  Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang sudah dituliskan, didapatlah rumusan

masalah pada penelitian tugas akhir:

1. Bagaimana pengembangan dari Penambahan Fitur Manajemen Surat
Menyurat Fakultas Teknik pada Sistem Informasi Dosen dan Mahasiswa
Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya dengan menggunakan model Rapid

Application Development (RAD)?



1.3

M WD

o

10.

11.

1.4

Bagaimana perancangan front end dan back end dari Penambahan Fitur
Manajemen Surat Menyurat Fakultas Teknik pada Sistem Informasi Dosen
dan Mahasiswa Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya?

Bagaimana pengujian dari Penambahan Fitur Manajemen Surat Menyurat
Fakultas Teknik pada Sistem Informasi Dosen dan Mahasiswa Fakultas

Teknik Universitas Sriwijaya?

Batasan Masalah

Batasan masalah yang ditentukan dalam penulisan tugas akhir ini yaitu:
Framework yang digunakan adalah Codelgniter 4.

Pembuatan DBMS (Database Management System) menggunakan MySQL.
Digunakan bahasa pemrograman berupa PHP.

Metode Software Development Life Cycle (SDLC) yang digunakan berupa
model Rapid Application Development (RAD).

Code Editor yang digunakan adalah Visual Studio Code.

Pengembangan sistem menggunakan Diagram UML berupa diagram
usecase, sequence, class, dan activity.

Menggunakan metode Kipling dan analisis SOAR.

Sistem berbentuk website.

Pengujian sistem menggunakan metode Black Box

Evaluasi sistem dilakukan dengan mengisi kuesioner menggunakan Google
Form.

File yang akan di upload pada sistem menggunakan format .pdf dengan

ukuran file maksimal 30 MB.

Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian tugas akhir ini adalah untuk menghasilkan

berupa fitur manajemen surat menyurat Fakultas Teknik pada sistem Informasi

Dosen dan Mahasiswa Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya yang nantinya akan

dibutuhkan oleh setiap Dekan dan Wakil Dekan, Ketua Jurusan atau Koordinator

Prodi, Dosen, Mahasiswa, dan juga Admin Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya.



Dengan adanya penambahan fitur ini juga ditujukan agar bisa membantu pekerja

atau staf di Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya dalam pengelolaan surat-

menyurat agar dapat lebih tertata, terarah, terstruktur dan terorganisasi dengan baik

lagi.

15 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan bertujuan supaya penulisan pada tugas akhir ini

berurutan, jelas, dan lengkap. Adapun sistematika penulisan yang digunakan:

BAB |

BAB Il

BAB Il

BAB IV

BAB V

PENDAHULUAN
BAB | mengulas tentang latar belakang, rumusan masalah,
batasan masalah, tujuan, dan sistematika penulisan untuk

memberikan gambaran besar mengenai penelitian tugas akhir ini.

TINJAUAN PUSTAKA
BAB Il mengulas tentang tinjauan pustaka yang berkaitan dengan
penelitian yang dibahas.

METODOLOGI

BAB Il membahas mengenai metodologi yang menjabarkan
proses dari metode pengembangan yang digunakan dan
pengembangan sistem yang akan dibentuk, serta menjelaskan

tahapan-tahapan dari metode itu.

PEMBAHASAN

BAB IV berisikan tentang hasil pembahasan pada penelitian yang
dilakukan, yaitu Penambahan Fitur Manajemen Surat Menyurat
Fakultas Teknik pada Sistem Informasi Dosen dan Mahasiswa

Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya.

KESIMPULAN DAN SARAN
BAB V membahas beberapa kesimpulan yang dikutip dari
penelitian yang dilakukan, serta saran untuk mengembangkan

penelitian ini ke tahap selanjutnya atau dengan metode yang lain.

DAFTAR PUSTAKA
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