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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Peraturan Pemerintah Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional.

Peraturan Pemerintah Nomor 20 Tahun 2003 bab I pasal 1 ayat (1) mengatakan

“Pendidikan adalah usaha secara sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana

belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik secara efektif mengembangkan

potensi dirinya untuk memiliki potensi spiritual, keagamaan, pengendalian diri,

kebiasaan, kecerdasan dan keterampilan yang diperlukan bagi dirinya, masyarakat,

bangsa dan negara”. Kemudian pada pasal 1 ayat (2) mengatakan “Pendidikan

nasional adalah pendidikan yang berdasarkan Pancasila dan Undang Undang Dasar

Negara Republik Indonesia Tahun 1945 yang berakar pada nilai-nilai agama,

kebudayaan nasional Indonesia dan tanggap terhadap tuntutan perubahan zaman”.

Kemudian pada pasal 1 ayat (3) mengatakan “Sistem pendidikan nasional adalah

keseluruhan komponen pendidikan yang saling terkait secara terpadu untuk mencapai

tujuan pendidikan nasional”.

Masyarakat tentunya berhak memperoleh pendidikan yang bermutu dan dikelola

secara profesional. Salah satu upaya meningkatkan mutu pendidikan nasional yaitu

adanya guru yang berkualitas, profesional dan berpengetahuan. Guru sebagai tenaga

profesional memiliki peran strategis untuk mewujudkan visi penyelenggaraan

pembelajaran sesuai dengan prinsip profesionalitas. Guru tidak hanya sebagai tenaga

pengajar, namun juga mendidik, membimbing, mengarahkan, melatih, menilai dan

mengevaluasi peserta didik. Hal ini selaras dengan yang diatur pada Peraturan

Pemerintah Nomor 19 Tahun 2017 Tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah
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Nomor 74 Tahun 2008 Tentang Guru, pada bab I pasal 1 ayat (1) dikatakan “Guru

adalah pendidik profesional dengan tugas utama mendidik, mengajar, membimbing,

mengarahkan, melatih, menilai, dan mengevaluasi peserta didik pada pendidikan anak

usia dini jalur pendidikan formal, pendidikan dasar, dan pendidikan menengah”.

Saat ini, Indonesia sedang berada dalam fase yang mana tidak diduga sebelumnya.

Berawal dari akhir tahun 2019, dunia dikejutkan dengan munculnya Virus Corona

yang mewabah di suatu negara. Sejak saat itu dan seterusnya kasus virus tersebut

semakin bertambah dan meluas. Akhirnya Organisasi Kesehatan Dunia (WHO)

menetapkan status Virus Corona sebagai pandemi. Fenomena yang tidak terduga dan

sangat mengejutkan semua elemen masyarakat serta menyebabkan penurunan

kesehatan bagi para manusia yang terjangkit virus ini. Indonesia merupakan salah satu

negara yang terbilang sangat cepat dalam penyebaran virus corona. Komite

Penanganan covid-19 dan Pemulihan Ekonomi Nasional telah merilis data persebaran

kasus terkonfirmasi positif covid-19 dari bulan Maret-September 2020 :

Tabel 1.Persebaran Kasus Terkonfirmasi Positif Covid-19

No. Bulan Jumlah
1. Maret 114
2. April 347
3. Mei 700
4. Juni 1.293
5. Juli 2.040
6. Agustus 2.743
7. September 4.284
Jumlah Kasus dalam 7 Bulan Terakhir: 11.521

Sumber : https://covid19.go.id/Tahun 2020

Penyajian data diatas selama kurun 7 (enam) bulan terakhir terdapat 11.521 kasus,

dimana angka persebaran kasus positif paling tinggi dengan 4.284 kasus, penyebaran

kasus ini setiap bulan semakin bertambah, hal ini tentunya akan membahayakan

seluruh masyarakat.

https://covid19.go.id/
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Pembelajaran yang dulu dengan tatap muka dapat bertukar pikiran secara

langsung kini tidak dapat lagi dirasakan setelah mewabahnya virus covid-19.

Berkenaan dengan penyebaran Coronavirus Disease yang semakin meningkat maka

kesehatan lahir dan batin siswa, guru, kepala sekolah dan seluruh warga sekolah

menjadi pertimbangan utama dalam pelaksanaan kebijakan pendidikan. Suasana

belajar yang dilaksanakan sacara daring sangat mempengaruhi tersampai dan tidaknya

ilmu yang disalurkan guru sebagai pendidik dan mempengaruhi peserta didik dalam

motivasi belajarnya. Guru sebagai pendidik merasa kesulitan dalam mengontrol dan

menjaga suasana belajar peserta didik dan menyebabkan menurunnya motivasi belajar.

Implementasi kebijakan merupakan suatu proses keputusan kebijakan, yang

biasanya dalam bentuk undang-undang, peraturan pemerintah, keputusan peradilan,

perintah eksekutif atau dekrit presiden. Suatu kebijakan yang sudah dibuat tentu harus

diimplementasikan. Bagaimanapun baiknya kebijakan, apabila tidak diikuti oleh

impementasi, tidak akan menghasilkan tujuan yang diharapkan karena tidak akan

berpengaruh apa pun terhadap permasalahan yang dihadapi.

Pelaksanaan kebijakan pemerintah menuntut diadakannya tata cara dan

keserasian agar pelaksanaanya dapat berjalan dengan daya guna dan hasil yang

optimal. Akan tetapi, dalam praktik, suatu kebijakan tidak selalu dilaksanakan dengan

rapi. Bila tiba pada saat pelaksanaan, kebijakan itu harus disesuaikan lagi,

umpamanya karena kebijakan dirumuskan terlebih umum, sarana tidak dapat

diperoleh pada waktunya dan faktor waktu dipilih terlalu optimis, semua itu

berdasarkan gambaran situasi yang kurang lengkap. Pada masa pandemi covid-19,

pemerintah telah mengeluarkan Surat Edaran Nomor Kementerian Pendidikan dan

Kebudayaan No. 4 Tahun 2020 Tentang Pelaksanaan Kebijakan Pendidikan dalam

Masa Darurat Penyebaran Coronavirus Disease (Covid-19).
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Surat Edaran Kemeneterian Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 4 Tahun 2020

Tentang Pelaksanaan Kebijakan Pendidikan dalam Masa Darurat Penyebaran

Coronavirus Disease (Covid-19) point 2 mengatakan “Proses Belajar dari Rumah

dilaksanakan dengan ketentuan sebagai berikut:

a. Belajar dari Rumah melalui pembelajaran daring/jarak jauh dilaksanakan untuk

memberikan pengalaman belajar yang bermakna bagi siswa, tanpa terbebani

tuntutan menuntaskan seluruh capaian kurikulum untuk kenaikan kelas

maupun kelulusan;

b. Belajar dari Rumah dapat difokuskan pada pendidikan kecakapan hidup antara

lain mengenai pandemi Covid-19;

c. Aktivitas dan tugas pembelajaran Belajar dari Rumah dapat bervariasi

antarsiswa, sesuai minat dan kondisi masing-masing, termasuk

mempertimbangkan kesenjangan akses/fasilitas belajar di rumah;

d. Bukti atau produk aktivitas Belajar dari Rumah diberi umpan baik yang

bersifat kualitatif dan berguna dari guru, tanpa diharuskan memberi skor/nilai

kuantitatif.”

Surat Edaran Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan No. 4 Tahun 2020

menjelaskan proses dari kebijakan pembelajaran jarak jauh dimana guru sebagai

implementor harus bisa melakukan pembelajaran yang sesuai dengan tujuan kebijakan.

Guru, orang tua, dan murid harus beradaptasi dengan hal-hal baru yang sebelumnya

belum terpikirkan. Semua harus menyiapkan segala keperluan untuk proses

pendidikan jarak jauh. Terlebih guru, harus memutar otak agar proses pembelajaran

jarak jauh bisa berjalan efektif. Guru tidak bisa mentransfer ilmunya dengan interaksi

secara efektif. Oleh karena itu, pelaksanaan kebijakan atau implementasinya tentu

menjadi tidak ideal ketika tidak bisa mengetahui proses perkembangan muridnya.
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Pelaksanaan kebijakan yang masih menuai berbagai permasalahan yang dirasakan

oleh guru sebagai implementor kebijakan membuat tujuan dari kebijakan tidak

tercapai dengan baik. Guru belum sepenuhnya memahami kebijakan yang ditetapkan

pemerintah sebagai dasar dari proses pembelajaran jarak jauh. Sumber daya yang

masih kurang memadai baik dari sarana dan prasana serta sumber daya manusia yang

belum sepenuhnya mengetahui informasi yang jelas mengenai kebijakan.

Karakteristik agen pelaksana yang dalam hal ini adalah guru sebagai implementor

belum memahami proses pelaksanaan kebijakan. Pembelajaran yang benar dilakukan

oleh guru mencerminkan sikap dan kecenderungan guru yang bertanggung jawab

dalam proses pembelajaran secara daring/online. Komunikasi yang dilakukan guru

sebagai pelaksana kebijakan juga masih sulit dipahami karna selalu berorientasi pada

penyelesaian kurikulum membuat sulitnya peserta didik untuk mengerti, serta faktor

lingkungan sosial, ekonomi dan politik yang belum sepenuhnya mengerti mengenai

kebijakan pembelajaran jarak jauh.

FSGI atau Federasi Serikat Guru Indonesia dalam https://www.cnnindonesia.com

mengatakan bahwa masih ditemui kendala-kendala umum yang dihadapi guru dalam

melaksanakan pendidikan jarak jauh atau PJJ:

1) FSGI mencatat setidaknya 53 persen guru masih berorientasi pada penyelesaian

kurikulum di tengah wabah. Padahal ini bertentangan dengan instruksi Surat

Edaran Mendikbud No. 4 Tahun 2020.

2) Perkara kompetensi guru perlu diutamakan. Pelatihan dan bimbingan yang

diberikan Kemendikbud juga minim. FSGI mencatat setidaknya 58 persen guru

menyatakan bersedia diberikan pelatihan pengelolaan PJJ selama masa krisis.

3) Akses dalam mengajar. Hal ini karena tak semua guru punya akses fasilitas

teknologi, jaringan dan internet.

https://www.cnnindonesia.com
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Pandemi ini menyebabkan semua sekolah di Kota Palembang menerapkan

pembelajaran jarak jauh (PJJ). Salah satunya yaitu Madrasah Aliyah Negeri dimana

sekolah menengah ini tidak pernah menerapkan pembelajaran melalui daring/jarak

jauh. Madrasah Aliyah Negeri merupakan salah satu bentuk satuan pendidikan formal

dalam binaan Menteri Agama yang menyelenggarakan pendidikan umum dengan

kekhasan agama Islam pada jenjang pendidikan menengah sebagai lanjutan dari SMP,

MTs, atau bentuk lain yang sederajat atau lanjutan dari hasil belajar yang diakui sama

atau setara SMP atau MTs. Dalam hal ini, diatur dalam Peraturan Pemerintah Nomor

17 Tahun 2010 Tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikan dalam bab I

pasal 1 ayat (14) mengatakan “Madrasah Aliyah, yang selanjutnya disingkat MA,

adalah salah satu bentuk satuan pendidikan formal dalam binaan Menteri Agama yang

menyelenggarakan pendidikan umum dengan kekhasan agama Islam pada jenjang

pendidikan menengah sebagai lanjutan dari SMP, MTs, atau bentuk lain yang

sederajat atau lanjutan dari hasil belajar yang diakui sama atau setara SMP atau MTs.”

Madrasah Aliyah Negeri atau MAN merupakan sekolah menengah yang banyak

mempelajari pelajaran keagamaan seperti: Al-qur’an dan hadits, aqidah dan akhlak,

fiqih, sejarah kebudayaan islam dan bahasa arab. Madrasah Aliyah Negeri ini juga

menerapkan kehidupan wajib asrama untuk peserta didik ditahun pertama agar guru

bisa lebih ketat dalam mendidik dan mengajari siswa. sehingga, menerapkan

pembelajaran jarak jauh menjadi tantangan baru untuk dilakukan.

Dikutip dalam https://sumsel.kemenag.go.id/ mengatakan bahwa “E-learning

merupakan langkah Kementerian Agama yang memainkan banyak peran bagi proses

PJJ saat ini. Metode pembelajaran jarak jauh ini sangat banyak sekali menuai kendala,

sehingga benar-benar harus di matangkan proses pembelajaran e-learning ini. Guru

hanya cukup satu aplikasi ini saja semua bisa menjadi satu, seperti pemberian materi,

https://sumsel.kemenag.go.id/
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absen, upload tugas, kuis, ujian menggunakan CBT dan juga terdapat raport didalam,

serta akan terlihat langsung siapa saja yang sedang online dan offline.”

Metode pembelajaran jarak jauh merupakan tantangan baru bagi semua guru di

Madrasah Aliyah Negeri Kota Palembang. Pembelajaran jarak jauh atau daring yang

menuai kendala menyebabkan kesenjangan metode yang dilakukan oleh setiap guru

sehingga proses pembelajaran tidak bisa berjalan efektif.

Tantangan masa depan merupakan hal yang belum bisa diterka, namun kita

dituntut untuk menghadapi perubahan-perubahan zaman baik secara cepat ataupun

lambat. Sehingga, gejala yang muncul tidak bisa dihindari dan menjadi sangat

beragam. Dalam pelaksanaan pembelajaran jarak jauh masalah atau gejala yang

dihadapi adalah keterbatasan SDM dimana guru mengalami hambatan cenderung

fokus kepada penuntasan kurikulum, waktu pembelajaran menjadi berkurang,

sehingga guru tidak dapat memenuhi beban jam mengajarnya, guru mengalami

kesulitan komunikasi dengan orangtua sebagai pembimbing peserta didik di rumah,

dan meningkatnya rasa stress dan jenuh akibat isolasi di rumah secara berkelanjutan

berpotensi menimbulkan rasa cemas dan depresi bagi anak maupun guru sebagai

tenaga pengajar, akses ke sumber belajar baik disebabkan karena masalah jangkauan

listrik atau internet, maupun dana untuk aksesnya.

Menindaklanjuti Surat Edaran Nomor 4 Tahun 2020 Tentang Pelaksanaan

Kebijakan Pendidikan dalam Masa Darurat Penyebaran Coronavirus Disease (Covid-

19, Pemerintah Kota Palembang melihat tingkat urgensi dari permasalahan-

permasalahan seperti telah dipaparkan di atas, dan tentunya ini akan berdampak

terhadap penyelenggaraan pendidikan di Kota Palembang. Pelaksanaan kebijakan

menjadi bagian penting dalam keberhasilan suatu kebijakan. Karena, keberhasilan

kebijakan bisa dilihat dari tercapainya tujuan dari kebijakan melalui implementasi
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yang bisa berjalan dengan baik. Pendidikan merupakan bekal untuk semua

masyarakat yang akan meneruskan budaya-budaya baik, nilai-nilai moral yang baik

kepada generasi mendatang. Menyelenggarakan pembelajaran jarak jauh atau online

menjadi prioritas Pemerintah Kota Palembang dengan menerapkan kebijakan

pembelajaran jarak jauh, berikut jumlah madrasah aliyah negeri di Kota Palembang.

Tabel 2. Madrasah Aliyah Negeri di Kota Palembang Tahun 2020

No. Madrasah Aliyah Negeri Alamat
1. Madrasah Aliyah Negeri 1 Palembang Jalan Aligatmir, Sungai Kedukan,

Kec. Rambutan, Kabupaten Banyu
Asin, Sumatera Selatan 30967

2. Madrasah Aliyah Negeri 2 Palembang Jalan Kyai Haji Zainal Abidin
Fikri, No. 56, Pahlawan, Kec.
Kemuning, Kota Palembang,
Sumatera Selatan 30151

3. Madrasah Aliyah Negeri 3 Palembang Jalan Inspektur Marzuki,
Kelurahan Siring Agung, Kec. Ilir
Barat 1, Kota Palembang, Sumatera
Selatan 30318

Sumber : Kanwil Kemenag Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2020

Berdasarkan uraian masalah ini penulis melakukan penelitian lebih lanjut

mengenai bagaimana implementasi kebijakan pembelajaran jarak jauh oleh guru

madrasah aliyah negeri di Kota Palembang. Untuk itu penulis mengambil judul

penelitian, “Implementasi Kebijakan Pembelajaran Jarak Jauh oleh Guru-guru

Madrasah Aliyah Negeri dalam Pelaksanaan Pendidikan Pada Masa Darurat Covid 19

di Kota Palembang”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah pada penelitian ini

adalah “Bagaimana Implementasi Kebijakan Pembelajaran Jarak Jauh oleh Guru-guru

Madrasah Aliyah Negeri dalam Pelaksanaan Pendidikan Pada Masa Darurat Covid 19

di Kota Palembang?”
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C. Tujuan Penelitian

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah mengetahui Implemetasi

Kebijakan Pembelajaran Jarak Jauh oleh Guru-guru Madrasah Aliyah Negeri dalam

Pelaksanaan Pendidikan Pada Masa Darurat Covid 19 di Kota Palembang.

D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

Secara teoritis, penelitian ini bermanfaat bagi perkembangan ilmu

administrasi publik dan dapat menjadi referensi bagi penelitian mahasiswa

lainnya yang ingin melakukan penelitian yang berkaitan dengan proses

implementasi kebijakan, khususnya mengenaiImplemetasi Kebijakan

Pembelajaran Jarak Jauh oleh Guru-guru Madrasah Aliyah Negeri dalam

Pelaksanaan Pendidikan Pada Masa Darurat Covid 19 di Kota Palembang

2. Manfaat Praktis

Secara praktis, dapat memberikan masukan bagi para stakeholder, khususnya

dalam hal pembelajaran jarak jauh oleh guru-guru, dari sudut pandang kajian

kebijakan publik serta dapat memberikan feedback (umpan balik) bagi aktor

pelaksana kebijakan pembelajaran jarak jauh oleh guru-guru madrasah aliyah

negeri dalam pelaksanaan pendidikan pada masa darurat covid 19 di Kota

Palembang.



120

DAFTAR PUSTAKA

Buku :

Agustino, Leo. 2017. Dasar-Dasar Kebijakan Publik. Bandung : Alfabeta.

Dunn, William N. 2003, Pengantar Analisis Kebijakan Publik. Yogyakarta : Gadjah

Mada Universty Press.

Kusmayadi. 2000. Metodologi Penelitian dan Bidang Parawisata. Penerbit: PT.

Gramedia Pustaka Utama.

Nugroho, Riant Dwijodijoto. 2003. Kebijakan Publik: Formulasi, Implementasi,

Evaluasi. Jakarta : PT. Elex Media Komputindo Kelompok Gramedia.

Panorama, Maya. 2017. Pendekatan Praktis Metode Penelitian Kualitatif dan

Kuantitatif. Yogyakarta : Idea Press.

Riduwan. 2016. Pengantar Statistik Sosial. Penerbit. Alfabeta Bandung

Singarimbun, Masri. Effendi, Sofian. 2012. Metode Penelitian Survey. Jakarta :

LP3ES.

Sugiyono. 2018. Metode Penelitian Kuantitaif, Kualitatif, dan R&D. Penerbit:

Alfabeta

Sugiono. 2016. Metode Penelitian Administrasi dilengkapi dengan (Metode R&D).

Bandung : Alfabeta.

Warsita, Bambang. 2007. Teknologi Pembelajaran : Landasan & Aplikasinya. Jakarta:

Rineka.

Winarno, Budi, 2014. Kebijakan Publik Teori, Proses dan Studi Kasus. Cetakan

Kedua. Yogyakarta : CAPS.

Peraturan Perundang-undangan :

Peraturan Pemerintah No.20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional



121

Peraturan Pemerintah No.17 Tahun 2010 Tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan

Pendidikan

Peraturan Pemerintah No.19 Tahun 2017 Tentang Perubahan Atas Peraturan

Pemerintah No.74 Tahun 2008 Tentang Guru

Surat Edaran No.4 Tahun 2020 Tentang Pelaksanaan Kebijakan Pendidikan dalam

Masa Darurat Penyebaran Coronavirus Disease (Covid-19)

Jurnal :

http://jurnal.staisumatera-medan.ac.id. Lubis, Yusri, Gusman. Pembelajaran

Pendidikan Agama Islam Berbasis E-Learning (Studi Inovasi Pendidik

MTS.Pai Medan Di Tengah Wabah Covid-19. Diakses : 03 Januari 2021.

http://e-repository.perpus.iainsalatiga.ac.id. Cintiasih, Tiara. Implementasi Model

Pembelajaran Daring Pada Masa Pandemi Covid-19 di Kelas III SD PTQ

Annida Kota Salatiga Tahun Pelajaran 2020. Diakses : 03 Januari 2021.

https://eprints.uny.ac.id. Dessta, Putra Wijaya. Implementasi E-learning di SMP N 10

Yogyakarta. S1 thesis, UNY. Diakses : 03 Januari 2021.

Sumber Lainnya :

https://sumsel.kemenag.go.id/berita/view/135020/berita. 19 Agustus 2020.

MANSAPA Tingkatkan Upaya Penyempurnaan Pembelajaran Jarak Jauh.

Diakses 23 Januari 2021.

https://www.cnnindonesia.com/nasional/20200509095010-20-501561/guru-minta-

kemdikbud-benahi-masalah-pembelajaran-jarak-jauh. 05 Oktober 2020. Guru

Minta Kemendikbud Benahi Masalah Pembelajaran Jarak Jauh. Diakses 02

Januari 2021.

https://covid19.go.id/p/berita/analisis-data-covid-19-indonesia-update-11-oktober-

2020. Diakses 02 Januari 2021.

http://e-repository.perpus.iainsalatiga.ac.id.
https://eprints.uny.ac.id.
https://sumsel.kemenag.go.id/berita/view/135020/berita.
https://www.cnnindonesia.com/nasional/20200509095010-20-501561/guru-minta-kemdikbud-benahi-masalah-pembelajaran-jarak-jauh
https://www.cnnindonesia.com/nasional/20200509095010-20-501561/guru-minta-kemdikbud-benahi-masalah-pembelajaran-jarak-jauh
https://covid19.go.id/p/berita/analisis-data-covid-19-indonesia-update-11-oktober-2020.%20Diakses%2002%20Januari%202021
https://covid19.go.id/p/berita/analisis-data-covid-19-indonesia-update-11-oktober-2020.%20Diakses%2002%20Januari%202021


122

https://man2palembang.sch.id/direktori-guru-dan-tenaga-kependidikan. Diakses : 23

Januari 2021.

https://man3plg.sch.id/website/?halm=guru. Diakses : 23 Januari 2021.

https://man2palembang.sch.id/direktori-guru-dan-tenaga-kependidikan.
https://man3plg.sch.id/website/?halm=guru.

	cover
	bab 2
	bab 3
	bab 4
	bab 5
	dapus
	lampiran
	cover
	bab 2
	bab 3
	bab 4
	bab 5
	dapus
	lampiran


{ "type": "Document", "isBackSide": false }

