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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 
 

Semua aktivitas saat ini selalu ditopang oleh teknologi untuk menyelesaikan 

setiap pekerjaan, menjadi tonggak awal pesatnya kemajuan teknologidi awal abad 

ke-21. Hal ini selaras dengan bergesernya mindset manusia yang selalu 

membutuhkan sesuatu yang cepat dan praktis. Sebagai contohdari kegiatan 

pertanian, bisnis, hingga politikpun semuanya memanfaatkan kemajuan teknologi 

sebagai tumpuan dalam menjalankan kegiatannya. Satu hal yang sangat menarik 

adalah kemajuan teknologi menjadi landasan hadirnya media sosial sebagai alat baru 

dalam proses komunikasi sehingga menjadi sumber informasi baru dimasyarakat 

contohnya instagram. Menurut Hidayat (dalam Yunus, 2019) instagram adalah 

media sosial yang digunakan sebagai tempat berbagi informasi dalam bentuk foto 

dan video yang diunggah dengan sebuah caption yang mendeskripsikan foto dan 

video tersebut. Di tahun 2017 tercatat 45 juta masyarakat Indonesia aktif 

menggunakan instagram. 

Dewasa ini hampir seluruh lapisan masyarakat memiliki media sosial pribadi 

sebagai sarana dalam menjalin komunikasi. Terutama para pemimpin masyarakat 

yang membutuhkan sarana komunikasi dengan masyarakatnya secara intensif dan 

intereaktif. Selain itu dengan menggunakan media sosial para pemimpin masyarakat 

dapat dengan mudah membentuk branding politiknya dihadapan masyarakat luas. 

Brand pemimpin politik juga dilihat dalam bentuk citra yang ada di benak publik. 

Brand sebagai konsep yang dipinjam dari ilmu pemasaran juga ditelaah dengan 

menggunakan teori identitas sosial yang sejatinya lekat dengan praktik  praktik 

politik sebelum maraknya praktik pemasaran politik. Hal ini dilakukan untuk 

memberikan masukan mengenai konsep brand politik, khususnya brand pemimpin 

politik, dan sejauh mana kontribusi brand terhadap kehidupan demokrasi Indonesia 

yang terwujud melalui partipasi warga dalam politik. 
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Sehubungan dengan brand para pemimpin politik, maka erat kaitannya 

dengan pesta demokrasi atau pemilu yang di gelar 5 tahun sekali. Hal itu 

dikarenakan dalam gelaran 5 tahunan itu akan terlihat para calon-calon pemimpin 

politik menampilkan dirinya dihadapan masyarakat. Sebagai contoh pada 17 april 

2019 yang menjadi sejarah baru karena untuk pertama kalinya pemilihan Presiden 

dan wakil Presiden, DPR, DPRD Provinsi, DPRD Kabupaten Kota, juga Dewan 

Perwakilan Daerah (DPD) dilakukan secara bersamaan atau serentak. Pemilu 

serentak 2019 menghadirkan fenomena menarik karena munculnya pesaing baru dan 

pesaing muda yang mendominasi proses pemilu. Fakta membuktikan bahwa selama 

masa pendaftaran, terdapat 878 calon muda berusia 30 tahun dan calon termuda 

berusia 21 tahun, atau terhitung sekitar 11% dari 7.986 calon legislatif. Ratusan 

calon muda bertempat di berbagai partai politik. Partai politik yang didominasi anak 

muda adalah Partai Persatuan Indonesia (PSI). Calon termuda PSI memiliki 171 

calon, disusul Partai Elang (84 calon), PPP (81), PKB (78), PAN (58), Gerindra dan 

Perindo (56), Nasdem (52). Dan partai politik lain yang mengusung calon muda di 

bawah usia 50 tahun. 

Keberhasilan kaum milenial mendominasi kontes politik ini tak lepas dari 

strategi-strategi mereka dalam membangun dan membentuk diri guna meyakinkan 

masyarakat bahwa kaum milenial bisa menjadi sosok pemimpin yang benar-benar 

mampu membawa perubahan dimata masyarakat. Dalam meyakinkan masyarakat 

tersebut dibutuhkanlah strategi untuk membentuk diri ini agar terus berkembang dan 

maju setahap demi setahap. Salah satu strategi yang digunakan dalam membentuk 

sosok pemimpin adalah personal branding 

Menurut Montoya (dalam Haroen, 2014:13)personal brandingmerupakan 

suatuproses membangun image diri yang kuat dan jelas dihadapan orang lain 

sehingga berdampak pada timbulnya keyakinan atau kepercayaan orang lain kepada 

kita. 



3 
 

 
 
 
 

 

Di provinsi Sumatera selatan sendiri ada beberapa pemuda yang berhasil dan 

sukses pada pemilihan anggota legislatif tahun 2019. 

 

 
Tabel 1. 1 Pemuda yang berhasil memenangkan pemilihan legislatif di Provinsi 

Sumatera Selatan pada tahun 2019 
 

No Nama Tempat tanggal lahir Daerah pemilihan 

1. Wahyu Budi Pratama Prabumulih 24 desember 1996 Terpilih sebagai 

Anggota DPRD 

DAPIL III Prabumulih 

timur fraksi partai PAN 

periode 2019-2024. 

2. Alfa Sujatmiko Prabumulih 09 Juni 1996 Terpilih sebagai 

Anggota DPRD kota 

Prabumulih fraksi 

partai PDI Perjuangan 

periode 2019-2024 

3. Fathan Qaribi, ST Baturaja 25 desember 1991 Terpilih sebagai 

Anggota DPRD 

Provinsi Sumatera 

Selatan Dapil V dari 

fraksi partai PKB 

4. Noor Ishmatuddin Banyuasin 22 April 1997 Terpilih sebagai Wakil 

ketua DPRD 

Kabupaten Banyuasin 

periode        2019-2024 

melalui fraksi Partai 

Gerindra 

Sumber :https://sumsel.tribunnews.com 
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Berdasarkan tabel diatas terdapat empat pemuda yang sukses dalam 

pemilihan anggota DPRD di provinsi Sumatera Selatan. Dan ada satu yang paling 

menonjol yaitu Noor Ishmatuddin, pemuda asli banyuasin yang sukses dalam 

pemilihan anggota DPRD kabupaten banyuasin sekaligus terpilih menjadi wakil 

ketua DPRD kabupaten banyuasin di usia ke-22 tahun. Selain itu ada hal yang 

paling menarik dari keberhasilan Noor Ishmatuddin dalam pemilihan Anggota 

DPRD kabupaten Banyusain yaitu Noor Ishmatuddin bukanlah berasal dari 

keluarga pejabat politik seperti kebanyakan politikus lainnya yang notabennya 

banyak berasal dari keluarga pejabat politik. 

Berawal dari salah satu kajian materi perkuliahan Ilmu Komunikasi, yang 

membahas pentingnya personal branding bagi setiap diri manusia, membuat penulis 

tertarik untuk meneliti tentang personal branding. Ketertarikan tersebut beriringan 

dengan rasa ingin tahu penulis terhadap para kaum milenial yang berhasil 

membranding diri mereka sehingga berhasil menjadi pemimpin masyarakat diusia 

muda. Bukan hal yang mudah meyakinkan masyarakat bahwa kaum milenial 

sekarang layak dan mampu untuk memimpin mereka. Karena masyarakat masih 

kental dan alot dengan stigma bahwa yang muda belum berpengalaman, kurang 

pengetahuan, ataupun kurang matang. Padahal justru kaum milenial saat ini sering 

kali ikut andil dalam kemajuan ekonomi, pendidikan, hingga pemerintahan. Hal ini 

cukup membuktikan bahwa kaum milenial sangat baik digunakan untuk 

membangun kemajuan masyarakat dengan pola pikirnya yang kreatif, inovatif, dan 

tentunya penuh inspirasi.Untuk memastikannya penulis memutuskan untuk 

melakukan observasi pra-penelitian pada salah satu akun media instagram pemuda 

yang berhasil menjadi pemimpin masyarakat di usia muda yaitu Noor Ishmatuddin 

(@noorishmatuddin_). 

Noor Ishmatuddin memiliki akun instagram dengan jumlah follower 

12.700 follower dan 206 postingan. Hal ini menjadikannya sebagai salah satu 

pejabat politik paling aktif menggunakan media sosial di kabupaten Banyuasin. 

Berikut perbandingan akun instagram pejabat politik dikabupaten Banyuasin : 
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Nama : Askolani Jasiban 

Jabatan : Bupati Banyuasin 

Instagram : @askolanijasiban 

Followers : 10.200 

Penggunaan instagram sejak 13 oktober 
2018 

 

Nama : Selamet Somosentono 

Jabatan : Wakli Bupati Banyuasin 

Instagram : @pakdeslamet_official 

Followers : 1.352 

Penggunaan instagram sejak 21 januari 
2020 

 

Nama : Irian Setiawan 

Jabatan : Ketua DPRD Banyuasin 

Instagram : @iriansetiawan_ 

Followers : 343 

Penggunaan instagram sejak 1 Juni 2021 

 

Nama : Noor Ishmatuddin 

Jabatan : Wakil Ketua DPRD Banyuasin 

Instagram : @noorishmatuddin_ 

Followers : 12.700 

Penggunaan instagram sejak 4 Maret 2017 
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Nama : Zarkasih 

Jabatan : Wakil Ketua DPRD Banyuasin 

Instagram : @zarkasih.merakyat 

Followers : 732 

Penggunaan instagram sejak 20 Maret 
2021 

Sumber : Instagram 
 

Dalam usahanya membentuk personal branding Noor Ishmatuddin lebih 

fokus pada pendekatan kepada masyarakat, sehingga dapat dikatakan bahwa Noor 

Ishmatuddin berperan sebagai Social media influencers. Social media influencers 

memiliki kemampuan untuk memberikan influence yang besar. Social media 

influencers tidak harus memiliki pengikut di media sosial yang banyak, melainkan 

harus mampu mengubah pemikiran atau perilaku pengguna media sosial lainnya. 

Social media influencers lebih dipercaya oleh masyarakat karena lebih 

mudah untuk dijangkau dan sering berinteraksi dengan audiensnya secara berkala. 

Seorang Social media influencers akan diakui oleh masyarakat apabila 

berpengetahuan dan kredibel terkait dengan subjek yang mereka bicarakan 

(Djafarova dan Rushworth, 2017). Masyarakat menginginkan interaksi dengan 

influencer yang asli, genuine, dan relatable. Oleh sebab itu, sebagai sumber atau 

komunikator, Social media influencers harus memiliki personal branding yang 

menunjukkan dirinya sebagai sosok yang memiliki kredibilitas sesuai dengan 

spesialisasi kontennya. 

Seorang komunikator dalam proses komunikasi akan sukses apabila berhasil 

menunjukkan source credibility dalam membentuk personal branding Noor 

Ishmatuddin tersebut. Social media influencers akan memiliki kredibilitas apabila 

memiliki keahlian, daya tarik, dan memberikan rasa percaya terhadap audiens. 

Abidin (2015) menjelaskan bahwa kredibilitas merupakan hal penting influencers, 
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karena kredibilitas dapat meningkatkan citra diri dan influence nya serta 

memberikan dampak besar terhadap penerimaan informasi yang diberikan. Seorang 

influencer menyampaikan pesan yang dapat diandalkan dan menarik bagi audiens 

dan telah dibuktikan bahwa sebanyak 82% konsumen cenderung mengikuti 

rekomendasi dari influencer favorit mereka (Aditya, 2015) 

Sebagai politic influencers, Noor Ishmatuddin tidak hanya mementingkan 

jumlah pengikutnya di Instagram. Noor Ishmatuddin harus menunjukkan pencitraan 

dirinya sebagai sosok influencers yang memiliki kredibilitas di bidang politik 

mencakup keahlian, kepercayaan, dan daya tarik. Dengan begitu, Noor Ishmatuddin 

akan mampu membuat masyarakat memiliki kepercayaan kepadanya dan juga 

menjadi influencer yang tepat untuk diajak bekerja sama oleh pemasar sehingga 

memberikan citra positif bagi merek tersebut. Selanjutnya, penelitian ini akan 

menjelaskan strategi Noor Ishmatuddin sebagai politic influencers dalam 

membangun kredibilitas personal brandingnya di Instagram. 

Novelty dalam penelitian ini yang penulis ciptakan adalah Noor Ishmatuddin 

dapat menciptakan personal branding yang efektif bagi masyarakat dengan cara 

menjadi politic influencer melalui social media Instagram. Social media influencer 

ini mampu menghasilkan konten yang mampu menarik perhatian (attention), dan 

minat (interest). Hal tersebut dapat dilihat dari jumlah like, dan comment yang dapat 

menjadi salah satu parameter ketertarikan dari followers pada masing-masing akun 

yang menjadi influencer. Noor Ishmatuddin sebagai influencer juga mampu 

mengkomunikasikan berbagai macam promosi dengan gaya visual dan bahasa dari 

personal masing-masing. 

Hal tersebut ditunjukkan dari pemilihan foto dan copywriting yang dapat 

memikat masyarakat. Maka dari itu, Influencer menjadi strategi marketing yang 

dirasa efektif dikarenakan influencer dapat menyajikan post untuk promosi suatu 

brand dengan citra dan karakteristiknya sendiri, dengan dampak yang besar terhadap 

masyarakat. 
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Alasan peneliti melakukan penelitian ini adalah karena di era yang sudah 

digital seperti saat ini, strategi marketing pun sudah memanfaatkan teknologi digital 

dengan pemanfaatan sosial media sebagai tools marketing. Sosial media sudah 

menjadi bagian dari kehidupan masyarakat sehari-hari sebagai media komunikasi. 

Banyak keuntungan yang didapat dengan melakukan promosi di sosial media yaitu 

hemat biaya dan dapat menjangkau masyarakat. Fenomena yang saat ini terjadi, 

untuk meningkatkan pemasaran di sosial media, dan banyak perusahaan atau 

individu yang membentuk personal branding sudah menjadikan dirinya influencer 

sebagai strategi marketingnya. 

Noor Ishmatuddin berhasil menjadi Wakil Ketua DPRD Kabupaten 

Banyuasin Periode 2019 2024 di usia ke-22 tahun. Pencapaian inilah yang 

membuat Noor Ismatuddin berhasil mendapatkan Anugrah Lintas Politika Award 

2019 sebagai Pimpinan DPRD Termuda Di Indonesia tahun 2019. Penghargaan ini 

diberikan pada Jumat malam (20/12/2019) di Aryaduta Hotel, Palembang. 

Dalam usahanya membentuk personal branding Noor Ishmatuddin lebih 

fokus pada pendekatan kepada masyarakat bahwa pemimpin itu bukan hanya hadir 

5 tahun sekali disaat kampanye atau mendekati waktu pemilihan saja. Menurutnya 

pemimpin itu bukan hanya sekedar mampu memberikan pelayanan dan 

pembangunan saja namun harus mau ikut serta hadir ditengah-tengah masyarakat 

dalam kesehariannya . Hal ini telah dilakukan Noor Ishmatuddin dari sebelum 

terpilih menjadi Wakil Ketua DPRD Banyuasin, untuk selalu menyempatkan hadir 

disetiap kegiatan masyarakat seperti, acara-acara organisasi kemasyarakatan bahkan 

acara hajatan seperti pernikahanpun dihadiri oleh Noor Ishmatuddin. Dan sebagai 

bentuk konsistensi dalam membangun personal branding nya hal itu terus 

dilakukan oleh Noor Ishmatuddin hingga saat ini. 

Dengan usia yang masih muda menjadikan Noor Ismatuddin dikenal dekat 

dengan kaum muda dan aktif dalam kegiatan  kegiatan kepemudaan sehingga 

menjadikannya banyak di kenal dikalangan pemuda. Hal ini selaras dengan visi 
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besarnya membangun kemajuan masyarakat melalui pemuda-pemuda berprestasi. 

Hal ini dibuktikannya dengan kegiatan kegiatan kepemudaan yang telah di 

hadirinya sebagai pembicara. Berikut kegiatan-kegiatan kepemudaan yang telah 

dihadiri oleh Noor Ishmatuddin. 

Tabel 1. 2 Kegiatan Noor Ishmatuddin dengan kaum muda 
 

 

 

 
Menghadiri Pelantikan BPC HIPMI 

(Himpunan Pengusaha Muda 

Indonesia ) Kabupaten Banyuasin. 

 

 

 
Menjadi pembicara pada Kegiatan 

Latihan Dasar Organisasi Himpunan 

Mahasiswa Ilmu Politik Universitas 

Tridinanti Palembang 

 

 

 
Menjadi pembicara pada Kegiatan 

Dengar Yang Muda bersama Staf 

Khusus Presiden Bapak Diaz 

Hendripoyono 

Sumber :Instagaram 
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Terlepas dari beberapa kegiatan Noor Ishmatuddin bersama kaum muda, 

Noor Ishmatuddin juga berhasil mendapatkan beberapa penghargaan. Berikut 

beberapa Penghargaan yang telah diraih oleh Noor Ishmatuddin. 

Tabel 1. 3 Penghargaan Yang Telah Diraih Oleh Noor Ishmatuddin 
 

 

 

 
Penghargaanyang diberikan oleh Pengurus Pusat 

Pandu Tani Indonesia (PATANI) sebagai 

 Inspirasi Penggerak Pertanian  

 
 

 

 
Penghargaan Lintas Politika Award yang 

memberikan penghargaan kepada Noor 

Ishmatuddin sebagai salah satu tokoh inspirai di 

sumatera selatan yaitu sebagai Pimpinan DPRD 

Termuda Di Indonesia pada tahun 2019. 
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Penghargaan yang diberikan Partai Gerindra 

kepada Noor Ishmatuddin sebagai Pimpinan 

DPRD Termuda Milenial Dan Inspiratif 

Sumber : Instagram 
 

Selain beberapa prestasi yang di perolehnya, penulis mencoba mencari 

informasi tentang Noor Ishmatuddin guna mendapatkan pandangan atau pendapat 

orang lain tentang Noor Ishmatuddin melalui wawancara dan sumber media 

informasi. Hal ini bertujuan untuk mengkonfirmasi bahwa Noor Ishmatuddin layak 

menjadi objek dalam penelitian ini. Dari staf khusus Presiden Republik Indonesia 

sekaligus penggagas kegiatan  Yang  yaitu Bapak Diaz 

Hendropriyono. Dalam kegiatan ini Diaz Hendropriyono mengundang Noor 

Ishmatuddin dan Yuma Riza Zaina sebagai contoh dari pemuda berprestasi dan 

menginspirasi di Sumatera Selatan ini. Dalam sambutannya Diaz Hendropriyono 

menyampaikan bahwa sangat mengapresiasi para pemuda-pemuda yang mau 

berjuang keras dalam mengembangkan potensi diri demi kemajuan masyarakat, 

seperti Noor Ishmatuddin dan Yusma Riza Zaina adalah satu dari sekian banyak 

contoh keberhasilan para kaum muda dalam mengabdikan dirinya bagi masyarakat. 

Maka dari itu seharusnya kita sebagai kaula muda dapat menjadikan hal ini sebagai 

motivasi dalam berkarya demi kamajuan bangsa Indonesia tercinta. Di akhir 

sambutannya Diaz berpesan kepada para pemuda bahwa kita sebagai pemuda harus 

segera menyiapkan diri sebaik mungkin mengingat para pemimpin saat ini telah 

memasuki usia lanjut dan kita lah yang akan meneruskan perjuangan demi 

kemajuan bangsa dan Negara tercinta. 
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Gambar 1. 1 Sambutan Diaz Hendripriono pada acara Dengar Yang Muda 
 

 
Sumber : Sumselnet.com 

 
Dengan penjabaran latar belakang diatas penulis tertarik untuk meneliti 

personal branding Noor Ishmatuddin sebagai Wakil Ketua DPRD Kabupaten 

Banyuasin (Analisis isi media sosial instagram @noorishmatuddin_ periode 

Oktober 2019-Oktober 2020). 

 
 

1.2 Rumusan Masalah 

Dengan uraian yang telah disampaikan penulis dilatar belakang, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

Bagaimana personal branding Noor Ishmatuddin sebagai Wakil Ketua 

DPRD Kabupaten Banyuasin melalui Media Sosial Instagram ? 

1.3 Tujuan 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui personal branding Noor 

Ishmatuddin sebagai Wakil Ketua DPRD Kabupaten Banyuasin melalui Media 

Sosial Instagram. 
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1.4 Manfaat Penelitian 
 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penulis berharap dengan adanya penelitian ini dapat berkontribusi secara 

ilmiah yaitu memberikan manfaat dengan menjadi referensi baru tentang 

personal branding. Kajian tentang personal branding sudah banyak sekali 

disajikan namun kali ini penulis ingin menyajikan hal yang sedikit berbeda yaitu 

menyajikan personal branding Noor Ishmatuddin sebagai Wakil Ketua DPRD 

Kabupaten Banyuasin. Oleh karena itu, penelitian ini diharapkan menambah 

referensi baru tentang personal branding dalam menjadi pemimpin masyarakat. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Melalui penelitian ini juga penulis dapat berbagi wawasan kepada pihak- 

pihak yang hendak membangun personal branding dan mengembangkan diri 

baik dalam mejadi pemimpin masyarakat ataupun dalam hal yang lainnya. 
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