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Thesis, November 20J 7 
Uswafun H asan a h

The Associotion bciween Trait Anxiety levels and Internet Addiction of The 
Digital Service Room Visitors at Sriwijaya University Indrataya Library
xx 4 73 pegas + 13 tablet + 5 sehemes + 14 aUachments

AS5TRACT
Anxiety wess postidated tobea sirang prediaor of Internet Addiction. However, there 

drserepaney betwecn the jwnto&afo md the result of a systematic review. The 
review showed that almosti kalf @f tke studles Jbztnd no associaiion between anxiety 
and internet addiction. The tym ®f awciety that was expertenced mostly by the digital 
Service room visitors ai UNSRI Indrsksytn Library are trait awciety. The purpose of 
this study w&s (o identify the assoc'i&tion between trait anxiely levels and internet 
addiction &fdigit&l Service r&om visitors at UNSRI Indralaya Library. The design oj 
this study m«r cm analyticcl s&yvey with cross seclional approach. This study 
imolved 62 reptmdents wh® was obtained using consecutive sampling technique. The 
data was malyztd using univaHate analysis and btvariaie analysis (Chi Square). 
According to Chi Square analysis result; the cbUtimdp-value=0,038 (p<0,05). This 
result showed that there was signlfieant association between levels of trait arvciety 
and internet addiction. fVhen sofneone with trait anxiety is awcious; the person will 
go througk an adaptaiion process to avoid or relieve the awciety. The person then 
will itse internet as a way to teduce or avoid the awetousness. If this process keeps 
recurring when someone experiettces awciety, it might form a behavioural disorder, 
wkich is internet addiction: The higher the awciety levels of a person, the bigger the 
chance for that person to percetve internet as a tool that serve them safe and secure 
Jeelings. This perception could make the person become too dependent to internet 
that, laler on. could lead to the development of internet addiction. The later statement 

supported by the result of the study, that percentage of internet addiction 
higher in severe trait awciety group than the mild-moderate trait awciety group.

Keywords: Levels of trait awciety, University students. Internet addiction.
Bibliography: 45 (1966-2017).
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ABSTRAK
Ansietas merupakan psediktor kisat dari adiksi internet Akan tetapi, terdapat 
kesenjangan antara postulat tgrsefeut sistematis yang menunjukkan
bahwa hampir setengah dasi s&udi aseneraukaa ht&ungan yang signifikan antara 
ansietas dengan adiksi asfcsmeL Pzrsmtese acsietas paling tinggi yang dialami 
pengunjung ruang Sayenan dig5t&! Perpustakaan UNSRI Indralaya adalah ansietas 
d2S&? (tratt awcieiy}. PeneSatkua 5ai da'kfeikan untuk mengetahui hubungan, antara 
tingkat ansietas dasar dengan adiksi internet pada pengunjung Ruang Layanan Digital 
Perpustakaan UNSRI Indralaya. Desain penelitian yang digunakan adalah survei 
anaKtifc dengan pendekatei vross szetierud. Penelitian mi melibatkan 62 responden 
yang dengan menggunakan te&mk Mtiszcutive sampling* Analisis data
yang dilakukan adalah umvariai dan feivariat (O» Sqwxre). Berdasarkan hasil uji Chi 
Square, p-wlue^fftt (/><0-05). Hasil tersebut menunjukkan adanya hubungan yang 
bermakna antara tingkat ansietas dassr dengan adiksi internet Ketika seseorang 
dengan kecenderungan ansieias mengalami ansietas, ia akan melalui suatu proses 
penyesuaian untuk menghindari atau 
akan menggunakan internet untuk mengurangi atau menghindari ansietasnya. Ketika 
proses ini terus berulang saat individu mengalami ansietas, maka akan terbentuk 
suatu perilaku* yaitu adiksi internet. Semakin tinggi tingkat ansietas seseorang, 
semakin besar kemungkinan bagi erang tersebut untuk merasa bahwa internet 
memberikan perasaan aman dan nyaman sehingga menjadi terlalu dependen terhadap 
penggunaan internet yang pada akhirnya mengarahkan pada adiksi internet Hal ini 
tercermin pada hasil penelitian, yaitu persentase adiksi internet pada kelompok 
pengunjung dengan tingkat ansietas dasar berat lebih besar daripada kelompok 
pengunjung dengan tingkat ansietas dasar ringan-sedang.

Kata kunci: Tingkat ansietas dasar. Mahasiswa, Adiksi internet.
Kepustakaan: 45 (1966-2017).
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HALAMAN PERSEMBAHAN

AlhamdulillahirobbiValamin, salah satu langkah untuk mempersiapkan diri sebagai 
individu yang bisa berdiri dengan dua kakinya sendiri sudah hampir selesai saya 

lewati. Layaknya halaman persembahan umumnya, halaman ini akan saya isi dengan 

liat orang-orang/hal-hal yang sungguh saya apresiasi perannya. Tentunya saya tak 

lupa dengan senang liati memberi initiol notice bahwa akan ada (banyak) bumbu- 

bumbu curhaC sedikit dalam halaman ini—in another words, maafkan jika agak 

cheesy.
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a. My beautiful mom0 Ibu Luifiati Rifqi, S,SosJ, Ifinished this for you. I’m gladyou 
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much disagreemem, but you (along wiih our fam) are still the real reason why I 

still keep my sou! md body tniact. Thankyoufor always forgives me even before I 
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b. My baby-faeed stsier, Qurrat& A’yunin, Am. Kjeb., SST. Thank you for your 

encouragement and your understanding even when 1 didn 7 seream for help—yet 
(lol). You skowed me how hardwork paid ojf. My task now to become as earnest as
you are or more. Lei’s keep get along well like this until our lasi breath. 

c. My almost poker faced lil bro, M. Al-Ansharie Yusuf, such a troublesome faetyou 

arefluent in english (asfluent as our sis or more?f I know u r gonna tell me this is
cheesy. Butjust remember your own cheesy words on sis bday so yeah, let this 

slip K? You never gave me
one

direct motivation to finish this, but indirectly; you 

showed me how to decide something and try to be responsible ofit. You matured 

despite your age and that made me realize I need to be aware of my lack of
independence, thank you I believe u will be the most successful among us three 

and I do pray so.
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d. Wasabee, Acha cabe, Defbra cabe, dan maknya cabe—widi. Thanks for 

responding to my whine everytime I can’t express it to anyone other than you. 

Wc've been friends since how many.years I even for got. Thankyou. Thankyou. I 

don ’l wan t to say anything else because l'm afraid it ’s gonna be too long to write.

e. Teman-teman seperjuangan, Jcng-jeng manis (Merry, Deyan, Tria, Linda, Bekti, 

Sitta), terima kasih supporf-nya seiama ini meski kalian sendiri juga sedang 

berjuang tapi masih sempat mengingat seonggok manusia ini.
f. Unlike some friends’ complaini, Vm greatful I was assigned under my advisors 

(both thesis and academic advisor). I really appreciate their patience and their 

kindness when I ask thern question or when l vanished into thin air for a long time 

without notice.

g. Lasi, to N J, SJ, JK, TU, JM, HS, and YG from BTS. 1 never lhovght 1 will include 

your name here but yonr work help me a lot. J’m nol sure is it because my 

desperation in seeJangfor motivation or il ’s your work tkat so magical.

"fty pfeferrf&r is Jfe! twitrirtj sd/fd Jwice," — fjeur} $caman(fer

"hLAPPiNFSS CAN BF TOUND, FVFN |N THF DAIiKTST OF TiJVlFS, iF ONF ONFY 

KF.MFMBFnS TO TliDN ON THF FiGHT."

— Aiaus P.W.B Dumbffdorf

Those two quotes are ncyfav. The forrner unexpectedly describe my own philosophy 

accurately and ihe latter simply brighten my mood and I need it many times, it helps 

cu/tivate postive thoughts. Even though these two great figur es are fictional, The 

words are as powerful as real people ’s words. I forgot these two quotes many times 

this years and end up having difficulties on dealing with myself one of the 

consequences is the tardiness in finishing this thesis.

End of words, 1 present this humble work ofmine for people on my checklist above. 

This is nothing compared to their awesome support, but here it is.

me
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BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Internet merupakan salah satu manifestasi kemajuan teknologi yang banyak 

menarik minat masyarakat saat ini, baik di negara maju maupun berkembang. 

Internet dalam peradaban modem berfungsi sebagai media komunikasi, 

sosialisasi, dan edukasi (Kaess et cil, 2014). Indonesia sebagai salah satu negara 

berkembang memiliki peringkat pengguna internet aktif yang tinggi. Menurut 

Internet World Stats, per Juni 2016 Indonesia menempati peringkat ke-8 di dunia

sebagai negara dengan jumlah pengguna internet tertinggi, yaitu sekitar 88 juta 

pengguna dari hampir 260 juta populasi total. Selain itu, dalam pengaksesan 

internet melalui perangkat mobile per Juli 2016, Indonesia menempati posisi 

pertama di Asia Pasifik dengan waktu rata-rata penggunaan mobile web melalui 

smartphone mencapai 66 menit per hari (Statista, 2017).

Angka pengguna internet yang tinggi dapat berarti masyarakat Indonesia 

memiliki kesempatan untuk berkomunikasi, bersosialisasi, dan mendapat edukasi 

dengan lebih leluasa sehingga dapat meningkatkan kesejahteraan dan kualitas 

hidupnya. Akan tetapi, ada kalanya penggunaan internet justru dapat 

mengarahkan kepada kondisi yang didefinisikan dalam Diagnostic and Statistical 

Manual of Mental Disorders (DSM) sebagai gangguan jiwa, yaitu suatu 

sindroma psikologis atau perilaku yang signifikan secara klinis yang

1
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berhubungan dengan penderitaan saat ini (present distress) ataupun dengan 

peningkatan yang signifikan pada risiko kematian, penderitaan, disabilitas, atau 

kehilangan kebebasan (American Psychiatric Association, 2000; dikutip 

Aboujaoude, 2011). Kondisi tersebut disebut Pathological Internet Use (PIU) 

atau Adiksi Internet.

Adiksi internet tertera dalam section III DSM-5 sebagai kondisi yang 

membutuhkan penelitian lebih lanjut dengan label adiksi game online (Internet 

Gaming Disorder). Sebuah studi nasional oleh tim dari Klinik Gangguan Kontrol 

Impuls (Impulse Control Disorders Clinic) di Stanford University School of 

Medicine memperkirakan satu dari delapan orang Amerika menderita setidaknya 

satu dari delapan indikator adiksi internet. Sementara itu, di Cina, Korea Selatan, 

dan Taiwan, laporan media menunjukkan bahwa adiksi internet telah mencapai

proporsi epidemik (Young & Abreu, 2011).

Menurut Kaess, et al. (2014), adiksi internet berkaitan erat dengan 

psikopatologi komorbid. Hal tersebut sesuai dengan hasil penelitian yang 

dilakukannya, yaitu prevalensi psikopatologi dan perilaku merusak diri lebih 

tinggi pada pengguna internet patologis dibandingkan dengan para pengguna 

yang adaptif. Hasil penelitian tersebut menunjukkan 27,6% responden kelompok 

Pathological Internet Users (PIU) («=478) mengalami ansietas sedang hingga 

berat. Sementara itu, pada kelompok Adaptive Internet Users (AIU) («=9.355), 

prevalensi ansietas sedang dan berat masing-masing hanya 5%. Akan tetapi, 

terlepas dan hasil penelitian tersebut, belum dapat digeneralisasikan adanya 

hubungan signifikan antara psikopatologi dengan adiksi internet di negara
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lainnya, termasuk Indonesia.

Sebuah review sistematis yang dilakukan oleh Carli et al. (2012) tentang 

hubungan adiksi internet dengan psikopatologi komorbid melaporkan bahwa dari 

jurnal-jurnal yang dikaji, hasil penelitian menyatakan adanya hubungan 

bermakna antara adiksi internet dan depresi (75%), ansietas (57%), gejala 

Attention Deficit and Hyperactivity Disorder (ADHD) (100%), dan perilaku 

agresif (60%). Hasil tersebut menunjukkan bahwa depresi dan ADHD yang 

memiliki hubungan paling signifikan dan konsisten. Sementara itu, hampir 

setengah dari studi tidak menemukan hubungan yang signifikan antara adiksi 

internet dan ansietas. Hasil ini menunjukkan suatu kesenjangan dengan postulat 

yang ada, yaitu ansietas merupakan prediktor kuat dari adiksi internet (Weinstein, 

2010; Kim, 2009; dikutip Carli, et al. 2012).

Menurut Young & Abreu (2011), kemudahan dalam mengakses internet 

bagi mahasiswa memberikan kontribusi dan dorongan untuk tingginya prevalensi 

adiksi internet di kampus. Hal ini terlihat dan beberapa studi yang menunjukkan 

bahwa prevalensi adiksi internet pada remaja berkisar 4,6 hingga 4,7%. 

Prevalensi pada populasi umum antara 6-15 %. Prevalensi pada mahasiswa 

berkisar antara 13 hingga 18,4%.

Berdasarkan studi pendahuluan, hasil rekapitulasi oleh Bagian Tata Usaha 

Perpustakaan UNSRI Indralaya menunjukkan bahwa total kunjungan Ruang 

Layanan Digital Perpustakaan UNSRI Indralaya periode Februari hingga April 

2017 mencapai 9.962 kunjungan. Rata-rata kunjungan perbulan sebanyak 3.320.
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Persentase ansietas paling tinggi yang dialami mahasiswa pengunjung

Ruang Layanan Digital {Digital Service) Perpustakaan UNSRI Indralaya adalah

dilibatkan dalam studiansietas dasar {trait arvciety). 75% mahasiswa yang 

pendahuluan mengalami ansietas ujian ringan, 12,5% ansietas ujian sedang, dan 

12,5% ansietas ujian berat. 50% mahasiswa memiliki skor ansietas sesaat {state

arvciety) < median skor (<39,50) dan 50% memiliki skor ansietas sesaat {state 

arvciety) > median skor (>39,50). Sementara itu, persentase mahasiswa dengan 

skor ansietas dasar {trait arvciety) > rerata skor (>45,25) adalah 62% dan 

persentase mahasiswa dengan skor ansietas dasar {trait arvciety) < rerata skor

(<45,25) adalah 38%.

Saat studi pendahuluan peneliti mewawancarai mahasiswa-mahasiswa

pengunjung Ruang Layanan Digital Perpustakaan UNSRI Indralaya untuk

melihat gambaran penggunaan internet mahasiswa. Pertanyaan wawancara terdiri

dari 8 item. 8 item tersebut disusun berdasarkan Internet Addiction Diagnostic 

Questionnaire (IADQ) milik Young (Ramadana, 2015). Pengguna internet 

dikatakan adiksi internet jika memenuhi 5 dan 8 kriteria {item) yang ditanyakan

(Young, 1998).

Hasil wawancara tersebut menunjukkan 63% mahasiswa dengan adiksi 

internet (memenuhi > 5 kriteria adiksi internet). 4 hasil wawancara mahasiswa 

digugurkan dengan pertimbangan jawaban didapat saat lingkungan tidak 

kondusif (mahasiswa terburu-buru untuk pulang dan ketika mahasiswa sering 

mendapat distraksi saat akan menjawab).
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Oleh karena itu, perlu dilakukan penelitian untuk melihat apakah ada 

hubungan bermakna antara tingkat ansietas dasar dengan adiksi internet pada 

pengunjung Ruang Layanan Digital (Digilai Service) Perpustakaan 

Sriwijaya Indralaya.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka dirumuskan 

masalah penelitian, yaitu “Adakah hubungan bermakna antara tingkat ansietas 

dasar dengan adiksi internet pada pengunjung Ruang Layanan Digital 

Perpustakaan Universitas Sriwijaya Indralaya?”

C. Tujuan Penelitian 

L Tujuan Umum

Mengetahui hubungan antara tingkat ansietas dasar dengan adiksi 

internet pada pengunjung Ruang Layanan Digital Perpustakaan Universitas 

Sriwijaya Indralaya.

2. Tujuan Khusus

a. Mengetahui tingkat ansietas dasar pengunjung Ruang Layanan Digital 

Perpustakaan Universitas Sriwijaya Indralaya.

b. Mengetahui adiksi internet pada pengunjung Ruang Layanan Digital 

Perpustakaan Universitas Sriwijaya Indralaya.

c. Mengetahui hubungan antara tingkat ansietas dasar dengan adiksi internet

pada pengunjung Ruang Layanan Digital Perpustakaan Universitas 

Sriwijaya Indralaya.

Universitas
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D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat berguna dalam pengembangan Ilmu 

Keperawatan, khususnya tentang adiksi internet dan tingkat ansietas dasar 

sebagai prediktomya.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi pelayanan kesehatan

Penelitian ini diharapkan dapat berkontribusi dalam pengembangan 

penanganan adiksi internet dan tingkat ansietas dasar sebagai 

prediktomya di prasarana layanan kesehatan sehingga pelayanan

kesehatan yang diberikan mampu meningkatkan derajat kesehatan klien.

b. Bagi pelayanan keperawatan

Penelitian ini diharapkan dapat berkontribusi bagi pelaksanaan 

asuhan keperawatan pada mahasiswa dengan adiksi internet dan tingkat 

ansietas dasar sebagai prediktomya sehingga dapat mempertahankan serta 

mengoptimalkan pelayanan keperawatan yang holistik dan komprehensif.

E. Ruang Lingkup Penelitian

Peneliti melakukan penelitian tentang hubungan tingkat ansietas dasar 

dengan adiksi internet pada pengunjung Ruang Layanan Digital Perpustakaan 

UNSRI Indralaya. Penelitian ini dilakukan di Ruang Layanan Digital 

Perpustakaan UNSRI Indralaya pada 8 Agustus 2017. Populasi dalam penelitian 

ini adalah mahasiswa pengunjung Ruang Layanan Digital Perpustakaan UNSRI
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Indralaya. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

consecutive sampling dengan jumlah sampel 62 orang. Penelitian ini merupakan 

penelitian survei anal itik dengan pendekatan cross sectional. Instrumen yang 

digunakan dalam pengumpulan data penelitian ini adalah Kuesioner Lie Score 

Minnesota Multiphasic Inventory (L-MMPI), Kuesioner Tingkat Ansietas Dasar: 

State-Trait Anxiety Inventory (Form Y-2), Kuesioner Adiksi Internet: Young’s 

Internet Addiction Test (YIAT), dan Kuesioner Harga Diri: Rosenberg’s Self- 

esteem Scale (RSES). Analisis data dilakukan dengan penggabungan sel dan uji 

Chi Square.
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