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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang 

Perkembangan teknologi dijaman sekarang ini sudah sangat canggih dan 

pesat. Hal ini dapat dilihat dengan banyaknya inovasi yang sudah dikerjakan, 

mulai dari hal yang sederhana hingga inovasi yang spektakuler. Teknologi sudah 

ada sejak jaman dahulu, yaitu sejak jaman romawi kuno. Perkembangan teknologi 

berkembang secara drastis dan terus berevolusi hingga sekarang yang semakin 

canggih dan mendunia (Nindia& Herawati, 2018). 

Perkembangan terbaru dalam Teknologi informasi dianggap telah 

memberikan dampak besar dalam berbagai bidang dan aspek baik bidang 

penjualan, pemasaran, sampai pemerintahan. Sebagai contoh, teknologi informasi 

sudah banyak diterapkan dalam pengelolaan transaksi, transfer data, media 

promosi, penjualan online serta banyak penerapan lainnya disemua bidang yang 

bertujuan mempermudah aktivitas kehidupan manusia (Indrajit, 2017). 

PT. Terang Jaya Abadi adalah sebuah perusahaan developer yang bergerak 

dibidang pemasaran perumahan yang ada di kota Palembang. Selama ini dalam 

melakukan aktivitas bisnisnya, masih dijumpai beberapa kendala mulai dari 

proses pemasaran yang tidak efektif, yang selama ini hanya menggunakan sarana 

brosur yang dirasakan kurang efektif dalam menjangkau banyak konsumen serta 

cukup boros dalam pemakaian kertas karena harus di cetak rutin setiap bulan dan 

kualitas fisik kertas tidak dapat dijamin ketahanannya. Selain itu penggunaan 

brosur sangat terbatas dalam menyediakan informasi bagi konsumen dan jika 

sewaktu-waktu ada perubahan harga, tidak dapat langsung disampaikan kepada 

konsumen dan harus mencetak brosur yang baru, sehingga penggunaan brosur 

sebagai media promosi sangat terbatas dan tidak efisien. 

Dari aplikasi yang pertama yang sudah dirilis sebelumnya, masih terdapat 

beberapa kekurangan yakni aplikasi masih belum memiliki fitur booking atau 

pemesanan secara online, sehingga konsumen masih harus datang ke kantor untuk 

melakukan booking atau pemesanan. Sehingga penulis mengembangkan fitur 
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untuk booking atau pemesanan bagi konsumen dan konsumen akan dapat melihat 

secara langsung posisi rumah yang diinginkan, dimana aplikasi dibangun berbasis 

website sehingga dapat diakses dengan mudah dari mana saja. 

Dengan pemaparan tersebut, penulis mengangkat judul penelitian 

“Pengembangan Aplikasi Promosi Perumahan Pada PT. Terang Jaya Abadi 

Berbasis Website” yang bertujuan untuk membantu pihak developer dalam 

menawarkan rumah kepada calon konsumen untuk menarik minat sekaligus 

menjadi sarana bagi calon konsumen dalam melakukan booking rumah secara 

lebih mudah. Dalam penelitian ini, aplikasi dirancang berbasis website dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP serta menggunakan database Mysql. 

 

1.2.  Rumusan Masalah 

Berdasarkan hasil dari latar belakang diatas, maka permasalahan yang ada 

yaitu “Bagaimana merancang dan mengembangkan aplikasi promosi perumahan 

pada PT. Terang Jaya Abadi berbasis website?”. 

 

1.3.  Tujuan 

Tujuan dari Tugas akhir ini adalah untuk merancang dan mengembangkan 

aplikasi promosi perumahan pada PT. Terang Jaya Abadi berbasis website 

sehingga mempermudah dalam memasarkan perumahan yang dijual, serta 

membantu konsumen dalam melakukan booking atau pemesanan secara online. 

 

1.4.  Manfaat 

Manfaat yang dapat diberikan melalui penelitian ini adalah : 

1. Mempermudah pihak PT. Terang Jaya Abadi dalam memasarkan 

perumahan kepada konsumen. 

2. Membantu menyediakan sarana bagi konsumen untuk dapat melihat data 

perumahan serta dapat melakukan booking atau pemesanan secara online. 

3. Membantu dalam menyediakan pelaporan booking atau pemesanan rumah 

bagi pimpinan secara mudah dan cepat. 
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1.5.  Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dari tugas akhir ini guna tidak menyimpang jauh 

dari pembahasan dan tetap berada diruang lingkup website yang sudah di 

tetapkan. 

1. Media aplikasi yang dibangun berbasis website dengan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan MYSQL sebagai database. 

2. Transaksi yang diolah dari aplikasi ini berupa, data perumahan dan data 

booking atau pemesanan. 

3. Aplikasi penjualan ini menghasilkan data laporan penjualan yang dapat 

dilihat dan dicetak langsung oleh pimpinan. 

4. Output yang dihasilkan berupa website online yang dapat diakses oleh 

semua orang. 
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