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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan dunia bisnis dan persaingan dunia usaha telah menuntut 

banyak perusahaan untuk menyandang status go-public. Untuk memajukan 

bisnisnya, perusahaan-perusahaan berusaha menunjukkan kinerja keuangan 

perusahaan terbaiknya yang dituang dalam laporan keuangan tahunan perusahaan. 

Dengan laporan keuangan, perusahaan dapat memberi informasi terkait hasil 

kinerja keuangan perusahaan. Laporan keuangan menjadi fondasi bagi pihak luar 

dalam pengambilan keputusan. 

Kinerja keuangan perusahaan dan keuangan yang tertulis dalam laporan 

keuangan akan diperiksa oleh pihak ketiga independen yaitu auditor. Pemeriksaan 

ini dilakukan dengan tujuan menghindari adanya salah saji, sehingga laporan 

keuangan dapat dipertanggungjawabkan dan dipercaya oleh pihak luar dalam 

pengambilan keputusan (Mulyadi, 2010). Jasa pihak ketiga independen atau 

auditor ialah profesi yang diandalkan atau dipercaya oleh pihak luar perusahaan. 

Namun, belakangan ini kasus kegagalan audit yang terjadi telah menciptakan 

berkurangnya kepercayaan pihak luar perusahaan terhadap profesi auditor 

tersebut. Alasannya karena cukup banyak laporan keuangan entitas yang diberi 

opini wajar tanpa pengecualian, tetapi bangkrut sesudah pendapat tersebut 

dikeluarkan (Krisdhayani dan Astika, 2018). 

Kasus yang membuktikan lemahnya Audit judgement salah satunya gagal 

audit yang dilakukan oleh salah satu Kantor Akuntan Publik Marlinna dan rekan 

karena melanggar standar audit profesional ketika mengaudit PT Sunprima 
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Nusantara Pembiayaan (SNP) Finance. Disampaikan dalam media 

cnnindonesia.com, Kantor Akuntan Publik yang memeriksa laporan keuangan 

SNP tahun 2012 s.d. 2016 tidak menggunakan pengendalian sistem informasi 

terkait data nasabah dan akurasi jurnal piutang pembiayaan. Mereka belum 

mendapatkan bukti audit yang cukup terkait akun piutang pembiayaan konsumen 

serta belum melakukan prosedur yang cukup untuk mendeteksi risiko kecurangan 

dan respons atas risiko tersebut. Kementerian Keuangan mengenakan hukuman 

administratif berupa pembatasan pemberian jasa audit terhadap entitas jasa 

keuangan selama 12 bulan. 

Kasus-kasus kelalaian para akuntan publik layaknya yang telah dijelaskan di 

atas menciptakan kerugian bagi akuntan publik sendiri. Kerugian yang 

ditimbulkan seperti lenyapnya kepercayaan dan integritas di mata masyarakat, 

pudarnya profesionalisme, dan adanya sanksi hukum. Sikap profesionalisme 

auditor merupakan poin penting yang diluhurkan oleh kode etik profesi dan 

standar audit, maka auditor harus melaksanakan kerja auditnya dengan 

berpedoman kepada hal tersebut untuk mempertanggung jawabkan segala opini 

auditnya. Menurut Idris (2012) dalam Krisdhayani dan Astika (2018), 

profesionalisme auditor dicerminkan pada Audit judgement yang dibuat oleh 

auditor tersebut. Dengan demikian, sikap profesional seorang auditor mampu 

meminimalisir timbulnya kemungkinan kasus gagal audit. Oleh sebab itu, sikap 

profesional dibutuhkan auditor untuk menghadapi tekanan dari pihak luar. 

Seorang auditor dituntut untuk mempertahankan integritasnya dengan 

bersikap jujur, dan bekerja tanpa tekanan dari pihak tertentu. Maka audit judgment 

dibutuhkan dalam hal ini. Audit judgement dihasilkan dengan mengumpulkan 
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bukti dan informasi audit pada periode yang berbeda kemudian dicocokkan 

(Christanti dan Dwirandra, 2017). Menurut Pramono (2007) dalam Iriantika dan 

Budiartha (2017), informasi-informasi yang terkumpul akan dipertimbangkan 

dalam proses yang disebut dengan audit judgement. Hal ini secara tidak langsung 

juga mempengaruhi ketepatan pengambilan keputusan pihak luar perusahaan 

karena audit judgement akan menghasilkan kesimpulan akhir dari proses audit. 

Menurut Tantra (2013) dalam Christanti dan Dwirandra (2017), informasi 

yang ditemukan auditor merupakan dasar untuk memberikan Audit judgement. 

Informasi yang ditemukan auditor mampu mempengaruhi pilihan pihak eksternal 

beserta caranya dalam mengambil keputusan. Selain itu, apabila informasi datang 

secara berkelanjutan, maka proses demi proses audit judgment akan memiliki 

pertimbangan yang baru (Praditaningrum, 2012 dalam Krisdhayani dan Astika, 

2018). Standar Profesi Akuntan Publik (SPAP) mengharuskan auditor untuk 

memberi judgement secara profesional berhubungan dengan faktor-faktor terkait 

audit, maka meneliti hal terkait Audit judgement merupakan hal penting.  

Menurut penelitian (Gasendi, Herawati dan Atmadja, 2017), Auditor 

memiliki banyak cara pandang dalam menelaah informasi yang telah ia temukan 

yang nantinya akan menjadi hasil Audit judgement. Faktor-faktor yang 

mempengaruhi cara pandang tersebut dapat bersifat teknis dan non teknis. Namun, 

faktor yang paling sering mempengaruhi Audit judgement ialah perilaku individu 

seperti pengalaman pekerjaan auditor, Locus of control, tekanan ketaatan, serta 

pengetahuan untuk mendeteksi adanya kekeliruan. 

Pengalaman kerja auditor adalah pengalaman auditor dalam mengaudit 

laporan keuangan yang dilihat dari waktu audit, banyak penugasan audit, serta 
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riwayat perusahaan-perusahaan yang pernah diaudit (Syaravina, 2015). 

Pengalaman auditor juga merupakan kemampuan mempelajari peristiwa masa lalu 

terkait audit laporan keuangan. Menurut penelitian Krisdhayani dan Astika (2018) 

Pengalaman auditor memiliki pengaruh positif signifikan dengan Audit 

judgement. Dengan begitu, pengalaman kerja mampu meningkatkan kemampuan 

auditor dalam pekerjaannya yakni lebih peka serta aktif dalam tugas audit 

sehingga menjamin Audit judgement yang diberikan. 

Reni dan Dheane (2015) dalam Rosadi dan Waluyo (2017) menyatakan 

bahwa faktor teknis yang mempengaruhi audit judgment salah satunya tekanan 

ketaatan. Tekanan ketaatan, biasanya bersumber dari atasannya atau perusahaan 

yang menjadi kliennya. Tekanan tugas audit yang besar mampu menciptakan 

sebuah tekanan ketaatan kepada auditor (Yusriwarti, 2018). Hal tersebut 

disebabkan adanya ketimpangan ekspektasi auditor tentang pekerjaannya yaitu 

keinginan klien untuk mendapat opini wajar tanpa pengecualian timpang dengan 

auditor yang harus berbuat sesuai bukti yang diperoleh. Ketimpangan yang 

menghasilkan sebuah tekanan ketaatan ini telah memberikan auditor pilihan untuk 

taat kepada standar atau untuk taat kepada klien. Alasannya adalah auditor harus 

mempertahankan kliennya dan di sisi lain auditor harus menghindari litigasi 

hukum atau hilangnya reputasi auditor karena melanggar aturan. Teori ketaatan 

dalam (Yusriwarti, 2018), individu berkuasa mampu mempengaruhi tindakan 

orang lain karena kuasa atau perintah yang dia berikan. Hal tersebut disebabkan 

oleh legitimate power yang berupa eksistensi kekuasaan atau kendali. Semakin 

tinggi tekanan auditor junior yang didapat dari auditor senior atau kliennya, 

judgment yang diberi auditor semakin kurang tepat (Yendrawati dan Mukti, 
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2015). Oleh sebab itu, tekanan ketaatan dapat mempengaruhi auditor dalam 

membuat suatu judgement  .  

Sebagai seorang auditor, bekerja secara profesional seperti mentaati standar 

profesi yang berlaku sambil bekerja di bawah tekanan atasan maupun kliennya 

merupakan suatu keharusan. Secara psikologis, auditor yang menerima tekanan 

ketaatan dari atasan maupun kliennya akan ikut mengalami perubahan dari 

mandiri (autonomy) menjadi agent (bekerja sebagai bawahan/tidak mandiri). 

Paradigma tersebut dikembangkan oleh Milgram (1974) dalam Rosadi dan 

Waluyo (2017) yang dalam teorinya menyatakan bahwa bawahan yang menerima 

tekanan ketaatan dari atasan akan mendapatkan transformasi berbentuk psikologis 

yang semula berperilaku autonomis lalu berubah menjadi berperilaku agen. 

Locus of control yang baik dalam auditor dapat memperoleh Audit 

judgement yang baik pula. Hal ini karena auditor dengan Locus of control yang 

baik mampu mengatasi stress karena pekerjaan auditnya (Chen dan Silverthorne, 

2008). Seseorang yang memiliki Locus of control, melihat bahwa dunia 

merupakan sesuatu yang dapat diprediksi dan mengatasi pikiran yang 

mengganggu. Dengan perilaku auditor demikian, maka judgement dapat 

terpengaruh (Putri, 2015). Dalam penelitian (Putri, 2015) menyatakan pula 

kecurangan yang dilakukan seseorang dapat dipengaruhi Locus of control. 

Kecurangan individu tersebut dapat mempengaruhi kualitas Audit judgement atas 

laporan keuangan bersangkutan. 

Menurut Badan Pengembangan dan Pembinaan Bahasa (2016), pengetahuan 

berasal dari kata tahu yang berarti kepandaian atau segala sesuatu yang diketahui. 

Arti mendeteksi sama dengan menemukan atau menentukan suatu kebenaran, atau 
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mendeteksi juga dapat disamakan dengan melacak. Serta, kekeliruan ialah 

kesalahan. Jadi, pengetahuan auditor dalam mendeteksi kekeliruan merupakan 

kepandaian untuk melacak atau menemukan kesalahan dalam laporan keuangan. 

Dalam pembuatan Audit judgement, auditor harus memiliki pengetahuan. Menurut 

Arleen dan Susanto (2009) pengetahuan adalah pokok untuk mencapai keefektifan 

dalam bekerja. Oleh sebab itu, dalam pembuatan audit judgement, berbagai 

pertimbangan objektif untuk menyatakan pendapat auditor pada dasarnya 

membutuhkan pengetahuan auditor dalam mendeteksi kekeliruan. Apabila auditor 

memiliki tingkat pengetahuan yang tinggi, dalam hal ini auditor mampu 

mendalami berbagai masalah terkait bidang auditor sehingga auditor dapat 

menyelesaikan tugas audit lebih efektif.  

Berdasarkan uraian latar belakang penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Pengalaman Auditor, Tekanan Ketaatan, 

Locus of Control, dan Pengetahuan Auditor dalam Mendeteksi Kekeliruan 

terhadap Audit Judgement (Studi Empiris terhadap Auditor di Kantor 

Akuntan Publik di Sumatera bagian Selatan)”.  

1.2 Rumusan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan di atas, maka rumusan 

masalah penelitian ini adalah bagaimana pengaruh pengalaman kerja auditor, 

tekanan ketaatan, locus of control, dan pengetahuan auditor dalam mendeteksi 

kekeliruan terhadap audit judgement. 

1. Bagaimana pengalaman bekerja auditor berpengaruh terhadap audit 

judgement auditor di Kantor Akuntan Publik di Sumatera bagian Selatan? 
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2. Bagaimana tekanan ketaatan berpengaruh terhadap audit judgement auditor di 

Kantor Akuntan Publik di Sumatera bagian Selatan? 

3. Bagaimana locus of control berpengaruh terhadap audit judgement auditor di 

Kantor Akuntan Publik di Sumatera bagian Selatan? 

4. Bagaimana pengetahuan auditor dalam mendeteksi kekeliruan berpengaruh 

terhadap audit judgement auditor di Kantor Akuntan Publik di Sumatera 

bagian Selatan?  

1.3 Tujuan Penelitian  

Sesuai dengan latar belakang dan rumusan masalah, maka penelitian ini 

dilakukan dengan tujuan sebagai berikut: 

1. Untuk menguji secara empiris pengaruh pengalaman bekerja auditor terhadap 

audit judgement  

2. Untuk menguji secara empiris pengaruh tekanan ketaatan terhadap audit 

judgement 

3. Untuk menguji secara empiris pengaruh locus of control terhadap audit 

judgement 

4. Untuk menguji secara empiris pengaruh kemampuan mendeteksi kekeliruan 

terhadap audit judgement  

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan penulis melalui penelitian ini adalah memperluas 

pustaka mengenai pengaruh pengalaman kerja auditor, tekanan ketaatan, Locus of 

control, dan pengetahuan mengidentifikasi kekeliruan terhadap Audit judgement. 

Selain itu, manfaat lain yang ingin disampaikan melalui penulisan ini yaitu: 
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1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, hasil penelitian ini diharapkan menambah gudang ilmu dan 

menambah referensi dalam ilmu pengetahuan terkhusus bidang akuntansi serta 

audit. Peneliti juga mengharapkan hasil penelitian ini dapat menambah wawasan 

terkait faktor-faktor yang mempengaruhi Audit judgement. Penelitian ini juga 

kiranya dapat bermanfaat bagi penelitian berikutnya sebagai bahan referensi. 

 

2. Manfaat Praktis 

1. Bagi Auditor Kantor Akuntan Publik di Sumatera bagian Selatan 

Peneliti mengharapkan hasil penelitian ini menjadi informasi bagi auditor 

untuk membantu dalam mengidentifikasi faktor yang mempengaruhi Audit 

judgement sehingga dapat membantu meminimalisir buruknya kualitas judgement 

terhadap laporan keuangan. 

2. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan menjadi alat bagi penulis untuk mengembangkan 

kemampuan dan pengetahuan untuk mengaplikasikan disiplin ilmu yang diperoleh 

di bangku perkuliahan. 
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