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RINGKASAN

STRATEGI PERUBAHAN PERILAKU MASYARAKAT DALAM
MENJAGA KEBERSIHAN SUNGAI BENDUNG DI JALAN VETERAN
KELURAHAN 9 ILIR KOTA PALEMBANG

Penelitian ini membahas mengenai “Strategi Perubahan Perilaku Masyarakat dalam
Menjaga Kebersihan Sungai Bendung di Jalan Veteran Kelurahan 9 llir Kota
Palembang”. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui perbedaan strategi
perilaku masyarakat sebelum (before) dan sesudah (affer) dalam menjaga kebersihan
Sungai Bendung. Sampel pada penelitian ini sebanyak 74 responden yang merupakan
masyarakat dari RT 20 dan 26 dan diambil dengan menggunakan teknik simple random
sampling. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner, dokumentasi
dan skala pengukuran. Teknik analisis data menggunakan paired sample 1 test. Hasil
dari penelitian ini adalah terdapat perbedaan strategi perilaku masyarakat sebelum
(before) dan sesudah (after) dalam menjaga kebersihan Sungai Bendung di Jalan
Veteran, dengan hasil uji paired sample t test mendapatkan nilai t hitung sebesar 4,400
dengan probabilitas (sig2-tailed) sebesar 0,000 < 0,05, maka HO ditolak dan HI
diterima, artinya terdapat perbedaan rata-rata yang signifikan antara perilaku sebelum
(before) dan sesudah (after).

Kata Kunci : Strategi, Perubahan Perilaku, Kebersihan Sungai

Indralaya, Desember 2022

Mengetahui/Menyetujui
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SUMMARY

THE STRATEGY OF PUBLIC BEHAVIOR SHIFT ON MAINTAINING
BENDUNG RIVER SANITATION AT VETERAN STREET
WARD 9 ILIR PALEMBANG CITY

The research study about “The Strategy Of Public Behavior Shift On Maintaining
Bendung River Sanitation At Veteran Street Ward 9 llir Palembang City”. The research
aims Lo ascertain the difference of public behavior strategy before and after maintaining
the sanitation of Bendung River. Sample on this study taken 74 respondents who are
locals of RT 20 and 26, taken by means of simple random sampling method. Data
collection method by utilizing questionnaire, documentation and measuring scale. Data
analysis method utilizing paired sample t test. The results are distinction occurred on
public behavior strategy before and afler on maintaining the sanitation of Bendung
River at Veteran Street, with the paired sample t test results find t count value in the
amount of 4,400 with probability (sig2-tailed) of 0,000 < 0,05, so HO is dejected and
H1 is passed, means rate of distinction occurred is significant between behavior both
before and afler.

Keyword : Strategy, Behavior Shift, River Sanitation
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Approve by,
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kebersihan lingkungan menjadi salah satu hal yang tidak lepas dari kehidupan
manusia dan menjadi unsur penting dalam kehidupannya. Lingkungan sangat
diperlukan oleh makhluk hidup terlebih pada manusia sebagai tempat untuk hidup
dan lingkungan juga memerlukan manusia dengan tujuan bisa menjaga kelestarian
lingkungannya. Kelestarian lingkungan dapat terjaga dengan baik jika ada
kontribusi dari manusia dalam merawat dan menjaga lingkungan nya sendiri.
Lingkungan hidup dari faktor biotik maupun abiotik dapat berpengaruh serta
dipengaruhi oleh manusia. Kebersihan lingkungan yang dimaksud disini adalah
bagaimana menciptakan lingkungan yang sehat dan bersih sehingga terhindar dari
berbagai penyakit dan bisa membuat manusia merasa nyaman (Agus dkk., 2021)

Lingkungan merupakan segala hal yang ada di alam ruang yang di tempati oleh
manusia dan dapat mempengaruhi kehidupan sosial seseorang. Danusaputro dalam
(Kartika, 2018) mengatakan bahwa lingkungan hidup adalah segala benda,
kekuatan, situasi, termasuk manusia serta perilakunya, pada waktu yang sama
dalam ruang dimana manusia berada, yang mempengaruhi kelangsungan hidup,
kesejahteraan dan sebagainya. Maka dari itu, lingkungan perlu dimaknai secara luas
tidak hanya sebagai lingkungan fisik dan biologis saja, tetapi juga sebagai
lingkungan ekonomi, sosial dan budaya.

Lingkungan mencakup beberapa masalah, antara lain merebaknya berbagai
penyakit yang menular maupun tidak menular, tercemarnya air dan udara,
penumpukan sampah, serta merebaknya bencana seperti banjir (Pigome dkk.,
2021). Pencemaran pada lingkungan terjadi dengan laju yang sangat cepat, seperti
pada kawasan sungai yang menjadi tempat pembuangan sampah yang berasal dari
manusia maupun limbah pabrik. Semakin meningkatnya angka populasi manusia
sejalan dengan meningkatnya produksi sampah, aktivitas ekonomi masyarakat yang
tinggi berimplikasi pada rendahnya kesadaran mengenai betapa pentingnya
menjaga kebersihan lingkungan sekitar. Peningkatan jumlah sampah tanpa praktik

pengelolaan sampah yang ramah lingkungan dapat menyebabkan kerusakan dan
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pencemaran lingkungan serta meningkatkan jumlah sampah yang dihasilkan setiap
harinya (Pigome dkk., 2021). Menyikapi permasalahan lingkungan seperti
penumpukan sampah yang merupakan masalah yang cukup serius di masyarakat
tentunya membutuhkan respon yang serius dari berbagai pemangku kepentingan
termasuk masyarakat sekitar. Penanggulangan sampah yang kurang baik dapat
berdampak pada menurunnya kualitas kehidupan, mempengaruhi keindahan
lingkungan, memiliki potensi yang cukup besar akan terjadinya banjir, dan
menurunnya kualitas kesehatan masyarakat.

Sungai merupakan aliran air yang melebar serta memanjang dan mengalir
secara terus menerus dari bagian hulu ke bagian hilir (muara). Pada dasarnya sungai
adalah air tawar yang berasal dari sumber air panas alami dan kemudian mengalir
dari tempat yang cukup tinggi ke rendah lalu menuju ke laut, danau ataupun sungai
yang lebih besar. Sungai mempunyai peran yang cukup penting dalam kehidupan
makhluk hidup disekitarnya, dan ketika tercemar, mereka mempengaruhi
kehidupan di dalam dan di sepanjang sungai (Fathoni, 2019). Aliran air di hulu
sungai (daerah pegunungan) biasanya mengalir lebih cepat daripada di hilir Sungai.
Masyarakat yang tinggal di tepi sungai, membuang sampah di sungai menjadi
pilihan daripada menumpuk sampah di rumah yang akan berakibat pada
pencemaran bau yang ditimbulkan dari sampah tersebut.

Di perkotaan dan pedesaan, bantaran sungai muncul karena masyarakat mulai
menggunakan sungai sebagai salah satu sarana transportasi, tempat kegiatan
ekonomi, serta sebagai sumber daya alam untuk kehidupan sehari-hari. Salah satu
dari fungsi sungai yaitu sebagai sarana tranportasi untuk pergi ke daerah seberang
dengan menyeberangi sungai menggunakan perahu kecil, selain itu sungai sering
juga digunakan sebagai tempat mencuci, mandi serta juga dapat digunakan untuk
irigasi (Puspitosari, 2010). Sistem drainase kota dimulai dari pemukiman,
perdagangan dan drainase alami, serta alirannya yang kemudian berakhir di sungai.
Sungai memiliki beragam manfaat bagi masyarakat di sekitarnya mulai dari hal-hal
positif seperti untuk jalur transportasi dan sebagainya, serta hal-hal negatif yang
sering juga dijadikan sebagai tempat pembuangan sampah.

Sungai tidak hanya menjadi sarana jalur transportasi namun juga bisa dijadikan

sebagai sumber daya alam bagi kehidupan sehari-hari masyarakat yang hidup di
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bantaran sungai. Di zaman sekarang biaya hidup di kota menjadi sangat mahal,
maka dari itu tidak sedikit masyarakat mengalihkan diri ke tanah-tanah yang berada
di pinggiran sungai untuk dimanfaatkan sebagai tempat tinggal (Puspitosari, 2010).
Seperti yang terjadi pada bantaran sungai Bendung di Kota Palembang, yang
dimana di sekitar sungai tersebut juga padati dengan bangunan rumah penduduk
dan perbaruan fasilitas seperti taman bermain untuk anak-anak, serta jembatan

penyeberangan.

Gambar 1. 1
Fasilitas di Area Sungai Bendung

Adanya Sungai Bendung di tengah kota seperti Kota Palembang dapat
menambah eksotisme kota. Keberadaan sungai yang bersih, rapih dan terbebas dari
sampah dapat memberikan pengaruh yang positif bagi kelestarian lingkungan
sekitar dan membawa perubahan kualitas hidup dalam masyarakat. Kota
Palembang menjadi salah satu kota terbesar di Sumatera Selatan, yang dilalui oleh
Sungai Musi dengan lebar alur Sungai terbesar yang hampir mencapai lebih dari
1200 m. Sungai Musi terbagi menjadi dua kawasan perbatasan, yaitu daerah
seberang ilir di bagian utara dan daerah Seberang Ulu di bagian selatan. Daerah
Kepahiang, Bengkulu menjadi sumber mata air dari Sungai Musi. Sungai tersebut
merupakan muara Sembilan anak sungai besar, yaitu Sungai Komering, Rawas,
Batanghari, Leko, Lakitan, Kelingi, Lematang, Semangus, dan Ogan.

Sungai bendung di Jalan Veteran Kelurahan 9 Ilir menjadi salah satu sungai
aliran dari Sungai Musi. Sungai bendung tersebut telah di normalisasikan oleh Balai
Besar Wilayah Sungai (BBWS) Sumatera VIII. Sepanjang 5,5 kilometer Sungai
Bendung di normalisasikan untuk mengurangi sedimentasi lumpur sehingga dapat

menambah kapasitas air dari saluran air kota. Normalisasi dilakukan dengan

Universitas Sriwijaya



pengerukan dasar sungai, perbaikan beberapa talud yang miring ke kiri dan kanan
sungai, dan membersihkan sampah dari dalam sungai. Bendungan atau dam atau
tanggul adalah bangunan yang dibangun untuk menahan aliran air ke waduk, danau
dan tempat rekreasi. Pembangunan waduk ini dapat memiliki beberapa fungsi
seperti pengendalian banjir, irigasi, pembangkit listrik tenaga air, industri, air
minum, perikanan dan rekreasi.

BRI menjadi salah satu sponsor dari pengelolaan Sungai Bendung tersebut.
Sejak November 2019, kegiatan bersih-bersih di sepanjang 2 kilometer Sungai
Bendung yang dilakukan oleh Bank BRI. Di adakan nya kegiatan bersih-bersih
tersebut tidak selamanya terjalan, telah memasuki tahun ketiga dan masih terlihat
sampah di sekitar sungai serta fasilitas pembuangan sampah seperti kotak sampah
yang kurang diperhatikan.

Empat kegiatan utama oleh Bank BRI di kawasan Sungai Bendung kota
Palembang adalah pembersihan dan penataan Sungai, pendidikan lingkungan yang
sehat, pembangunan sarana dan prasarana di bantaran sungai, serta pemberdayaan
ekonomi melalui edukasi pada masyarakat mengenai pengolahan sampah. Fasilitas
di sekitar sungai juga ditambah dengan tempat bermain untuk anak-anak, tempat
bersantai, serta dibuat jembatan penyeberangan yang di modifikasi dengan sangat
baik dan indah. Adanya partisipasi dan dukungan dari pihak sponsor ini tentunya
menjadi salah satu hal yang baik untuk warga sekitar karena lingkungan rumah

mereka menjadi terawat dan menarik minat masyarakat luar untuk berkunjung.

Gambar 1. 2 Kondisi Bagian Sungai yang di Tata Rapih
Sumber : Dokumentasi Peneliti (2022)
Berdasarkan gambar 1.2 tersebut, yang merupakan bagian dari Sungai

Bendung yang telah direnovasi dan di tata rapih dengan ditambahkan beberapa
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fasilitas umum seperti taman bermain anak-anak, tempat bersantai dan pewarnaan
bagian pinggir sungai supaya terlihat indah. Di balik bagian sungai yang tertata
rapih tersebut, masih terdapat setengah dari bagian sungai yang tidak tersentuh oleh
penataan yang dilakukan.

Menurut salah satu warga yang tinggal di sekitar Sungai Bendung yang
mengatakan bahwa sungai yang tertata rapih namun hanya sebagian saja
dikarenakan anggapan bahwa sungai bagian depan yang terletak berhadapan

langsung dengan jalan raya lebih diutamakan untuk di tata dan di warnai supaya

terlihat indah oleh masyarakat luar dan dapat menarik minat untuk dikunjungi (10

februari 2022)

Gambar 1. 3 Kondisi Bagian Sungai yang Tidak di Tata Rapih
Sumber : Dokumentasi Peneliti (2022)

Sedangkan pada gambar 1.3 di atas, merupakan bagian dari Sungai Bendung
yang tidak direnovasi atau tidak di tata sama halnya dengan bagian sungai paling
depan. Menurut salah satu warga yang tinggal di sekitar sungai bagian belakang
atau bagian yang tidak di tata dan di renovasi. Beliau mengatakan bahwa penataan
bagian sungai dilakukan karena berbeda wilayah dan ketua RT nya, untuk sungai
yang tertata dan diwarnai tersebut termasuk ke dalam wilayah RT 26, sedangkan di
bagian ujung sudah masuk RT 20 walaupun berseberangan dengan masyarakat lain
yang masih masuk dalam RT 26.

Perilaku masyarakat yang tinggal disekitar Sungai Bendung menunjukkan
kondisi yang cukup memprihatinkan, masyarakat masih membuang sampah
langsung ke sungai dan tidak terdapat peraturan serta sanksi yang diberlakukan
dengan tegas. Kesadaran dari masyarakat juga masih rendah dan terkesan ikut-

ikutan, seperti jika mereka secara tidak sengaja melihat tetangga atau orang lain
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membuang sampah langsung ke sungai dengan diam-diam ataupun secara terbuka
dan sengaja, maka mereka akan mengikuti perilaku tersebut.

Adanya penataan yang dilakukan pada salah satu sisi Sungai Bendung,
membuat perubahan perilaku masyarakat dalam menjaga kebersihan sungai
tersebut. Namun, beberapa masyarakat yang tinggal di sekitar sungai masih sering
membuang sampah di sungai baik secara terang-terangan ataupun diam-diam.
Kondisi sungai akan menentukan kualitas airnya untuk bisa memberikan manfaat
bagi kehidupan manusia. Jika perilaku yang ditunjukkan masyarakat termasuk ke
dalam perilaku yang negatif maka akan berdampak pada sungai itu sendiri.

Perilaku masyarakat tepi sungai merupakan salah satu faktor yang menentukan
kualitas dan kebersihan air sungai (Puspitosari, 2010). Perilaku merupakan sebuah
hasil dari interaksi manusia dengan segala macam pengalaman dan lingkungan,
yang diwujudkan dalam bentuk pengetahuan, sikap dan perilaku. Perilaku pada
manusia tidak muncul dengan sendirinya, namun diakibatkan karena adanya
stimulus atau rangsangan yang mengenai individu tersebut. perilaku manusia tidak
bisa lepas dari bagaimana keadaan individu dengan lingkungannya serta didorong
oleh motif tertentu sehingga manusia dapat bertingkah laku.

Perilaku masyarakat yang salah terhadap kebersihan sungai dapat
menyebabkan berbagai permasalahan. Adapun kategori perilaku yang kurang baik
kepada sungai, seperti membuang sampah sembarangan, acuh terhadap kebersihan
sungai dan lain sebagainya. Salah satu kondisi yang sering terjadi terkait dengan
sungai adalah banjir dan juga pencemaran (Pigome dkk., 2021). Perilaku
masyarakat akan menjaga kebersihan tidak lepas dari adanya faktor yang
mempengaruhi perbuatan mereka tersebut. faktor tersebut dapat berupa faktor yang
ada di dalam diri masyarakat itu sendiri ataupun dari luar lingkungannya.

Berdasarkan penjelasan mengenai latar belakang tersebut, peneliti akan
meneliti lebih lanjut mengenai strategi perubahan perilaku masyarakat dalam
menjaga kebersihan Sungai Bendung di Jalan Veteran Kelurahan 9 Ilir Kota

Palembang.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah pada
penelitian ini “Bagaimana Perbedaan Strategi Perilaku Masyarakat Sebelum
(Before) dan Sesudah (After) dalam Menjaga Kebersihan Sungai Bendung di Jalan

Veteran Kelurahan 9 Ilir Kota Palembang?”

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui perbedaan strategi perilaku
masyarakat sebelum (before) dan sesudah (after) dalam menjaga kebersihan Sungai

Bendung di Jalan Veteran Kelurahan 9 Ilir Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Teoritis

1. Penelitian ini diharapkan bisa memberikan acuan pemikiran yang cukup
signifikan sebagai masukan pengetahuan yang bisa dijadikan bahan kajian
untuk penelitian kedepannya.

2. Sebagai referensi untuk penelitian-penelitian selanjutnya yang masih
berhubungan dengan perbedaan strategi perilaku masyarakat sebelum (before)

dan sesudah (after) dalam menjaga kebersihan Sungai Bendung.
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