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KONFLIK BATIN TOKOH UTAMA DALAM NOVEL MAYA KARYA 

AYU UTAMI: PENDEKATAN PSIKOANALISIS FRUED DAN 

IMPLIKASINYA DALAM PEMBELAJARAN SASTRA 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui konflik batin tokoh 

utama yang terjadi dalam novel Maya serta implikasinya dalam pembelajaran 

sastra di sekolah. Masalah dalam penelitian ini bagaimana konflik  berdasarkan 

jenis konflik batin dan cara mekanisme pertahanan yang dialami tokoh utama. 

Sumber data diambil dari novel Maya karya Ayu Utami. Teknik analisis data 

menggunakan teori psikoanalisis Minderop. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa terdapat jenis konflik batin pada tokoh utama antara lain: (1) konflik 

mendekat-mendekat, (2) konflik mendekat-menjauh dan (3) konflik menjauh-

mendekat.  Kemudian  terdapat juga mekanisme pertahanan yang terjadi pada 

tokoh utama, antara lain: (1) penggantian, (2) sublimasi, (3) melawan diri sendiri, 

(4) rasionalisasi, (5) proyeksi, (6) regresi, (7) pembentukan reaksi, (8) represi, (9) 

keadaan bertahan, (10) agresi dan apatis, dan (11) fantasi. Penelitian konflik batin 

tokoh utama dalam novel Maya dapat diimplikasikan dalam pembelajaran sastra 

Indonesia. 

Kata kunci: konflik batin, jenis konflik batin, mekanisme pertahan dan tokoh 

utama. 

 

Nama  : Zuliha 

NIM  :06021181621072 

Pembimbing : (1) Drs. Nandang Heryana, Dip., M. Pd. 

    (2) Dr. Izzah, M. Pd. 

Program Studi Pendidikan Bahasa Indonesia 

 

 

 

 

 

 

 



xi 

 

 

THE INNER CONFLICT OF THE MAIN CHARACTERS IN AYU 

UTAMI’S MAYA NOVEL: A FRUED PSYCOANALYSIS APPROACH 

AND ITS IMPLICATIONS IN LITERATURE LEARNING 

 

ABSTRACK 

This study was conducted with yhe aim of knowing the of the main character’s 

inner conflict that occurred in the novel Maya and its implications in learning 

literature at school. The problem in this study is how the conflict is based on the 

type of inner conflict and the defense mechanism experienced by the main 

character. The data course is taken from the novel Maya by Ayu Utami. The data 

uses Minderop’s psychoanalytic theory. The results of this study indicate that 

there are types of inner conflict in the main character, including: (1) approaching 

conflict, (2) approaching away conflict and (3) moving away conflict. Then there 

are also defense mechanisms that occur in the main character, including: (1) 

replacement, (2) sublimation, (3) against oneself, (4) rationalization, (5) 

projection, (6) regression, (7) reaction formation, (8) repression, (9) state of 

survival, (10) aggression and apathy, and (11) fantasy. Research on the inner 

conflict of the main character in the novel Maya can be implicated in learning 

Indonesian literature.  

 

Keywords: inner conflict, types of inner conflict, defense mechanism anf main 

caracter 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Terus menerus mengalami perkembangan yang sangat pesat dikarenakan 

munculnya pengarang baru dengan berbagai karya sesuai dengan eksistensinya 

ialah dinamkan karya Satra. Salah satu karya para pengarang yang berkembang 

pesat di kehidupan masyarakat adalah cerita fiksi. Cerita fiksi merupakan cerita 

rekaan atau khayalan berdasarkan dari pengarang itu sendiri. Tujuan pengarang 

membuat cerita fiksi untuk menghibur pembaca berdasarkan imajinasi pengarang. 

Hal ini dikuatkan menurut Menurut Suhendi (2014), penulis hanya tidak 

mendeskripsikan realitas dalam karya sastranya, tetapi juga mengubah realitas 

sesuai dengan kreativitasnya sendiri. 

Karya sastra yang digemari oleh kalangan remaja sampai dewasa dari masa 

ke masa salah satunya adalah Novel. Novel ditulis berasal dari peristiwa 

gambaran yang terjadi karena pikiran atau hati jiwa mengenai pengarang terjadi 

sebab disengaja ataaupun tidak disengaja. Keadaan ini selalu mempengaruhi daya 

pikir dalam pengarang dalam membuat hasil karya itu sendiri, karena kemampuan 

pengarang mampu menciptakan atau dapat mengubah mimik wajah kejiwaan 

seseorang alam bawah sadar ke dalam bentuk karya. Novel dikatakan berhasil 

ketika pembaca mampu mahami apa yang disajikan oleh penulis dengan berbagai 

keterlibatan cerita dan para pemain. Seperti sastra karya dalam novel, ekspresi 

kejiwaan ini dapat dieksperesikan dalam bentuk konflik. Novel yang baik 

menghasilkan keterlibatan dalam yaitu keterlibatan antara penulis dan para tokoh 

kadang apa saja yang akan dilakukan tokoh tersebut, apa saja yang dipikirkan, 

bagaimana perasaan para tokoh tersebut, apa saja yang dipikirkan, bagaimana 

perasaan para tokoh, serta mengapa para tokoh bertindak sedemikian rupa 

sehingga melahirkan permasalahan atau disebut juga dengan konflik (Tarigan, 

1984: 122). 

Seorang tokoh banyak dipengatruhi oleh kepribadian yang dialami itu 



13 

 

disebut konflik-konflik kepribadian. Kepribadian tokoh dapat berupa sifat 

(watak), pandangan, pengalaman dan perasaan yang begitu berbeda dengan yang 

lain. Menurut Minderop (2013:9) Kepribadian merupakan suatu hal terjadinya 

karena  konflik batin merupakan suatu interaksi dalam diri batin  (individu), 

ataupun suatu kelompok masyarakat yang disebabkan oleh persoalan hidup di 

masyarakat sosial. Adapun cara mengadapi persoalan hidup konflik batin 

disebkan karena tidak terlepasnya seseorang dari jiwa mereka sendiri, karena 

secara tidak langsung konflik batin yang dialami oleh individu sering terjadi dan 

dialami dalam setiap tokoh, baik itu dalam tokoh yang diperankan secara 

antagoni, protagonis ataupun tokoh sebagai pendukung (Endraswara dikutip 

Minderop 2013: 9-10) 

Kepribadian tokoh berperan penting dalam sebuah novel, melalui 

kepribadian tokoh, pengarang mampu menggambarkan hasil dari suatu karya 

ciptaanya adalah hasil dari karya sastra tokoh itu sendiri. Adanya konflik- konflik 

terjadi karena antar tokoh dalam novel merupakan tempat penggambaran 

kepribadian tokoh. Tanpa kepribadian tokoh yang terlukis di setiap konflik dalam 

novel, novel tidak terasa hidup. Hal ini diperkuat dengan pendapat Sumarni, dkk. 

(tanpa tahun: 2), bahwa karya sastra tidak akan terasa hidup tanpa adanya 

kepribadian tokoh yang tergambar dari konflik-konflik di antara tokoh ( 

Minderop, 2013 : 10).  Oleh karena itu, peneliti melakukan penelitian terhadap 

teknik pelukisan tokoh dan kepribadian tokoh. 

Pengetahuan psikologi yang menekankan perilaku kepada manusia adakah 

pengertian dari Psikoanalisis. Psikoanalisis merupakan dalam istilah khusus 

penelitian psikologi sastra (Endraswara, 2008:196). Artinya, psikoanalisis ini 

banyak diterapkan dalam setiap penelitian sastra yang mengunakaan pendekatan 

psikologi. Psikoanalisis dalam karya sastra berguna untuk menganalisis tokoh-

tokoh dalam novel secara psikologis. Menurut (Minderop, 2013:11) Psikoanalisis 

merupakan suatu kajian psikologi sastra, karna terdapat titik temu penelitian  atau 

sering disebut psikoanalisis. Seorang akan menafsirkan psikoanalisis ialah suatu 

penyakit gangguan yang dialami pasien melalui ucapannya atau cara berimajinasi 

mereka. Hal ini dikuatkan Menurut freud dikutip Minderop (2013: 11) 
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Psikoanalisis disiplin ilmu yang berkaitan dengan fungsi dan perkemabangan 

mental yang ada pada jiwa manusia. Pada penelitian karya sastra yang saja jadikan 

objek peneltian novel maya yang banyak terdapat perkembangan konflik batin 

pada tokoh utama dalam novel Maya. 

Novel Maya adalah novel Ayu Utami yang terbit tahun 2013. Novel ini 

berlatar belakang peristiwa orde baru dan reformasi. Suatu dalam novel Maya 

karya Ayu Utami, konflik kepribadian batin yang dirasakan padah peran utaama 

sangat mendukung dalam ceritanya. Adapun tokoh utama dalam novil ini bernama 

Yasmin. Novel Maya bercerita tentang seorang wanita bernama Yasmin yang 

sudah bersuami memiliki hubungan gelap dengan lelaki yang bernama Saman. 

Setelah berkisar lamanya dua tahun tiada kabarnya, wanita yang bernama Yasmin 

menerima surat-surat misterius yang diterimanya dari Saman. 

 Salah satu hal yang mendasari peneliti untuk meneliti mengenai konflik 

batin tokoh utamma dalam novel Maya sebagai berikut. 

“Ia tahu bahwa kekasih gelapnya, yang tadi hadir dalam 

mimpinya, takkan pernah kembali. Yasmin tak pernah 

berkabar sejak lelaki itu pergi, ke perairan Riau atau 

mungkin laut Cina Selatan, untuk menyelamatkan tiga 

aktivis mahasiswa dari perburuan militer. Dua tahun silam. 

Tapi pada hari itu sesuatu terjadi. Selembar amplop 

terpacak di meja konsol, agak lusuh; pembantu yang 

meletakkannya di sana. Berprangko Amerika. Ia mengenal 

tulisan tangan pada kertas di dalamnya. Jemarinya gemetar 

dan dingin. Ia dapati secarik kertas tempel berwarna 

kuning. Yasmin yang baik, semoga surat ini sampai 

padamu... Itu tulisan lelaki gelapnya. Yasmin”. (Utami, 

2013:4—5) 

 

Dari kutipan di atas dapat dilihat bagaimana kegelisahan dan kesedihan 

tokoh Yasmin yang mendapat surat dari Saman, namun tokoh utama tidak bisa 

menggungkapkan semua itu karena ia tahu hubungannya dengan Saman selama 

ini adalah kesalahan dan dosa besar. Yasmin wanita bersuami yang menjalin 

hubungan gelap dengan pria lain yaitu Saman sehingga Yasmin menyimpan 

semuanya sendiri dalam dirinya, dalam batinnya. Untuk menggunakan teori 

Psikjoanalisi, tokoh utama yang didasari karena konflik batin yang terjadi diakibat 

secara sadar ataupun tidak sadar setelah pengungkapan dalam novel tersebut. 
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Perggambaran yang terjadi karena tokoh utama mengalami pergolakan hidup, 

sehingga pembaca novel Maya dapat dipahami dalam mempengaruhi kan yang 

terjadi pada peran utama sehingga yang terjadi pada cerita di dalamnya sebuah 

penggambaran konflik sedalam mungkin dapat dirasakan oleh si pembaca seakan-

akan nyata terjadi kepada pembaca novel tersebut.  

Peneliti memilih novel Maya karya Ayu Utami sebagai objek penelitian 

karena beberapa alasan. Pertama, cerita yang ada dalam novel ini memuat 

keadaan psikologis tokoh yang menimbulkan konflik batin. Hal yang dialami oleh 

tokoh utama dalam konflik batinnya ialah suatu gambaran permasalahan psikologi 

kehidupan manusia. Kedua,  selain itu, masalah yang ada pada seseorang pastilah 

berpengaruh terhadap kehidupannya, begitu pula dengan novel ini, konflik yang 

ada dalam novel ini membuat kehidupan tokoh utama merasa semakin rumit, 

sehingga membuat tokoh utama khawatir dalam menghadapinya. Ketiga, dalam 

novel itu juga  menyinggung suatu masalah norma dan akidah yang sengaja 

dilakukan atau dilanggar oleh Yasmin. Yasmin, wanita bersuami yang memiliki 

hubungan gelap dengan seorang lelaki aktivis kemanusiaan yaitu Saman.  Yasmin 

yang merupakan titik dari permasalahan yang dideritanya ialah sebagai peran 

dalam cerita dengan sekuat tenaga selalu mrngrjakan pekerjaanya dengan selesai 

agar masalah atau konflik yang ia hadapi teratasi dengan mudah. Terdapat satu 

contoh kutipan dalam penelitian ini, yang mana akan diutrrakan serta dapat 

diungkapkan suatu solusi serta cara mekanisme pertahanan konflik  yang dapat 

dilakukan tokoh utama untuk mengurangi rasa sedihnya. Hal tersebutlah yang 

membuat peneliti tertarik untuk menganalisis dan meneliti lebih dalam mengenai 

masalah batin yang dirasakan Yasmin sebagai tokoh utama dalam novel Maya ini. 

Hasil penelitian ini dapat dilakukan implikasinya dalam pembelajaran sastra 

yang di Sekolah Menengah Atas (SMA) tepatnya di kelas XII yang mana pada 

kurikulum 2013 revisi tahun ajaran 2018. Adapun hasil penelitiannya dapat 

diterapkan di kjelas XII Semester Ganjil pada KD (Kompetensi Dasar) 3.8 

“Menafsir pandangan pengarang terhadap kehidupan dalam novel yang dibaca”.  

Hasil penelitian ini dapat diimplikasikan dalam pembelajaran sastra di 

sekolah pada Sekolah Menengah Atas (SMA) lebih tepatnya di kelas XII 
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kurikulum 2013 revisi tahun 2018. Hasil penelitian ini dapat diterapkan di kelas 

XII semester ganjil pada Kompetensi Dasar (KD) 3.8  “Menafsir pandangan 

pengarang terhadap kehidupan dalam novel yang dibaca”. Dalam novel ini 

menafsirkan bagaimana pandangan penulis terhadap kehidupan tokoh-tokoh yang 

ada didalam novel. Melalui analisis pada novel Maya Karya Ayu Utami ini 

terkandung nilai-nilai positif yang dapat diterapkan atau diteladani oleh siswa-

siwa, salah satunya nilai positif yang mendasar adalah nilai-nilai moral. Hal ini 

dapat dilihat pada penelitian yang telah dilakukan Yeski (2015) bahwa terdapat 

nilai-nilai moral yang ditemukan pada novel Maya Karya Ayu Utami ini  yaitu: 

(1) nilai moral hati nurani; (2) nilai nilai moral tanggung jawab; (3) nilai moral 

hak dan kewajiban dan; (4) nilai tentang nilai dan norma. 

Berdasarkan uraian di atas, suatu hal inilah yang membuat peneliti ingin 

melakukan penelitian dan analisis yang lebih mendalam mengenai masalah 

konflik batin yang dialami Yasmin sebagai peran utama dalam novel Maya karya 

Ayu Utami yang mana dalam penelitian ini menggunakan pendekatan 

psikoanalisis Frued serta implikasi dalam pembeljaran sastra. 

1.2 Rumusan Masalah. 

Berdasarkan dari latar belakang ini yang akan dilakukan peneliti, ada 

beberapa terdapat rumusan masalah yang akan dibagas dalam penelitian ini, 

sebaigai berikut:  

1. Jenis-jenis konflik batin apa sajakah yang terdapat atau dialami 

dalam tokoh utama novel Maya karya Ayu Utami? 

2. Apa sajakah solusi yang dapat dilakukan tokoh utama untuk 

mengatasi konflik batin yang dialami dalam novel Maya  karya Ayu 

Utami? 

1.3 Tujuan Maslah. 

Berdasarkan dari latar belakang serta rumusan masalah yang akan 

dikemukan oleh peneliti diatas mempunyai tujuan yaitu:  

1. Dapat mendeskripsikan jenis-jenis konflik batin apa sajakah yang 

terdapat atau dialami tokoh utama dalam novel Maya karya Ayu Utami. 

2. Dapat mendeskripsikan solusi yang dapat dilakukan tokoh utama 
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untuk mengatasi konflik batin yang dialami tokoh utama dalam novel 

Maya  karya Ayu Utami. 

1.4 Manfaat Teoretis. 

1. Manfaat Teoretis 

Dalam penelitian ini diharapkan dapat menambah sumbangsi terhadap teori 

konflik batin dengan menggunakan pendekatan psikoanalisis Frued yang 

sebelumnya pernah dilakukan. Penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan 

acuan dalam pengembangan ilmu sastra, khususnya pada novel yang diangkat 

menjadi film. Juga diharapkan penelitian ini bisa menjadi referensi untuk 

penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis  

a. Dapat dijadikan sebagai bahan rujukan untuk meninggatkan 

pengembangan dalam mengapresiasikan suatu karya sastra yang 

diangkat dari novel Maya ini. 

b. Penelitian ini dapat pula diimplikasikan dalam pembelajaran sastra 

tingkat SMA kelas XII semester ganjil di KD 3.8 yaitu menafsirkan 

pandangan pengarang terhadap kehidupan dalam novel yang dibaca. 
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