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ABSTRAK 

 

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN STUDIO FOTO 

PREWEDDING DI KOTA PALEMBANG DENGAN METODE  

TECHNIQUE FOR ORDER REFERENCE BY SIMILIARITY TO  

IDEAL SOLUTION (TOPSIS) 

 
Oleh 

 
Muhammad Agung Satria Abadi 

09031381823066 
 

Studio foto merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang jasa fotografi dan 
video recording. Kurangnya informasi mengenai studio foto prewedding di Kota 
Palembang menjadi salah satu penyebab banyaknya studio foto prewedding di kota 
Palembang jarang didatangi oleh pelanggan yang baru. Masalah lain juga timbul 
dikarenakan studio foto prewedding di Kota Palembang saat ini sudah semakin 
banyak sehingga para pelanggan kebingungan untuk memilih lokasi studio foto 
prewedding yang dibutuhkan. Penelitian ini bertujuan membangun Sistem 
Pendukung Keputusan Pemilihan Studio Foto Prewedding di Kota Palembang 
dengan menggunakan metode TOPSIS. Sistem yang dibuat dengan menggunakan 
10 alternatif yaitu Figur Story, Sunrise Studio, Ruang Studio, Studio Teman, Story 
Picture, Clay Studio, BU, Gwena, Style, Luxury dan 4 kriteria biaya, jarak, fasilitas 
dan aksesibilitas. Sistem pendukung keputusan yang dibuat mampu menghasilkan 
rekomendasi dengan memberikan perankingan studio foto prewedding kepada 
pengguna sesuai preferensinya. Eksperimen yang dilakukan berhasil memberikan 
perankingan yang berbeda terhadap 10 alternatif, dengan hasil didapatkan alternatif 
Studio Teman berada pada peringkat pertama. 
 
Kata Kunci : Studio foto, Prewedding, TOPSIS, Sistem Pendukung Keputusan 
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ABSTRACT  

 

DECISION SUPPORT SYSTEM FOR SELECTION OF PREWEDDING PHOTO 

STUDIO IN PALEMBANG CITY USING TECHNIQUE FOR ORDER 

REFERENCE BY SIMILIARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) METHOD 

 

By 

Muhammad Agung Satria Abadi 
09031381823066 

 
Photo studio is a company engaged in the field of photography and video recording 
services. Lack of information about pre-wedding photo studios in Palembang City 
is one of the reasons why many pre-wedding photo studios in Palembang are rarely 
visited by new customers. Another problem also arises because there are more and 
more pre-wedding photo studios in the city of Palembang, so that customers are 
confused about choosing the location of the pre-wedding photo studio they need. 
This study aims to build a Decision Support System for Prewedding Photo Studio 
Selection in Palembang City using the TOPSIS method. The system was created 
using 10 alternatives namely Figure Story, Sunrise Studio, Ruang Studio, Studio 
Teman, Story Picture, Clay Studio, BU, Gwena, Style, Luxury and 4 criteria of cost, 
distance, facilities and accessibility. The decision support system created is capable 
of producing recommendations by giving pre-wedding photo studio roles to users 
according to their preferences. The experiments carried out succeeded in providing 
different rankings of 10 alternatives, with the results obtained by the Studio Teman 
alternative being ranked first. 
 
Keyword : Photo studio, Prewedding, TOPSIS, Decision Support System 
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BAB I                      

PENDAHULUAN                   

 

1.1 Latar.Belakang                                                   

Salah..satu..kota tertua di Indonesia adalah Kota Palembang..yang..sudah 

berusia 1337 tahun, didirikan pada 16 Juni 682 Masehi (Pemerintah Kota 

Palembang, 2019). Sebagai kota yang maju saat ini kota Palembang telah  

melakukan perkembangan dari berbagai bidang, salah satunya bidang teknologi. 

Bidang teknologi tidak hanya mencakup codingan, namun juga adanya multimedia. 

(Simarmata et al., 2022). Studio foto merupakan perusahaan yang bergerak pada 

bidang fotografi dan video recording. Adapun usaha ini menawarkan jasa dengan 

mengabadikan momen tertentu berbentuk dokumentasi berupa foto ataupun video, 

seperti: ulang tahun, prewedding, pernikahan serta masih banyak lagi. Studio foto 

terkait erat dengan periklanan, penjualan, dan manajemen (Mubaraq et al., 2022). 

Berdasarkan observasi langsung yang telah dilakukan oleh peneliti terhadap 

berbagai studio foto prewedding di kota Palembang, setiap studio foto prewedding 

memiliki harga yang berbeda dengan benefit yang didapatkan pelanggan sesuai 

dengan yang ditentukan oleh masing-masing studio foto prewedding di kota 

Palembang. Sulitnya untuk memutuskan serta kurangnya pengetahuan masyarakat 

seputar informasi tentang studio prewedding di kota Palembang mengakibatkan 

hanya studio foto prewedding yang sudah terkenal saja yang dipilih oleh pelanggan, 

padahal Kota Palembang saat ini memiliki banyak sekali studio foto prewedding 

yang dapat di pilih sesuai dengan krtieria yang diinginkan oleh pelanggan. 
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Sesuai dengan perkembangan teknologi yang pesat informasi permasalahan 

lainya yaitu kurangnya informasi terkait studio foto prewedding dapat diatasi 

dengan.menggunakan.sistem.pendukung.keputusan. SPK adalah alat.bantu yang 

digunakan bagi…para…pengambil…keputusan. Pada penelitian ini peneliti 

menggunakan sistem pendukung keputusan dengan metode Technique For Order 

Preference By Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) (Prathivi, 2019). TOPSIS 

adalah proses pengambilan keputusan yang didasarkan pada asumsi bahwa pilihan 

alternatif terbaik tidak hanya memiliki jarak terpendek ke solusi ideal positif, tetapi 

juga jarak terjauh ke solusi ideal negatif (Agustian & Wibowo, 2018).  

Beberapa penelitian yang berkaitan dengan penentuan studio foto 

prewedding, salah satunya penelitian oleh Ramadhan & Yakub (2022)  menyatakan 

bahwa penerepan metode ARAS dapat menghasilkan urutan alternatif pemilihan 

lokasi yang tepat bagi pihak studio foto dalam memilih lokasi prewedding yang 

tepat dan terbaik dengan berbagai macam kriteria.  

Belum terdapatnya SPK untuk Pemilihan Studio Foto Prewedding di Kota 

Palembang yang mempertimbangkan preferensi pelanggan berdasarkan tingkat 

kepentingan kriteria, merupakan salah satu aspek yang menarik untuk diteliti. 

Kriteria yang bersifat benefit dan cost membuat metode TOPSIS menjadi metode 

yang tepat untuk diimplementasikan pada penelitian ini.  

Dari..penjelasan diatas penulis..tertarik..untuk mengangkat..masalah tersebut 

menjadi laporan…Tugas…Akhir…yang berjudul..“Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Studio Foto Prewedding di Kota Palembang Dengan.Metode Tecnique 

For.Order Reference By.Similiarity To.Ideal.Solution (TOPSIS)”. 
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1.2 Tujuan               

Tujuan.dilakukan penelitian.ini.adalah.untuk.membuat Sistem Pendukung 

Keputusan.Pemilihan Studio Foto Prewedding di Kota Palembang menggunakan 

metode TOPSIS. 

1.3 Manfaat                 

Manfaat.dari.penelitian.ini.adalah.sebagai.berikut:  

1. Membantu serta mempermudah pelanggan untuk menentukan studio foto 

prewedding di kota Palembang. 

2. Merekomendasikan studio foto prewedding kepada calon pelanggan. 

3. Memberikan informasi mengenai studio foto prewedding yang terdapat di 

Kota Palembang. 

1.4 Batasan Masalah     

Sesuai dengan uraian di atas, batasan masalah diperlukan supaya penelitian 

yang dilakukan lebih terarah, yaitu: 

1. Penelitian.ini dikhususkan untukmmembangun.sistem.pendukung keputusan. 

2. Penerapan sistem pendukung keputusan penentuan studio foto prewedding di 

Kota Palembang dibangun berbasis website. 

3. Sistem Pendukung Keputusan yang dibuat memakai empat kriteria, antara 

lain Biaya, Fasilitas, Jarak, dan Aksesibilitas. 
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