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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kondisi sosial ekonomi adalah situasi yang berkaitan dengan masyarakat jika 

ditinjau dari segi sosial dan ekonomi. Kondisi tersebut meliputi kebutuhan masyarakat 

sendiri dan cara pemenuhan kebutuhannya (Zunaidi, 2013). Dalam upaya memenuhi 

kebutuhannya, masyarakat bekerja sesuai dengan keahliannya guna mendapatkan 

penghasilan yang akan digunakan untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. Bagi pekerja 

atau masyarakat yang memiliki pendidikan tinggi, akan mudah untuk memperoleh 

penghasilan atau pendapatan yang tinggi. Namun untuk pekerja atau masyarakat yang 

pendidikannya tergolong rendah, akan kesulitan untuk memperoleh pekerjaan yang 

berpenghasilan tinggi (Idris, 2011:220). 

Salah satu upaya untuk meningkatan perekonomian adalah mengembangkan 

usaha industri yang memiliki daya serap tinggi terhadap tenaga kerja. Usaha itu untuk 

membantu pemerintah dalam mengatasi masalah perekonomian. Memasuki tahun 

1980-an Indonesia mengalami peningkatan pada bidang ekonomi dan sosial. Pada saat 

itu juga pemerintah sangat serius menggerakkan laju pertumbuhan perekonomian 

bangsa Indonesia. Oleh sebab itu masyarakat diharuskan untuk memiliki kemauan 

untuk berusaha agar bisa mendapatkan penghasilan. Salah satunya yakni keahlian 

dalam bidang percetakan. 

Perkembangan percetakan di Indonesia dari waktu ke waktu terus mengalami 

perkembangan yang baik. Hal tersebut ditandai dengan banyaknya perusahaan jasa 

percetakan yang mulai berdiri. Pada umumnya perusahaan jasa percetakan ialah suatu 

usaha percetakan yang memproduksi berbagai macam media cetak diantaranya, surat 

undangan, banner, spanduk, papan pamflet, plakat, buku yassin dan plat kendaraan. 

Industri percetakan semakin mengalami perkembangan yang cukup pesat dan turut 

berkontribusi dalam menciptakan struktur kemajuan dibidang ekonomi. Pembangunan 

industri  percetakan   juga   memberikan  dampak   luas  terhadap   perluasan kesempatan 



Universitas Sriwijaya 

 

2 

 

kerja dan berusaha sebagai penggerak pembangunan masyarakat, komunikasi dan 

informasi. 

Pembangunan industri percetakan menjadi bagian dari proses industrialisasi yang 

berkontribusi penting dalam pembangunan ekonomi nasional. Kemajuan teknologi 

yang sangat pesat juga terjadi dan berdampak kepada industri percetakan. Pesatnya 

kemajuan teknologi percetakan dan reklame berdampak positif pada perkembangan 

industri percetakan reklame. Dengan munculnya teknik percetakan baru, memberikan 

efek positif pada tampilan produk cetak yang dihasilkan, yang semakin bervariatif 

(Putra., et all,. 2017). 

Usaha mikro kecil menengah di Kota Palembang dinilai mampu memberikan 

dampak dalam mengurangi tingkat pengangguran terbukti dengan adanya usaha kreatif 

maupun usaha yang dahulunya kurang diminati sekarang cukup menjadi perhatian dari 

masyarakat. Data saat ini pemberdayaan bagi para pelaku koperasi, usaha mikro kecil 

dan menengah merupakan keharusan apabila ingin menjaga kestabilan perekonomian 

nasional karena sebagaian besar pelaku usaha nasional ialah usaha mikro, kecil dan 

menengah (UMKM) dan menciptakan lebih banyak tenaga kerja. Hal ini menunjukkan 

bahwa sektor ini sangat berpengaruh bagi pertumbuhan ekonomi negara. Jika dilihat 

dari kontribusi UMKM yang sangat besar bagi perekonomian negara Indonesia, maka 

pemberdayaan dan pola pengembangan optimal bagi sektor ini sangat diperlukan 

(Sopiyan, dkk, 2015). 

Usaha percetakan merupakan salah satu usaha yang memiliki karakteristik unik 

dan menjadi pembeda dari usaha bisnis lainnya. Usaha percetakan adalah usaha yang 

bergerak di bidang jasa dan sangat dibutuhkan oleh masyarakat dan pelaku bisnis dalam 

berbagai aspek, dimana usaha ini bertumpu pada pesanan khusus dari konsumen, 

dimana produk yang dihasilkan mampu menunjukkan karakteristik unik masing-

masing konsumennya. Sebagai usaha yang bersinggungan dengan kebutuhan 

masyarakat, bidang usaha percetakan cukup luas meliputi spanduk, banner, baliho, 

kartu nama, brosur, nota, buku, dan surat undangan. Maka usaha percetakan harus 

mampu memahami kebutuhan dan keinginan konsumennya, serta untuk fokus 
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memperhatikan berbagai perubahan baik selera dan permintaan masyarakat. 

Perusahaan juga perlu memperhatikan berbagai hal yang dapat menjadi kendala usaha 

dan tingkat persaingan yang ada (Putri & Novi, 2013). 

Usaha toko percetakan reklame di Kelurahan 19 Ilir merupakan salah satu usaha 

yang mengalami perkembangan. Hal tersebut merupakan dampak dari banyaknya 

permintaan dari masyarakat terhadap produk barang dan jasa  yang disediakan oleh 

toko percetakan reklame yang cukup banyak, seperti permintaan barang dan jasa yang 

dilakukan oleh masyarakat umum maupun pemerintah daerah setempat untuk 

mempublikasikan visi dan misi pemerintahan yang disampaikan melalui spanduk, 

banner dan baliho, serta permintaan barang dan jasa  yang dilakukan oleh unit-unit 

usaha lain seperti usaha rumah makan, toko, agen perjalanan, hotel dan instansi yang 

menggunakan barang dan jasa tersebut untuk mempromosikan usahanya kepada 

pelanggan dan masyarakat luas agar mudah untuk dikenali (Wawancara dengan Aris 

pada 10 Maret 2022). 

Dengan adanya peran dari pengusaha toko percetakan reklame untuk membuka 

usaha di Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang selain membuat wilayah ini menjadi sentra 

industri Percetakan yang ada di Kota Palembang juga dapet sebagai penggerak roda 

perekonomian masyarakat sekitar khususnya masyarakat Kelurahan 19 Ilir. Hal ini 

dikarenakan letaknya yang sangat strategis berada di pusat kota Palembang dan mudah 

diakses bagi siapapun yang ingin dating kesana. Sehingga kegiatan usaha toko 

percetakan ini menjadikan kawasan ini sebagai penggerak kehidupan sosial maupun 

ekonomi masyarakat yang berada di Kelurahan 19 Ilir. 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka penelitian ini akan membahas 

lebih lanjut mengenai perkembangan sosial ekonomi pengusaha toko percetakan 

reklame di Kelurahan 19 Ilir Palembang. Perkembangan pada penelitian ini merupakan 

suatu bentuk perubahan pola kehidupan sosial dan ekonomi pengusaha toko percetakan 

reklame di Kelurahan 19 1lir mulai tahun 2014-2021. Hal ini membuat peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian ini yang akan dituangkan dengan judul ”Perkembangan 
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Sosial Ekonomi Pengusaha Toko Percetakan Reklame di Kelurahan 19 Ilir Kota 

Palembang Tahun 2014-2021”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Melihat latar belakang masalah seperti yang dikemukakan diatas, maka penulis 

dapat merumuskan masalah diantaranya yaitu : 

1. Bagaimana perkembangan sosial pengusaha toko percetakan reklame di 

Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang Tahun 2014-2021 ? 

2. Bagaimana perkembangan ekonomi pengusaha toko percetakan reklame di 

Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang Tahun 2014-2021 ? 

3. Faktor-faktor Apa saja yang mempengaruhi berkembangnya usaha toko 

percetakan reklame di Kelurahan 19 Ilir sebagai sentra industri percetakan di 

Kota Palembang ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk menjelaskan perkembangan sosial pengusaha toko percetakan reklame 

di Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang tahun 2014-2021 

2. Untuk menjelaskan perkembangan ekonomi pengusaha toko percetakan 

reklame di Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang tahun 2014-2021 

3. Untuk menjelaskan faktor Apa saja yang mempengaruhi berkembangnya usaha 

toko percetakan reklame di Kelurahan 19 Ilir sebagai sentra industri percetakan 

di Kota Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diperoleh dalam melakukan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti, untuk memberikan pengetahuan dan wawasan tentang 

perkembangan sosial ekonomi di Kelurahan 19 Ilir Palembang mengenai usaha 

toko percetakan reklame. 
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2. Bagi pengusaha, dapat memberikan informasi kepada para pemilik usaha agar 

digunakan sebagai sarana untuk menganalisa mengenai penjualan barang dan 

jasa guna meningkatkan pemasaran dan penghasilan. 

3. Bagi masyarakat, sebagai sumber pengetahuan dan pertimbangan dalam 

membeli dan menggunakan barang dan jasa toko percetakan reklame. 

 

1.5 Batasan Masalah 

Pembahasan batasan masalah atau ruang lingkup penelitian sangat penting bagi 

peneliti untuk membatasi masalah yang akan dibahas dalam penelitian yang akan 

dituangkan. Batasan ruang lingkup penelitian ini dimaksudkan untuk memfokuskan 

masalah pada permasalahn yang akan dibahas, hal ini agar pembahasannya tidak terlalu 

luas dan keluar dari tema pembahan. Sehingga penulis memberikan batasan masalah 

dalam beberapa ruang lingkup yang terdiri dari yakni skup tematikal, skup spasial, dan 

skup temporal. 

 

1.5.1 Skup Tematikal 

Dalam sebuah penelitian, skup tematikal merupakan batasan agar penelitian tidak 

keluar dari pembahasan yang akan diteliti. Dalam penelitian ini, peneliti mengambil 

tema perkembangan sosial ekonomi pengusaha toko percetakan reklame di Kelurahan 

19 ilir Kota Palembang tahun 2014-2021. Alasan peneliti mengambil tema ini adalah 

untuk menambah pengetahuan dan wawasan peneliti mengenai perkembangan 

kehidupan sosial ekonomi pengusaha pada usaha toko percetakan reklame di 

Kelurahan 19 Ilir Palembang dalam kurun waktu beberapa tahun yakni dimulai dari 

tahun 2014 sampai dengan tahun 2021. 

 

1.5.2 Skup Spasial 

Skup spasial ialah batasan supaya dalam penelitan tidak keluar dari wilayah 

atau objek peristiwa yang akan di teliti. Maka dalam penelitian ini, peneliti membatasi 

wilayah penelitian, yaitu di Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang. Lokasi ini dipilih karena 
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banyak dijumpai toko percetakan reklame yang berada di sepanjang jalan daerah 

kawasan Kelurahan 19 Ilir Palembang. 

 

1.5.3 Skup Temporal 

Skup temporal memiliki hubungan dengan kurun waktu dalam penelitian. 

Dalam penelitian ini peneliti membatasi waktu penelitian mulai dari tahun 2014 sampai 

dengan tahun 2021 dikarenakan peneliti ingin melihat sejauh mana perkembangan 

kehidupan sosial ekonomi yang terjadi pada pengusaha toko percetakan reklame di 

Kelurahan 19 Ilir Kota Palembang. Alasan memilih waktu dari tahun 2014 adalah pada 

tahun tersebut mulai terlihat perkembangan sosial ekonomi usaha toko percetakan 

reklame yaitu dengan adanya kegiatan pemilu yang dilaksanakan oleh pemerintah dan 

Asian Games, sehingga meningkatnya jumlah pemesanan terhadap barang dan jasa dari 

usaha toko percetakan reklame, sedangkan alasan memilih tahun 2021 adalah pada 

tahun tersebut sangat representatif dengan kondisi sekarang ini. 
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