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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang 

Manajemen kehadiran adalah sebuah kegiatan pengambilan data guna mengetahui 

manajemen kehadiran pada suatu kegiatan. Setiap kegiatan yang membutuhkan 

informasi mengenai peserta tentu akan melakukan absensi. Hal ini juga terjadi pada 

proses bekerja. Kegunaan absensi ini terjadi pada pihak karyawan dari suatu 

perusahaan dan pihak yang bertanggung jawab untuk mengatur manajemen kehadiran 

di perusahaan tersebut. Salah satu kegunaan absensi ini kepada pihak karyawan 

antara lain adalah memonitor kedatangan sekaligus kepulangan para karyawan di 

suatu perusahaan sehingga memungkinkan pencatatan data yang baik dan detail 

dalam suatu sistem yang terintegrasi. Absensi tersebut tentunya mempermudah dalam 

mengatur penggajian karyawan dalam suatu perusahaan. Pengambilan data absensi 

ini sendiri jika dilakukan secara manual memiliki banyak kekurangan, seperti data 

yang tidak valid ketika data yang masuk salah. Kekurangan lain dari pengambilan 

data secara manual adalah hilang atau rusaknya data yang ada. Kekurangan lain 

adalah kurangnya efisiensi dan efektifitas pada pengolahan data.  

Perkembangan teknologi di dunia semakin pesat, khususnya kemajuan di 

bidang teknologi informasi terutama pada teknologi apilikasi android. Penggunaan 

aplikasi android dalam manajemen kehadiran karyawan dalam suatu perusahaan 

dikatakan lebih efektif dan efisien karena adanya kemudahan dalam pengaksesan dan 

pengambilan informasi. Perkembangan teknologi ini juga mempengaruhi cara input 

data sebagai validasi menggantikan kode password yang ada, seperti penggunaan 

teknologi selfie dan lokasi.  Sistem input ini berkembang karena minimnya kesalahan 

input atau kecurangan pada input data.  

Tak hanya perkembangan teknologi informasi namun perkembangan aplikasi 

juga pesat. Salah satu perkembangan pada aplikasi teknologi informasi adalah sistem 
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informasi. Sistem informasi adalah sebuah sistem informasi yang mempunyai fungsi 

mengumpulkan, memproses, menyimpan, menganalisis, dan menyebarkan informasi 

untuk tujuan yang spesifik (Turban, McLean, dan Wetherbe (1999)). Pengertian 

lainnya adalah kumpulan perangkat keras dan lunak yang dirancang untuk 

mentransformasikan data ke dalam bentuk informasi yang berguna (Bodnar dan 

HopWood (1993)). Hampir seluruh kegiatan berskala sedang hingga besar memiliki 

sebuah sistem informasi guna membantu pekerjaan. Sistem informasi sangat 

membantu suatu kegiatan di perusahaan terutama dalam hal absensi hingga sering 

digunakan sebagai pengambilan keputusan. 

Perusahaan di Indonesia memiliki banyak sekali karyawan. Karyawan 

merupakan suatu variable yang sangat penting. Setiap perusahaan harus selalu 

mengontrol setiap karyawannya. Kegiatan pengontrolan karyawan bisa dimulai dari 

pengumpulan data diri karyawan, absensi karyawan, kinerja karyawan, dan lain 

sebagainya.  

PT. Pertamina FT Jambi merupakan suatu perseroan terbatas (PT) yang 

bergerak di bidang minyak dan gas bumi. Mengingat jumlah karyawan akan selalu 

meningkat dari waktu ke waktu, pengontrolan absensi karyawan sangatlah 

berpengaruh terhadap sebuah perusahaan. Baik untuk membangun sistem dalam 

perusahaan itu sendiri ataupun membangun kedisiplinan dan kesadaran diri setiap 

karyawannya. Selain itu, jika terjadi sebuah bencana atau wabah yang harus membuat 

mereka tetap bekerja di rumah pengontrolan karyawan pun harus tetap berjalan. 

Untuk mempermudah pengontrolan karyawan tersebut diperlukan suatu sistem yang 

dapat dipakai oleh setiap karyawan untuk melakukan absensi ketika datang dan juga 

absensi ketika pulang. Maka dari itu sistem absensi tersebut dapat dibuat dalam 

sebuah aplikasi. 

Tujuan akhir dari penelitian ini yaitu membuat sebuah aplikasi absensi 

berbasis android yang dapat melakukan kontrol kehadiran karyawan seperti, 
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melakukan absen masuk dan absen keluar, menampilkan foto selfie karyawan, lokasi, 

tanggal dan waktu, juga perizinan karyawan. 

1.2.  Rumusan Masalah 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara penulis terhadap pihak karyawan PT 

Pertamina Terminal BBM Jambi proses pengabsenan yang telah ada di PT Pertamina 

Terminal BBM Jambi dapat dikatakan masih kurang efisien dan efektif karena sistem 

absen tersebut masih sering terjadi masalah sehingga absensi pada perusahaan 

tersebut harus dilakukan secara manual mulai dari pendataan dan penghitungan jam 

hadir, jam keluar, lama waktu kerja, sampai dengan keterangan tidak masuk 

karyawan. Semua hal tersebut sering mengakibatkan hasil yang kurang teliti dan 

memakan waktu yang lama. Penggunaan aplikasi sistem absensi karyawan ini juga 

akan membuat sistem absensi ini menjadi lebih efektif dan efisien karena setiap 

karyawan hanya perlu mengakses apilikasi melalui handphone mereka dan 

menginputkan kehadiran mereka ataupun keterangan mereka jika karyawan tidak 

dapat hadir pada hari itu. 

Dalam pembuatan tugas akhir ini, penulis akan memberikan sesuatu tentang 

“bagaimana sistem absensi ini dapat membantu proses pencatatan data (foto selfie 

karyawan, lokasi, tanggal dan waktu, juga perizinan karyawan) dan daftar hadir 

karyawan dan bagaimana memberikan laporan harian, bulanan dan tahunan data 

daftar hadir karyawan.” 

1.3.  Batasan masalah 

Agar pembahasan yang dilakukan penulis lebih terfokus dan tidak menyimpang 

dari permasalahan pokok yang ada, maka penulis membatasi ruang lingkup yang 

dibahas adalah : 

1. Apilikasi manajemen kehadiran yang dirancang hanya berisi tentang 

beberapa hal yang berkaitan dengan data kehadiran karyawan, seperti 

tanggal, nama karyawan, serta beberapa hal yang lain. 
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2. Karyawan di luar perusahaan yang memiliki nama yang sama tidak dapat 

melakukan absen menggunakan apilikasi tersebut karena harus melakukan 

login ke apilikasi tersebut menggunakan akun yang sudah diterima oleh 

admin. 

3. Karyawan hanya bisa melakukan absen menggunakan wifi kantor, 

sehingga tidak ada karyawan yang melakukan absen di luar wilayah 

kantor. 

4. Apilikasi manajemen kehadiran dibangun menggunakan android studio 

dan SQL Lite. 

5. Dapat menyimpan data melalui apilikasi tersebut. 

6. Apilikasi absensi yang dibuat hanya dapat digunakan untuk pengguna 

android. 

1.4.  Tujuan  

Adapun tujuan dari diadakannya penelitian, perancangan, dan pembuatan aplikasi 

absensi berbasis android dalam menunjang penulisan tugas akhir ini adalah untuk : 

1. Menyusun suatu sistem informasi yang berbasis computer secara sistematis, 

terstruktur, terarah dan lengkap dengan demikian sistem informasi yang 

dibbuat benar-bear berguna dan mengefisienkan pekerjaan dalam perusahaan. 

2. Memberikan suatu solusi dengan merancang, memberikan hasil laporan, dan 

mengimplementasikan. Aplikasi absensi yang telah dibuat dan akan 

digunakan di PT Pertamina Terminal BBM Jambi sebagai penunjang proses 

pendataan kehadiran karyawan yang ada dan dilakukan pada perusahaan 

tersebut. 

1.5.  Manfaat  

Adapun manfaat yang diharapkan dari penulisan tugas akhir dalam pembuatan 

dan pengaplikasian sistem absensi berbasis android ini adalah sebagai berikut : 

1. Dapat membantu PT Pertamina Terminal BBM Jambi untuk mengubah 

sistem absensi yang telah berjalan secara manual menjadi suatu sistem 

absensi yang terkomputerisasi. 
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2. Dapat membantu PT Pertamina Terminal BBM Jambi dalam 

meningkatkan kinerja dan etos kerja serta kedisiplinan kerja kepada para 

karyawannya. 

3. Dapat membantu pendataan dan daftar hadir karyawan perusahaan dengan 

memberikan suatu solusi optimal yang telah terkomputerisasi dan berbasis 

data dengan penggunaan metode selfie dan lokasi. 

4. Sistem aplikasi absensi ini akan mampu untuk melakukan beberapa 

fasilitas dan fungsi seperti : mempunyai password yang berguna untuk 

melindungi pemakaian sistem oleh orang yang tidak berwenang, sistem 

mempunyai fasilitas pengendali eror yaitu berupa pesan kesalahan atau 

proses yang akan muncul dalam sistem pengabsenan, mampu menyimpan 

data-data absensi karyawan, dan sistem dapat melakukan pencarian data. 

5. Dapat memberikan suatu laporan secara berkala  tentang data dan daftar 

kehadiran karyawan sebagai bahan acuan peningkatan etos dan 

kedisiplinan karyawan dalam perusahaan. 

6. Dapat memberikan input perbaikan guna meningkatkan sistem yang sudah 

ada agar lebih optimal. 
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