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ABSTRAK 

 Pada saat pembelajaran berlangsung ada beberapa anak yang merasa jenuh 

dan tidak tertarik untuk mengikuti kegiatan belajar mengajar sehingga sangat 

dibutuhkan keterampilan guru untuk memberikan penguatan sebagai pemegang 

peran penting yang dapat memperlancar proses belajar mengajar. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengidentifikasi keterampilan memberikan penguatan pada guru 

di TK Tunas Bangsa Desa Kota Tanah OKU Timur. Jenis penelitian ini 

menggunakan penelitian kualitatif yang dilaksanakan di TK Tunas Bangsa pada 

tahun ajaran 2021/2022. Penelitian ini berfokus pada keterampilan dasar mengajar 

guru dalam memberikan penguatan dan cara yang digunakan guru dalam memberi 

penguatan. Adapun sumber data pada penelitian ini berupa data primer meliputi 

wawancara dan observasi pada guru yaitu 4 guru. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Serta menggunakan 

teknik analisis data kualitatif melalui pengumpulan data (data collection), reduksi 

data (data reduction), penyajian data (data display), dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa guru di TK Tunas Bangsa Desa Kota Tanah 

OKU Timur telah menerapkan keterampilan dasar memberikan penguatan seperti 

penguatan verbal dengan kata dan kalimat berupa kata sip, pintar, good anak 

hebat, sedangkan penguatan non verbal dengan pendekatan, simbol, sentuhan, 

gestural, penguatan tak penuh, dan kegiatan yang menyenangkan berupa simbol 

menangis untuk anak yang tidak fokus saat kegiatan pembelajaran, sentuhan 

berupa menepuk pundak anak, high five, kegiatan yang menyenangkan berupa 

menyanyi ketika anak mulai jenuh. Kemudian cara memberikan penguatan 

dengan menggunakan variasi, penguatan kepada kelompok anak, penguatan pada 

pribadi, dan tidak ditunda-tunda. 

Kata Kunci: Keterampilan Memberikan Penguatan, Penguatan Verbal, Penguatan 

Non Verbal, Cara Memberi Penguatan 

  



ABSTRACT 

 When learning takes places there are some children who feel bored and are 

not interested in participacing in teaching and learning activities so that teacher 

skills are needed to provide reinforcement as important role holders that can 

facilitate the teaching and learning process. This research is aimed at identifying 

the skills of strengthening teachers in the TK Tunas Bangsa Kota Tanah Village 

OKU Timur. This type of study uses qualitative work perfomed in the TK Tunas 

Bangsa in 2021/2022 year. This study focused on the basic skills of teaching 

teachers strengthening and the way teachers use reinforcement. As for the data 

sources on this research in the primary data includes interviews and observations 

on teachers of 4 teachers. The data collection technique used was observation, 

interview, and documentation. And use qualitative data analysis techniques through 

data collection, data reduction, data display, and deduction drawing. Research 

shows that teachers in the TK Tunas Bangsa Kota Tanah Village OKU Timur have 

applied basic skills of strengthening such as verbal reinforcement with words and 

sentences in the form of the word sip, smart, good, good children are great, while 

non-verbal reinforcement with approach, symbol, touch, gestural, non-full 

reinforcement, and fun activity in the form of crying symbols for children who are 

not focused during learning activities, touch in the form of patting the child’s 

shoulder, high five, fun activities in the form of singing when the child starts to get 

bored. Then how to amplify to child groups, enhance in person, and eliminate by 

delay. 

Keywords: Amplification, verbal reinforcement, nonverbal reinforcement, how to 

amplify. 

  



BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar belakang masalah 

 Guru mempunyai peran penting dalam setiap perkembangan anak 

dan memberikan kontribusi yang signifikan terhadap keberhasilan 

pembelajaran. Oleh sebab itu, kehadiran guru yang bermutu sangat 

diperlukan guna membantu anak-anak mencapai mimpi dan tujuan 

hidupnya. Terkait hal tersebut, dalam aktivitas belajar mengajar 

diharapkan guru memiliki keterampilan mengajar seperti menciptakan 

suasana belajar yang menyenangkan, membuat variasi pembelajaran yang 

menarik, serta memberi penguatan sebagai dorongan untuk memotivasi 

anak dalam kegiatan pembelajaran. 

Keterampilan dasar mengajar sangat penting dimiliki oleh guru 

agar proses pembelajaran berjalan dengan lancar. Menurut Rusmaini 

(2019: 29) kemampuan dasar mengajar adalah suatu cara yang dilakukan 

oleh guru dalam memberi ilmu pada anak dengan tujuan agar anak 

memiliki pengetahuan, aktif, dan terampil dalam memberikan variasi 

pembelajaran. Oleh karna itu guru harus pandai mempersiapkan diri dan 

bahan-bahan yang diperlukan dalam mengajar. Mengajar dan mendidik 

ialah aktivitas yang sangat memerlukan keterampilan profesional guru. 

Karena guru adalah orang atau komponen pendidikan yang sangat 

menentukan kualitas pendidikan, guru berpartisipasi aktif dan menjadi 

profesional untuk menunjukkan kemampuan sesuai dengan kebutuhan 

masyarakat dan perkembangan zaman (Sulha, 2019 : 1). Keterampilan 

dasar mengajar memiliki delapan komponen yaitu keterampilan membuka 

dan menutup pelajaran, keterampilan memberikan variasi stimulus, 

keterampilan bertanya, keterampilan menggunakan isyarat, keterampilan 

memberikan ilustrasi/contoh, kemampuan berkomunikasi, dan 



keterampilan memberikan balikan dan penguatan (Dadang Sukirman, 

2019). 

 Menurut Daud dikutip K. Aini & Pujiastuti (2020: 260) 

keterampilan memberi penguatan adalah suatu hal yang diberikan oleh 

guru kepada anak terhadap perilaku baik pemberian sebagai tanda 

persetujuan. Keterampilan memberi penguatan sangat diperlukan dalam 

proses belajar mengajar anak PAUD. Karena jika guru tidak memberi 

penguatan maka akan banyak anak yang belum memahami bagaimana 

pembelajaran yang telah dipelajari, apalagi anak banyak yang telah 

keasyikan bermain sehingga ia lupa apa yang telah dipelajari. Adapun 

pendapat Asril (2018) menyatakan bahwa keterampilan dalam 

memberikan penguatan adalah suatu tanggapan terhadap perilaku yang 

meningkatkan kemungkinan perilaku positif tersebut berulang. 

 Dengan melakukan penguatan maka pembelajaran yang sudah 

dilakukan akan melekat pada anak karena anak akan merasa terkesan dan 

mengingatnya setelah pembelajaran akan berakhir. Tujuan pemberian 

penguatan adalah guna meningkatkan aktivitas belajar mengajar dan bukan 

hanya mendorong perilaku produktif, tetapi juga merangsang dan 

meningkatkan motivasi belajar. Metode yang dapat digunakan guru untuk 

menumbuhkan rasa percaya diri dan semangat belajar anak adalah melalui 

pemberian penguatan yang didukung oleh Peraturan Pemerintah No. 19 

Tahun 2005 tentang Standar Nasional Pendidikan Pasal 19 Ayat 1 

disebutkan bahwa proses pembelajaran pada suatu satuan pendidikan harus 

didorong oleh motivasi siswa. 

 Taman kanak-kanak adalah bentuk pendidikan formal pada jenjang 

pendidikan anak usia dini. Pendidikan pada taman kanak-kanak lebih 

ditekankan pada pemberian rangsangan yang membantu perkembangan 

dan pertumbuhan anak untuk memasuki jenjang pendidikan selanjutnya. 

Pada observasi yang dilakukan di TK Tunas Bangsa yang terletak di Desa 

Kota Tanah Kabupaten OKU Timur pada hari kamis, 02 Desember 2021 

dengan cara pengamatan sebagian anak berlari kesana kemari dan tidak 



fokus bahkan ada anak-anak yang terlihat merasa jenuh saat kegiatan 

belajar mengajar sehingga sangat dibutuhkan keterampilan guru untuk 

memberikan penguatan sebagai pemegang peran penting yang dapat 

memperlancar proses belajar mengajar. Adapun permasalahan dari guru 

yang kurang dalam memperhatikan anak sehingga anak merasa leluasa dan 

tidak fokus dalam pembelajaran, kemudian guru pun kurang dalam 

pemberian penguatan kepada anak secara verbal maupun non verbal 

seperti memberi acungan jempol, kata-kata motivasi, dan pendekatan. 

Pada saat observasi awal yang didapat guru hanya mengucapkan kata 

pintar, sip, benar, dan bagus. Sedangkan dalam penguatan non verbal guru 

lebih dominan memberikan acungan jempol. 

 Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

Setyowahyudi, R; Ferdiyanti (2020), hasil penelitian menunjukkan bahwa 

guru PAUD di kabupaten Ponorogo ketika memberi penguatan terdapat 2 

jenis penguatan yang diberikan yaitu penguatan verbal dan penguatan non 

verbal. Dari hasil tersebut dapat diketahui bahwa guru telah memberikan 

penguatan secara verbal pada anak dimana guru memberikan pujian, 

apresiasi karya anak, dan kata-kata motivasi verbal yang konstruktif, 

karena pada dasarnya ketika memberikan penguatan secara verbal guru 

berharap agar anak dapat tumbuh percaya diri dan menjaga semangat 

belajar anak agar tidak pudar. Pemberian penguatan secara non verbal 

yang diberikan oleh guru antara lain yaitu dengan mimik, gerak badan, dan 

juga simbol atau benda. Penguatan non verbal berupa mimik dan gerak 

badan yang diberikan oleh guru seperti senyuman, acungan jempol, dan 

tepuk tangan. Sedangkan penguatan berupa simbol atau benda yaitu seperti 

memberikan gambar dan stiker bintang, tumbuhan, buah, dan alat 

transportasi sebagai tanda bahwa anak telah menyelesaikan tugas yang 

diberikan oleh guru. 

 Sehubungan dengan permasalahan tersebut maka perlu dilakukan 

penelitian mengenai keterampilan guru dalam memberikan penguatan 



dengan judul “mengidentifikasi Keterampilan Memberikan Penguatan 

Pada Guru Di TK Tunas Bangsa Desa Kota Tanah OKU Timur”. 

 

1.2. Rumusan masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka rumusan masalah 

pada penelitian ini adalah apa saja keterampilan memberikan penguatan 

pada guru di TK Tunas Bangsa Desa Kota Tanah OKU Timur? 

 

1.3.Tujuan peneliatan 

 Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka penelitian ini bertujuan 

untuk mengidentifikasi keterampilan penguatan pada guru di TK Tunas 

Bangsa Desa Kota Tanah OKU Timur 

1.4.Manfaat penelitian 

 Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memiliki manfaat 

sebagai berikut : 

1. Secara teoritis 

Hasil penelitian diharapkan memiliki manfaat sebagai referensi atau 

acuan untuk kajian-kajian lebih mendalam tentang ilmu pengetahuan 

terutama keterampilan memberikan penguatan oleh guru. 

2. Praktis 

a. Untuk guru, sebagai masukan dalam menjalankan aktivitas 

pembelajaran khususnya dalam memberi penguatan. 

b. Untuk peneliti, sebagai bekal jika kelak menjadi pendidik serta 

sebagai persyaratan bagi penulis untuk menyelesaikan studi di 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya. 

c. Bagi peneliti lain/selanjutnya, dapat menjadi rujukan, sumber 

informasi dan bahan referensi bagi penelitian selanjutnya agar 

dapat dikembangkan dalam materi lain demi meningkatkan 

kualitas pembelajaran.  
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