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ABSTRAK

APLIKASI SISTEM PEMESANAN PADA ANGKRINGAN ABANG

BRO BERBASIS WEB MOBILE

OLEH

Fajarianda Hidayat 09010681721054

Angkringan Abang Bro merupakan Angkringan yang menawarkan berbagai hidangan
di malam hari. Mulai dari nasi kucing,sate-satean,roti bakar serta kopi dan wedang
jahe. Namun dalam proses pemesanan maupun transaksinya masih dikerjakan secara
manual, sehingga dibutuhkan waktu yang lama untuk memprosesnya. Jelas sekali
bahwa transaksi dan pemesanan yang dilakukan secara manual sangat merepotkan
terutama bagi kalangan yang tidak mempunyai banyak waktu. Hal ini terjadi karena
Angkringan Abang Bro belum mempunyai sistem informasi yang mendukung proses
pemesanannya. Dalam hal ini selain untuk memberikan informasi yang lebih efisien
juga akan mempermudah dalam proses transaksi tanpa harus mendatangi tempat
pemesanan dari Angkringan Abang Bro itu sendiri dan juga akan sangat
menguntungkan bagi pemilik Angkringan tersebut yang akan memperluas pemasaran.
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ABSTRACT

RESERVATION SYSTEM APPLICATION ON ABANG BRO
WEB-BASED ANGKRINGAN BRO

BY
Fajariandd Hidayat

09010581721038

Angkringan Abang Bro is an Angkringan that offers a variety of dishes in the evening.
Starting from cat rice, satays, toast and coffee and ginger wedang. However, the
ordering process and transactions are still done manually, so it takes a long time to
process them. It is clear that transactions and orders made manually are very
inconvenient, especially for those who do not have much time. This happens because
Angkringan Abang Bro does not yet have an information system that supports the
ordering process. In this case, in addition to providing more efficient information, it
will also facilitate the transaction process without having to go to the place of
ordering from Abang Bro's Angkringan itself and will also be very profitable for the
owner of the Angkringan who will expand marketing.

Mengetahui,

Koordinator Program Studi

Pembimbing I,

Rizks Dhinl Kurala. M.SC
NIP. 198605192009122006 : © NIP. 197704082009121001




KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada kehadirat Allah SWT. Yang telah memberikan rahmat dan
karunia-nya sehingga penulis mampu membuat Projek Akhir yang berjudul “Rancangan
Membangun Aplikasi Pemesanan Lapangan Futsal Pada Futsal Seventh”. Shalawat

serta salam juga penulis sampaikan kepada Nabi Muhammad SAW.

Dalam menyelesaikan Projek Akhir ini penulis banyak mendapatkan masukan
berupa ilmu, motivasi, bimbingan yang sangat membantu penulis pada penyelesaian
Projek Akhir ini. Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan banyak terimakasih
kepada :

1. Allah SWT yang telah memberikan kesempatan dan kesehatan bagi penulis
sehingga dapat menyelesaikan Projek Akhir ini.

2. Kedua orangtua dan saudara yang telah memberikan motivasi moril maupun
materil, dan senantiasa selalu memberikan doa dan dukungan sepenuh hati.

3. Bapak Jaidan Jauhari, S.Pd., M.T. selaku Dekan Fakultas llmu Komputer
Universitas Sriwijaya.

4. Bapak Apriansyah Putra, S.Kom., M.Kom. Selaku Ketua Program Studi
Manajemen Informatika Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya.

5. Ibu Rizki Dhini Kurnia, M.SC. selaku Dosen Pembimbing | yang telah banyak
memberikan arahan dan motivasi dalam penulisan laporan Projek Akhir.

6. Kepada seluruh teman seperjuangan yang telah membangun semangat,
dukungan dan menginspirasi penulis.

7. Semua pihak kampus yang telah membantu kelancaran penulis dalam

membuat Projek Akhir.

Vi



Akhir kata penulis menyampaikan permohonan maaf atas banyaknya kekurangan

yang ada pada penulisan Projek Akhir ini. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi

penulis dan semua pihak yang berkaitan.

Vil

Palembang, Juli 2022

Penulis,

Fajarianda Hidayat
NIM. 09010581721038




DAFTAR ISl

HALAMAN PENGESAHAN ... [
MOTO DAN PERSEMBAHAN ..ot i
ABSTRAK ettt b et ane e ii
ABSTRACT e ii
KATA PENGANTAR ..ottt s ne s Y
DAFTAR IS e Vi
DAFTAR GAMBAR ...t IX
DAFTAR TABEL. ... Xi
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
1.1 Latar Belakang .........cccooeiiiiiiiiiieeeee e 1
1.2. RUMUSAN MaSalah ..........ccoiiiiiiii e 2
1.3. Tujuan Dan Manfaal ..........ccoceveriiiniinee e 2
L300 TUJUBIN ottt bbb 2
1.3.2. MANTAAL .....coviiicie e 2

1.4. Batasan Masalah...........ccooiiiiiiiiii 2
1.5. Metode Pengembangan SiSteM ...........cccceevieiiiiiiic i 3
1.6. Metode Pengumpulan Data..........ccoceveeiieiieiiesieie e 3
1.6. 1. WAWANCAIE. .....veiuriiieiiieiiieiee ittt 3
1.6.2. ODSEIVASI ...ttt ettt 3
1.6.3. STUAI PUSEAKA........coiiiiiiiiic e 4

1.7. Metode Pengembangan SiStEM .........cccccviiieiiieiiic i 4
BAB Il DASAR TEORI .....ooiii s 7
2.1, TOI PENUUKUNG ...c.veuvetiteiteee ettt 7
2.2. Sejarah Singkat Angkringan Abang Bro...........ccccoeceeieiieie i 9
2.2.1. VST AN IMIST ...t 9



2.3. KONSEP DAaSAr WED........ociviiiii ettt 9

2.3.1. WEDSITE ... 9
2.3.2. MODIle WEDSITE. ..o 10
2.4. Perangkat Lunak Pendukung..........ccceeviieiiciciic e 10
2.5. DFD (Data FIOW Diagram) ........ccccoeierereninenineeeeeee e 13
2.6. ERD (Entity Relationship Diagram) .........ccccoeveveeiiiiiie e 14
BAB 111 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ......ccocoiiiiiiiiiiee, 15
3.1, ANALISIS SISTEIM ...t 15
3.1.1. Analisis Sistem Berjalan ...........ccccovveiiiiiiiiie e 15
3.1.2. Sistem Yang DIUSUIKAN.........ccoiiiiiiiiiesicreeee e 15
3.1.3. Perangkat Lunak dan Perangkat Keras ............ccooeervineeniniinnennennnn 16
3.2 PErancangan SISIEIM .......cecvuiivereeieseesieseeseesie e steeste e steenae e sreesneeneenrs 17
3.2.1. Diagram KONLEKS ........cccoririiieiiieiiesie s 17
3.2.2. Data Flow Diagram Level L.........ccccoovieiiiie i 18
3.2.3. Data Flow Diagram Level 2 RegiStrasi..........ccccevererencieniseseennn, 20
3.2.4. Data Flow Diagram Level 2 LOgin ........ccccovveiieeiieiie e 22
3.2.5. Data Flow Diagram Level 2 Mengelola Data Produk........................ 23
3.2.5. Data Flow Diagram Level 2 Mengelola Data Transaksi.................... 22
3.2.6. Data Flow Diagram Level 2 Mengelola Data Customer.................... 22
3.2.7. ERD (Entity Relationship Diagram)..........c.ccoceeeermreneneneneseseenenns 23
3.2.8. Perancangan Tabel ... 24
3.3 Perancangan ANtarmukKa ...........cccoevveiieieiiieiiese e 26
3.3.1. Halaman Login AdMiN.........ccoiiiiiiienisiseeeeee e 26
3.3.2. AAMIN = IMEBNU ..o 26
3.3.3. AdMIN — PEMESANAN......c.ociiiiriieiiereeee e 27
3.3.4. ADMIN = Produk .......cooiiiiiiice e 27



3.3.5. AdMIN — Data CUSIOMEL .. ..ccoe oo, 28

3.3.6. Halaman Utama.........ccocooeiiiiiiieiincse e 28
3.3.7. Halaman Utama — Galeri..........cccoovriiiiiiiiiiieeccee e 29
3.3.8. Halaman Pemesanan Tahap 1 ........cccccovvevieieiicieeie e 29
3.3.9. Halaman Pemesanan Tahap 2 ........cccoceveririneninienesesie e 30
3.3.10. Halaman Pemesanan - Result Pemesanan.............ccccoovveniniinnnnnns 30
3.3.11. Halaman Utama — REQISIEr ........ccceiieiieiiiie e 31
3.3.12. Halaman Utama — Tentang Kami........ccoccoevriiinenienieneee e 32
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN. ..o 33
4.1  Hasil Implementasi Pengembangan ApliKasi...........cccoceveiiienininnennne, 33
4.1.1 Halaman Menu Utama ...........ccocuierieiiiiieiesiseeieeeee e 33
4.1.2 Halaman Utama — Menu Produk............ccoceorininienincseneeees 34
4.1.3 Halaman Utama — Menu Pesan Tahap 1........ccccooeviivnininiennninnnnns 34
4.1.4 Halaman Utama — Menu Pesan Tahap 2........cccccceevvieivevececceennn, 35
4.1.5 Halaman Result PEMESANAN ..........ccccoiiiireniiinieee e 35
4.1.6 Halaman Utama — Galeri..........ccccoviiiiiiiiiiicccce e 36
4.1.7 Halaman Utama — Tentang Kami.........cccceovveveiiiciieic e 36
4.1.8 Halaman Login AdmMIN.........ccooiiiiiiiiie e 36
4.1.9 Halaman RegISIIASH ......ccvvieiieiieeiie ittt 37
4.1.10 Halaman Menu Admin — Produk dan Harga...........cccccceeininnnnnnns 37
4.1.11 Halaman Menu Admin — Laporan.........ccccceeeeereereeneeneenieseeseeeenns 38
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....ooiiiieee e 39
5.1, KESIMPUIAN 1.t 39
0.2, SANAN.....ciiiiii it s 39
DAFTAR PUSTAKA et 40



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1. Metode Waterfall.............ccoovieiieiiie e 4
Gambar 2. 1. Struktur Organisasi Angkringan Abang Bro...........cccccceeevvieiieennene, 8
Gambar 3.1. Diagram KONteKS..........cccovveiieiieiieie e 17
Gambar 3.2. Data Flow Diagram leVel 1..........ccccoiiiiiiiniiiiienc s 18
Gambar 3.3. Data Flow Diagram level 2 Registrasi..........cccoeeverereninieninnnnnns 20
Gambar 3.4. Data Flow Diagram Level 2 Login........ccccoovveviieiiieiie e 21
Gambar 3.5. Data Flow Diagram level 2 Data Produk..............cccccoevveiveininnenne. 22
Gambar 3.6. Data Flow Diagram level 2 Data Transaksi..........cccocoverivervsenne 23
Gambar 3.7. Data Flow Diagram level 2 Data Customer..........cccccceeevvvervreenne. 23
Gambar 3.8. ERD (Entity Relationship Diagram) ..........ccoceevevieenieninneeneseeee 24
Gambar 3. 9. Halaman LOgiN ........cccooviiiiiiieiieciie e 26
Gambar 3. 10. Menu AdmMIN ..o e 27
Gambar 3. 11. Data PEMESANAN. .........ccccuerieieiieie e see e e see e ee e see e e 27
Gambar 3. 12. Data Produk ..........cccoiiiiiiiiceee s 28
Gambar 3. 13. Data CUSIOMEN .........coiuiiiiiieie et 28
Gambar 3. 14. Halaman Utama ..........ccccererereniiiiisiseeese e 29
Gambar 3. 15. GaEIT ..cvviieciee e 29
Gambar 3. 16. Pemesanan Tahap 1 ........cccooeiiiiiiniiinieeeese e 30
Gambar 3. 17. Pemesanan Tahap 2 .......ccccocveiiieiie it 30
Gambar 3. 18. ReSUlt PEMESANAN ........ccuviiiiiirieriesieses e 31
Gambar 3. 19. REJISIE ......ccveieiieieee e 31
Gambar 3. 19. Tentang Angkringan Abang Bro .........c.cccceveiininiininisieee, 32
Gambar 4. 1. Halaman Utama ..........cccoeeeiiiiiiiniieesie e 33
Gambar 4. 2. MenU Produk ..........cccoiiiiiiiiesi e 34
Gambar 4. 3. Menu Pemesanan Tahap L.......ccccoveieiiieiieeiesic e 34
Gambar 4. 4. Menu Pemesanan Tahap 2.........cccoooeviiiiiieienenene s 35
Gambar 4. 5. ReSUIt PEMESANAN ..........ccviiieieiie i 35
GambDAr 4. 6. GAlEIT ...oceiiiieiee s 36
Gambar 4. 7. Tentang Kamli .......cccccveveiiieiiiie e 36
Gambar 4. 8. Login Admin Dan CUSIOMEN .........cceveiieiieerniie e e 37
Gambar 4. 9. REQISIIASE .......oiiiiiiiiiieieieie et 37

Xi



Gambar 4. 10. Produk Dan Harga

Gambar 4. 11. Laporan ................

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1. SIMBOI DFD.......ooiieiieeee e e 13
Tabel 2. 2. SIMDOI ERD ......ovoiiiiiece s 15
Tabel 3. 1. Tabel AdMIN ... s 24
Tabel 3. 2. Tabel CUSIOMET .........ccviiiee e 25
Tabel 3. 3. Tabel Produk..........cooiiiiiiieiie e 26
Tabel 3. 4. Tabel TranSaksi.......cccooeiiiiiiii i 26

Xiii



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada zaman ini, bahwa dunia menyadari ada sebuah teknologi disebut internet.
Siapapun sanggup berkomunikasi pada banyak orang di berbagai dunia dengan
menggunakan Internet. Jaringan global menyediakan akses setiap jam ke internet
ini. Bisa dibayangkan betapa besar internet memainkan peran penting pada
kehidupan. Tidak hanya Internet dipakai oleh masyarakat untuk mendapatkan
sebuah informasi, bisa juga digunakan untuk berbisnis dengan cara membuat suatu
aplikasi yaitu website. Dengan penyebaran Internet, aplikasi situs web menjadi
mudah diakses oleh siapa saja.

Teknologi internet dan website dapat digunakan sebagai alat untuk mengatur
waktu, seperti sistem pemesanan dan penjadwalan online yang dapat diakses kapan
saja, di mana saja. Seperti halnya Angkringan Abang Bro, proses pemesanan tempat
saat ini membutuhkan waktu yang cukup lama. Karena siapa pun yang mau
melakakuan booking tempat harus langsung ke Angkringan Abang Bro. Juga untuk
bukti pembayarannya pun menggunakan kertas ataupun buku untuk menyusun
laporan pembayaran, jadi jika pengelola Angkringan ingin meringkas data, maka
pengelola Angkringan akan kerepotan karena terlalu banyak dokumen harus
dikumpulkan, Jadi tidak teratur untuk menyimpan informasi untuk pemesanan
tempat di angkringan yang baik dan benar sehingga infromasi atau data yang dapat
ditindak lanjuti tidak akan hilang. Oleh karena itu, diperlukan suatu sistem
informasi yang mampu mendukung Angkringan Abang Bro untuk memudahkan
pelanggan khususnya dalam hal melakukan pemesanan. Untuk itu penulis ingin
mencoba merancang sebuah aplikasi berbasis website yang dapat meningkatkan
efisiensi proses pemesanan tempat di angkringan. Sistem ini akan menggantikan
sistem reservasi konvensional seperti kunjungan tempat langsung, pemesanan
makanan dan minuman, dll.

Berkembangnya teknologi informasi mengubah  manusia dalam
menyelesaikan semua pekerjannya. Kemajuan didalam bidang IT sangat cepat dan

semakin dapat dirasakan berbagai aktivitas dapat dikerjakan dengan mudah lebih



efisien dan efektif. Tuntutan masyarakat yang menginginkan kemudahan dalam
setiap aktivitas dan kebutuhannya, merupakan tantangan bagi para pengusaha-
pengusaha dan pelaku bisnis untuk memberikan pelayanan secara maksimal bagi

para konsumennya.

Banyak fasilitas-fasilitas dari internet yang dapat dimanfaatkan dalam
berbagai bidang usaha. Dan yang coba dikembangkan dalam proyek akhir ini
adalah aplikasi sistem pemesanan pada Angkringan Abang Bro berbasis web
mobile. Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah pelanggan dalam memesan di
Angkringan tersebut. Dengan tersedianya aplikasi berbasis web mobile ini,
pengunjung juga dapat mengetahui informasi tentang profil Angkringan Abang
Bro, produk, customer service dan pemesanan tempat. Dengan adanya aplikasi

tersebut diharapkan akan memaksimalkan pelayanan di Angkringan Abang Bro.

1.2 Tujuan
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah mempermudah pelanggan untuk

memesan di angkringan tersebut agar pekerjaan lebih mudah dan cepat

1.3 Manfaat
Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan tugas akhir ini adalah
sebagai berikut:
1. Untuk menghasilkan aplikasi berbasis web mobile dalam pemesanan
makanan, minuman dan tempat pada angkringan abang bro.
2. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan pengguna dapat memesan makanan,
minuman pada menu dan memesan tempat secara online via aplikasi mobile
3. Pengguna dapat menentukan waktu datang ke angkringan sehingga pada
saat pengunjung sampai di lokasi angkringan, menu makanan dan minuman
yang dipesan melalui via mobile sudah di siapkan dan siap disajikan tanpa

harus menunggu antrian panjang.

1.4 Batasan Masalah
Agar pembahasan yang dilakukan oleh penulis lebih terfokus dan terarah serta

tidak menyimpang dari permasalahan pokok yang ada serta mencapai kesimpulan



yang tepat dan terhubung dengan aplikasi yang ada, maka penulis membatasi ruang

lingkup yang akan dibahas adalah:

1.

Proses meliputi laporan pengumpulan data laporan dan tugas akhir
mahasiswa.
Keluaran yang dihasilkan dari aplikasi pengumpulan data tersebut berupa

laporan dalam satu periode.

1.5 Metodologi Penelitian

Menurut Tabrani (2018), berpendapat bahwa, metode penelitian model

waterfall sering juga disebut model sekuensial linier (sequential linier) atau alur

hidup klasik (classic life cycle). Model air terjun menyediakan pendekatan alur

hidup perangkat lunak secara sekuential atau terurut dimulai dari analisis, desain,

pengkodean, pengujian, dan tahap pendukung (support).

Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak Proses pengumpulan kebutuhan
dilakukan secara intensif untuk menspesifikasikan kebutuhan perangkat
lunak agar dapat dipahami perangkat lunak seperti apa yang dibutuhkan
oleh user. Spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu
untuk di dokumentasikan.

Desain Desain perangkat lunak adalah proses multi langkah yang fokus
pada desain pembuatan program perangkat lunak termasuk struktur data,
arsitektur perangkat lunak, representasi antarmuka, dan prosedur
pengkodean. Tahap ini mentrannslasi kebutuhan perangkat lunak dari
tahap analisis kebutuhan ke representasi desain agar dapat
diimplementasikan menjadi program pada tahap selanjutnya. Desain
perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga perlu

didokumentasikan.



3. Pembuatan Kode Program Desain harus ditranslasikan kedalam program
perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah program komputer sesuai
dengan desain yang telah dibuat pada tahap desain.

4. Pengujian Pengujian fokus pada perangkat lunak secara dari segi lojik
dan fungsional dan memastikan bahwa semua bagian sudah diuji. Hal ini
dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan memastika
keluaran yang dihasilkan sesuai dengan yang diinginkan.

5. Pendukung atau Pemeliharaan (maintenance) Tidak menutup
kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika
sudah dikirimkan ke user. Perubahan bisa terjadi karena adanya
kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau
perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru. Tahap
pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan
mulai dari analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat lunak yang

sudah ada, tapi tidak untuk membuat perangkat lunak baru.

1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian

Penelitian dilaksanakan di JI. Thamrin, Talang Semut, Kecamatan Bukit Kecil
30121,Kota Palembang, Sumatera Selatan.

1.7 Metode Pengumpulan Data

Data Primer adalah data yang didapatkan dari sumber asli, tidak melalui
media perantara. Data primer dapat berupa opini subjek secara individual atau
kelompok, hasil dari observasi terhadap suatu benda, kejadian atau kegiatan, dan

hasil pengujian. Salah satu faktor penting dalam pembangunan/pengembangan



sistem informasi ialah memahami sistem yang ada dan permasalahannya, Syam
(2018). Adapun uraian secara konkret dari teknik pengumpulan data penelitian ini
akan diuraikan sebagai berikut :
1. Teknik Wawancara
Langkah pertama yang harus dilakukan dalam proses pembangunan maupun
pengembangan sistem informasi adalah mengidentiifikasi keperluan sistem,
menganalisis situasi yang ada dan menemukan masalah yang nyata dan
dengan bersamaan menghubungkannya dengan penyebab masalah tersebut.
Teknik Wawancara adalah salah satu cara yang paling baik yang bisa
digunakan untuk kegiatan ini.
2. Teknik Observasi
Pengamatan langsung atau observasi merupakan teknik pengumpulan data
dengan langsung melihat kegiatan yang dilakukan oleh user. Salah satu
keuntungan dari pengamatan langsung/observasi ini adalah bahwa sistem
analisis dapat lebih mengenal lingkungan fisik.
3. Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan guna mendapatkan data-data yang bersifat teoritis,
maka dengan itu penulis melakukan pengumpulan data dengan cara membaca
dan mempelajari literatur seperti buku-buku, makalah ataupun referensi lain

yang relevan dengan masalah yang dibahas.
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